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CONTRATO DE GESTAO N.2 348/2015 FUABC

AVALIAGAO DE METAS 4.2 TRIMESTRE DE 2018

Estrategla Saude da Familia

MEDIA

4.2 TRIMESTRE 2018

%

Manter em funcionamento as 23 Unidades de Saude da Familia,

Satide (EACS).

1 providas de recursos humanos e demais condi¢des necessérias para a| 95% 23 100
realizagdo da assisténcia a saude.

2 Manter contratadas 51 equipes de ESF. 95% 52 102

3 Manter contratadas 02 equipes de Estratégia de Agente Comunitario de 95% 1 50

equipes e meta 3 para 1 equipe.

Justificativa Meta3 — Em maio de 2018 uma equipe de EACS foi ampliada para ESF, passando a meta 2 para 52

4 Manter contratadas 15 equipes de Satde Bucal 95% 15 100
5 Realizar mensalmente 7.500 consultas médicas 95% 4417 59
Justificativa Meta 5 — Houve impacto com a saida dos profissionais do Programa mais Médicos.

6 | Realizar mensalmente 40.000 Visitas de ACS ] 95% ] 20.321 [ 51

Justificativa Meta 6 - Encontra-se em tramitac3o o processo administrativo n? 13597/2018, autuado em
23/03/2018, que tem por objetivo a criagdo de cargos de Agente de Combate a Endemias e Agente Comunitario de

Saude.
7 Realizar mensalmente 19'500 procedimento§ odontologicos al partir de 95% 10.046 87
setembro com a expansdo ESF 11.500 procedimentos odontoldgicos.
Justificativa meta 7 — Férias de profissionais.
8 Realizar 1 reunido/quadrimestral na USF para discussdo dos indicadores 95% 1 100
do PMAQ e do processo de trabalho.
9 Realizar 1 qualificagdo Anual para ACS 100% |
Justificativa Meta 9 - Qualificagdo reprogramada para o més de Margo/2019.
Atencdo Basica MEDIA %
Manter em funcionamento 33 unidades de Salide, providas de recursos
10 |humanos e demais condigdes necessdrias para a realizagido da| 95% 33 100
assisténcia a saude.
11 | Realizar mensalmente 7.500 consuitas de clinica médica nas UBS 95% 10.541 141
Justificativa Meta 11 — Houve contratacio de profissionais.

12 | Realizar mensalmente 1.500 consultas de pediatria nas UBS 95% 4920 328
13 | Realizar mensalmente 4.000 consultas de ginecologia nas UBS 95% 5.678 142
Justificativa Meta 12/13 — Houve contratac3o de profissionais.

Programa Melhor em Casa MEDIA %
14 | Atender 340 pacientes inscritos no Programa Melhor em Casa 95% 370 109
15 | Realizar mensalmente 1 visita médica a cada paciente inscrito no PMC 95% 1 100
16 ﬁga;i’\zﬂacr mensalmente 4 visitas multidisciplinares aos pacientes inscritos 95% 3 75

PRACA IV CENTENARIO, N° 01 —

TELEFONE: (11) 4433-0475/0383 / www santoandre. sp.gov.br

14° ANDAR — SALA 01- CENTRO ~ SANTO ANDRE-SP, CEP. 09015-080




PREFFITURA DE

SANTO ANDRE

WAW HOVIDOS FELA HOISA SEMIE QRGULIGC s LWIDAR BE voCR

Centros de Especnalldades e CREM

rograma d

17 .Reali'zar mensalmentg ?2.00 prqcedimentos para todos os pacientes 95% 1.833 83
inscritos no PMC e Oxigénioterapia
18 | Atender os 220 Pacientes inscritos na Oxigénioterapia 95% 237 108
Realizar distribuigdo de medicamentos e materiais para pacientes
19 |inscritos no Programa Melhor em Casa (aproximadamente 340| 95% 370 123
pacientes).
Justlflcatnva Metas 16 e 17- Aumento do numero de pacnent nscrltos do p e oxigenoterapi

%

Manter em funcionamento os 5 Servigos de Atencdo Especializada,

necessdrias a realizagdo da assisténcia 3 Saude.

1 providos de recursos humanos e demais condi¢Bes necessérias para a| 95% 5 100
realiza¢do da assisténcia a saude.
5 ReaIiz‘ar'mensaImente 4.486 consultas especializadas nos 3 Centros de 95% 5.918 132
Especialidades
Justificativa Meta 2 - Variagdo normal de agenda .

3 Realizar mensalmente 1.980 procedimentos de fisioterapia no CREM 95% 2.150 109
4 Realizar mensalmente 235 procedimentos de fonoaudiologia no CREM 95% 275 117
Justificativa meta 4 - Aumento da demanda para avaliagdo da Saide Auditiva no periodo, que é oscilante .

5 Realizar mensalmente 160 procedimentos de psicologia no CREM | 95% | 128 80
Justificativa meta 5 - Demanda menor que vagas disponiveis no periodo.

6 ggzlli/z‘ar mensalmente 69 procedimentos da terapia ocupacional no 95% 71 103
Justificativa meta 6 — Demanda flutuante, segundo projeto terapéutico singular dos usudrios atendidos.

7 Realizar mensalmente 90.588 exames de exames laboratoriais 95% 173.289 191
Justificativa Meta 7 - Foi realizado mutirdo de exames visando zerar a espera.

Centro de Especialidade Odontoldgicas MEDIA %
Manter em funcionamento 2 Centros de Especialidades Odontoldgicas,
8 providos de recursos humanos e demais condi¢Bes necessérias para a| 95% 2 100
realizagdo da assisténcia a Saude
9 Ofe'recer .mensalmente 153 consultas em aten¢do especializada - 95% 118 77
Periodontia
Justificativa Meta 9 - Houve readequacio fisica e funcional no servico.
10 Oferecer .mensalmente 163 consultas em atengdo especializada - 95% 184 113
Endodontia
Justificativa Meta 10 - Atendimento de acordo com a demanda de pacientes
11 O.ferec'er mer{salm‘ente 180 consultas em atencdo especializada — 95% 143 79
Cirurgia / Semiologia
Justificativa Meta 11- Profissionais em férias.
12 Oferecer mensa.lrnen'Fe 224 consultas em atencdo especializada — 95% 166 74
Pessoas com deficiéncia.
Justificativa Meta 12 - Houve readequacio fisica e funcional no servico.
Saude Mental MEDIA %
Manter em funcionamento 2 Unidades de Acolhimento - Republica
13 | Terapéutica, providas de recursos humanos e demais condigdes| 95% 1 50

Justificativa Meta 13 - Uma Unidade de Acolhimento em reestruturaco e readequac3o de
assim a meta passa para 1 servigo em funcionamento.

suas atividades, sendo

14

Manter em funcionamento o Nucleo de Geragdo de Renda, provido de
recursos humanos e demais condicdes necessdrias a seu
funcionamento.

95%

100
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Manter em funcionamento 1 Consultério de Rua, provido de recursos

15 | humanos e demais condigdes necessdrias a realizacdo da assisténcia 3| 95% 1 100
Saude.

16 | Ofertar mensalmente 1.400 consultas psiquiatricas 95% 912 65

Justificativa Meta 16 - Médicos psiquiatras dos CAPS destinam parte consideravel de sua carga horaria para
atividades coletivas e oficinas terapéuticas.

Ofertar mensalmente 700 oficinas aos pacientes da Rede de Atencao

17
Psicossocial

95% 1.187 170

Justificativa Meta 17- Aumento da ferta de oficinas terapeutlcas com adesdo dos usuanos partxc1pantes
| ASSISTENCIA HOSPITALAR « %

1 Realizar mensalmente 1.700 consultas medlcas no Ambulatério do 95% 1859 109
CHMSA
Realizar mensalmente 7.450 consuitas médicas no Pronto Socorro do
2 9 3.55 48
CHMSA /UPA Especialidades 95% >50
3 EE?\l/:;Zr mensalmente 111.500 procedimentos de enfermagem no 95% 136.711 123
4 Realizar mensalmente 500 interna¢des no CHMSA 95% 484 97
Justificativa Metas 2, e 4 - O CHMSA atende demanda espontinea e também as direcionadas pela UPA'S e PA's,
Resgate e SAMU.
5 Realizar mensalmente 1100 exames de Tomografia Computadorizada 95% 1.717 156
6 Realizar mensalmente 330 exames de Ressonancia Magnética 95% 598 181
7 ggﬁl’;z; mensalmente 450 exames de Uitrassonografia com Doppler 95% 1.309 291
8 Realizar mensalmente 2.220 exames de Ultrassonografia 95% 2.987 136
9 Realizar mensalmente 220 exames de Ecocardiografia Transtoraxica 95% 786 238

Adulto e 110 exames infantis

As metas de Ecocardiografia Adulto e Infantil foram unificadas, sendo computado a quantidade de Ecocardiografia
Transtoraxica.

10 I Realizar mensalmente 8,500 exames de Raio X no CHMSA | 95% I 8.045 f 95

Justificativa Metas 5, 6, 7, 8,9 e 10 - Realizado mutirio de exames de imagem para reduzir o tempo de espera dos
atendimentos encaminhados pela Central de Regulacio.

11 | Realizar mensalmente 62.000 exames laboratorlals 95% 63.267 | 102
_|URGENCIA E EMERGENCIA - o MEDIA L %
Atendlmento de Urgéncia e Emergéncia — UPA e PA MEDIA %

o

Manter em funcionamento 6 Servigos de Pronto Atendimento, providos
1 de recursos humanos e demais condicdes necessarias para a realizagdo| 95% 5 89

da assisténcia a saude.

lustificativa Meta 1 - Neste periodo uma UPA estava fechada para manutencdo, revitalizacdo e adequac¢do aos
critérios do programa Qualisatide, sendo assim a meta para 5 servigos.

Man.ter medlcoAs gm 1.000 plantdes diurnos e noturnos ao més nos 7 95% 1319 132
servigos de urgéncia

Realizar mensalmente 40.000 atendimentos médicos nos 6 servicos de

3 .
urgéncia

95% 57.633 144

Justificativa Meta 3 - Os Servigos de Urgéncia e Emergéncia trabalham sob demanda espontanea, na qual os
ajustes sdo realizados conforme a necessidade do Servigo, neste periodo ocorreu um aumento em 35% no niimero
de atendimentos.

Realizar m I . i
A a i enfa mer!te 30.000 atgndlmentos de gnfermagerp bgseados 95% 44.937 147
na classificagdo de riscos dos pacientes nos 6 servicos de urgéncia
Justificativa Meta 4 — Aumento da demanda de atendimento populacional.
5 | Realizar mensalmente 500 internagdes nos 6 servigos de urgéncia | 95% 406 81
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Justificativa Meta 5 - Houve diminuicdo neste indice devido a implantacdo do servigo de Regulacdo Municipal onde
todos os casos que necessitam de internagio sio regulados e encaminhados para o servigo de
referéncia,priorizando os casos de Urgéncia e Emergéncia.lmplantado discussdes semanais com a equipe
multiprofissional com o SAD(Servigo de Atendimento Domiciliar)e realizado pactuacBes que contribui para a
desospitalizacdo e desupalizacio precoce..

6 Z/Ilj:tAir servico diagnostico de RX nos 5 servigos de Pronto Atendimento 95% a 87

Justificativa Meta 6 - Nos meses de Outubro e Novembro estdvamos com 4 unidades com servigo de RX
disponivel,pois a unidade UPA JD Santo Andre estava em reforma.Sendo reinaugurada em Dezembro de 2018.,com
is50 passamos a ter 5 servicos de RXs disponiveis..

Atendimento Mével de Urgéncia MEDIA %
Manter em funcionamento o Servico de Atendimento Modvel de
7 Urgéncia providos de recursos humanos e demais condicdes| 95% 1 100

necessarias para a realizacdo da assisténcia 3 satide.

Realizar mensalmente 2.600 atendimento médico pré-hospitalar de
8 urgéncia com encaminhamento dos pacientes a rede de servigos de 95% 2.841 109
urgéncia e emergéncia

Justificativa Meta 8 - Aumento demanda de solicitagdo otimizacdo da logistica e Aumento das solicitagBes judiciais

para uso do transporte sanitario.

| Servigo de Remogio ~ _ i !

Realizar mensalmente 6.500 aten |mentos otimizando a logistica na

9 distribuicdo dos servicos de remog¢do, van adaptada, realizagio de
exames e tratamentos, melhorando o tempo resposta dos
atendimentos.

95% 7.310 112

Justificativa Meta 9 - Aumento da demanda de solicitagdes de municipes, de solicitacdes judiciais e otimizac3o da
Iogl'stica.

Manter em funaonamento adequado 32 farmaaas Iocahzadas nas
Unidades Basicas, 1 no Programa Melhor em Casa, 6 nas unidades de
Urgéncia e Emergéncia, 3 nas unidades de Ateng¢do Especializada, 5 nos
Servigos de Atengdo a Salide Mental, 1 no Centro Hospitalar Municipal
e 1 para atender as demandas judiciais, totalizando 50 unidades

89

Justificativa Meta 1 - Nos servigos de Ateng¢do Primaria, 2 (duas) unidades basicas de satide estdo fechadas para
reforma, a saber: UBS Humaita e UBS Parque das Nagbes;

2 Nos serwgos de Atencao Espeaallzada 1 (uma) unldade estd fechada para reforma: Centro de Espeaalldades M.

IGILANCIAEM SAU ~ ‘

Agravos Cronlcos Transmlsswels

o

-

Manter equipados e com RH adequado, os 03 servigos do PCACT -
1 Programa de Controle de Agravos Crénicos Transmissiveis (ARMI, 100% 3 100
Referéncia Secunddria para TB, Niicleo de Prevengdo/CTA) .

Implementar 04 projetos de prevencao para IST's/HIV/HCV para
2 populagdes vulneraveis (populagio surda, usudrios de drogas, 100% 3 75
populagdo LGBTT/Profissionais do sexo e Enfrentamento da Sifilis)

Justificativa Meta 2 - O projeto de prevengao com populagio surda teve que ser interrompido porque o parceiro
do projeto, a UFABC, ndo conseguiu realizar as agdes que eram de sua responsabilidade, previstas na proposta,
ficando para 2019 uma avalia¢3o da continuidade ou ndo do projeto.

Realizar 05 campanhas tematicas de prevencio e intensificagdo do
3 diagnostico do HIV, Hepatites Virais e Tuberculose em 2018 {julho

o . 100% 5 100
amarelo, Consciéncia Negra, Tuberculose, Fique sabendo e Dezembro )
vermelho).
I 9 i
A Alcangar 85% de cura da tuberculose ativa em pessoas HIV + 85% 85 9%

matriculadas no ARM| em 2018.
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Manter 90% dos pacientes HIV/Aids acolhidos no ARMI em 2018,

. 90% 87 96
> retidos em tratamento. 0%
. -
6 ManterﬂlOO.A) das gestantes HIV+, em seguimento no ARMI, com 100% 1 100
supressao viral
Implementar linha de cuidado em salde sexual e reprodutiva para
7 mulheres vivendo com HIV matriculadas no ARMI, em situac¢do de 80% 1 100
vulnerabilidade - uso de drogas e em situacdo de rua.
Instalar o Centro de Especialidade de Infectologia (composto pelo
3 ARMI, Prevengdo/CTA e referéncia Secundaria de TB em novo espago 100% 1 100
fisico, com equipamentos e estrutura fisica adequados para ’
atendimento das demandas.
9 Manter qs sistemas de informacdo e monitoramento atualizado (Sinan, 100% 4 100
Siclom, Sislog e Redcap)
10 Produz‘lr materlal educativo voltados para a populagdo em geral e 95% 1 100
vulneraveis em 2018.
1 Nlanter.oll !aboratono abastecido para atender demanda de exames 100% 1 100
do municipio.
- - ; —
12 Manter IQOA dos ser.w(;os de saude'da Eede mumapall, Fom pelo menos 100% 1 100
01 profissional capacitado para realiza¢do de testes répidos.
- - o -
13 Manjce.r 100% dgs servi¢os de urger1C|a e emergenc!a d'a ref:le o 100% 1 100
municipal, capacitados para realizagdo de PEP - Profilaxia Pés Exposi¢3o.
Garantir que a equipe técnica do PCACT participe de eventos de
14 | atualiza¢do e capacitagdo relacionados a prevencio, diagnéstico e 85% 1 100

ass:stenua aos agravos cronlcos tr

| Central dé”*‘%eguiagé

Manter em funcionamento a Central de Regulagao de Consultas

1 Especializadas, provida de recursos humanos e demais condicBes| 95% 1 100
necessarias a seu funcionamento.
2 Agendar mensalmente 20.000 consultas e exames, seja manualmente 95% 35.926 180

ou nos sistemas SIS On Line, CROSS — SES e SISREG.

Justificativa Meta 2 - Aumento da oferta de vagas devido ao Programa Fila Zero.
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Conclusao:

O Plano Operativo contempla 74 (setenta e quatro) metas, sendo 01 (uma) adiada
para o préximo exercicio.

A analise compreende o resultado apurado no 42 trimestre e o indicador inicialmente
pactuado, desta forma, verifica-se que 74% das metas atingiram o indicador de forma integral;
23,28% atingiram parcialmente o indicador pactuado, sendo devidamente justificadas. Observa-se a
presenca de fatores oscilantes como demanda espontinea de pacientes, variacBes de agenda,

reestruturagbes e readequagdes de servigos, considera-se, portanto que 97,28% das metas foram
cumpridas.

Santo André, 30 de janeiro de 2019.

Comissdo de Avaliacdo

Rosa Maria Frizzarin Monetti Bueno — Assisténcia a Saude

Y

/‘ /)
Graziele Masm% — Gestdo Estratégica

Marcos Antonio Alvgs - Cdnsefho Municipal de Satde
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