PREFEETURA DE

SANTO ANDRE

s A MOVIDOS FELA NCSEA GENTE ORGULHD EM TLIDAR DE YO

Ata da Reuniao da Comissdo de Acompanhamento, Fiscalizagado e Avaliagdo do Contrato de Gestiao 348/2015 — FUABC - 3.° Quadrimestre de 2019

Reunido realizada no dia 18 de fevereiro de 2020, as 15 horas na Sala de Reunides do 12.° andar da Prefeitura Municipal de Santo André, para avaliagdo das metas do

Plano Operativo do 3.° quadrimestre de 2019.
A reuni&o teve inicio as 15:30 horas com a presenca dos seguintes membros da comissdo: Paula D S Camargo, Victor Chiavegatto e Rafael L N C Rocha, Marcia Furquim
Campos . A Sra. Sanderlei R S Ferreira justificou a auséncia devido & compromissos ja assumidos A FUABC foi representada por Carlos Eduardo Fava e Bruna Fonseca.

Ja a Secretaria de Salde foi representada por Rosana P M Grasso e Ana Paula Ribeiro Barbosa.

ATENGAO BASICA
N° Indicador Agao Meta MEDIA | PONTOS

No Quadrimestre: 52 equipes de SF

1 ZMMMMMW mmm_anmm“Mm Manter oo:”qmﬁﬂamm_w 52 equipes de | Pontuagdo: 52 30
Familia 90% a 100% da meta = 30 pontos
De 70% a 89% da meta=15 pontos
Abaixo de 70% = néo pontua.
Manifestacéo area técnica - de acordo com relatério do CNES foi mantida uma media de 52 equipes.

Parecer Comissio — pontua 30.
No Quadrimestre: 16 equipes de SB

Numero de equipes de Manter contratadas 16 equipes de | Pontuagéo: 16 30
Satde Bucal em ESF Satide Bucal da ESF 90% a 100% da meta = 30 pontos

De 70% a 89% da meta=15 pontos

Abaixo de 70% = nao pontua.

Manifestacéo area técnica - de acordo com relatério do CNES foi mantida uma media de 16 equipes.
Parecer Comissao - pontua 30.
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No Quadrimestre: media mensal de 7500 CM

Realizar média de 7500

Numero de consultas

I . consuitas médicas de Pontuacgao:
3 Bma_om_w amm.m___wmamm generalistas por més, conforme |90% a 100% da meta = 30 pontos 9982 30
peta ampliac&o das equipes De 70% a 89% da meta =15 pontos
Abaixo de 70% = ndo pontua.
Manifestacao area técnica - de acordo com relatério do SIAB foram realizadas em media de 9.982 consultas.
Justificativa da Area Técnica para a Meta 3 - Foram realizadas Forgas Tarefas (aumento da realizagdo de consultas e exames
para dar vazdo/atendimento a demanda reprimida), reorganizagéo da Agenda, contratac@o de novos profissionais que
preencheram as vagas que estavam em aberto pelo Programa Mais Médicos, o que proporcionou uma aumento de mais de 20
médicos na Rede Basica de Saude.
Parecer Comissao - pontua 30 pontos.
Manter em funcionamento 32 No Quadrimestre: 32 US adequadas
, . unidades de Salde, providas de
4 ﬂmﬂwﬂw qwm awﬂwmmwzw recursos humanos e demais Pontuacao: 31 30
condices adequadas oo:a._nom.m mamncmnmm para a 95% a 100% da meta = 30 pontos
realizagéo da assisténciaa | De 70% a 94% da meta=15 pontos
saude. Abaixo de 70% = ndo pontua.
Manifestagao area técnica - De acordo com declaragdo apresentada pela érea técnica, foi mantida uma media de 31 unidades
em funcionamento.
Justificativa Meta 4 - A US Parque das Nacdes esta fechada para reforma.
Parecer Comissao - pontua 30
No Quadrimestre: 1 VD médica por paciente do
SAD por més
Numero de visitas Realizar mensalmente 1 visita 360
5 | médicas domiciliares | médica a cada paciente inscrito | Pontuagao: 244 30
por paciente do SAD no SAD 95% a 100% da meta = 30 pontos

De 70% a 94% da meta=15 pontos 0,7
Abaixo de 70% = ndo pontua.

Manifestaco area técnica - De acordo com relatério apresentado pela area técnica foi realizado em media de 0,7
visitas/paciente.

Justificativa da Area Técnica para a Meta 5 - Mesmo com o quadro de RH completo, a meta n&o foi atingida devido a
quantidade insuficiente de veiculos da frota da PMSA para locomogao de profissionais.
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Parecer Comissao - tendo em vista a justificativa apresentada e que a responsabilidade de disponibilizagao do veiculo
é do municipio, a comissio entende que a OSS nédo deve ser penalizada e pontua 30 pontos.

Numero de visitas

No Quadrimestre: 4 VD més por paciente

domiciliares qm.m__Nmamm Realizar mensalmente 4 visitas — 1.021

6 por equipe multidisciplinares aos pacientes Pontuagao: 15

Ec_.:nﬂo:mm_o:m_ por inscritos no SAD 95% a 100% da meta = 30 pontos

paciente do SAD por De 70% a 94% da meta=15 pontos 3

mes Abaixo de 70% = n&o pontua.
Manifestacao area técnica - De acordo com relatorio da area técnica foram realizadas em média 3 visitas por paciente,
atingindo 75%..
Justificativa da Area Técnica para a Meta 6 - Equipe multidisciplinar incompleta (2 fisioterapeutas) e a frota de veiculos da
PMSA.
Parecer Comissio - tendo em vista a justificativa apresentada e que a responsabilidade de disponibilizagao do veiculo
é do municipio, a comissio entende que a OSS nédo deve ser penalizada e pontua 15 pontos.
ATENGAO ESPECIALIZADA
Manter em funcionamento 3 No Quadrimestre: 3 CME em funcionamento
Niimero de Centros ﬂm.::Om Médicos de . adequado
Médicos de Especialidades - CME (Ramiro, | Pontuag&o:
7 | Especialidades em mesmﬂ e de Infectologia) providos | 3 CME = 30 pontos 3 30
funcionamento e recursos humanos e demais 2 CME = 20 pontos
adequado oo:u._oom,m mamncmnmm paraa
realizagao da assisténcia a 1 CME = 15 pontos
salde 0 CME = ndo pontua
Manifestacao area Técnica - De acordo com declaragéo apresentada pela area técnica foi mantida uma media de 3 Centros de
Especialidades.
Parecer Comissio - pontua 30
No Quadrimestre: media mensal de 4500 CM nos 3
CME

Numero de consultas mmm_.Nmﬁ. Amoo oo:mczm,m Bmawwmm

8 médicas especializadas por més nos 3 o heacaor 9160 30

especializadas

CME (Ramiro, Xavier e de
Infectologia)

90% a 100% da meta = 30 pontos

De 70% a 89% da meta=15 pontos

Abaixo de 70% = n&o pontua.
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Manifestacao area técnica - de acordo com relatério do S | A foram realizadas uma media de 9.160 consultas especializadas.

Justificativa da Area Técnica para a Meta 8 - Sugestao de alterar a meta para 7.000 consultas, substituir o CME de Infectologia
pelo CME CHMS em fung&o da similaridade de assisténcia prestada. Neste quadrimestre foram realizadas forgas tarefas de
consultas para reduco de fila de espera, 0 que aumento o numero de consultas realizadas.

Parecer Comissdo - pontua 30

Manter em funcionamento 2 No Quadrimestre: 2 CEOs em funcionamento
Numero de Centro de Centros de Especialidades  |-2dequado
Especialidades Odontoldgicas, providos de _
9 | Odontolégicas - CEO recursos humanos e demais | Pontuagao: 2 30
em funcionamento condicdes necessarias paraa |2 CEOs = 30 pontos
adequado realizacdo da assisténcia a 1 CEO =15 pontos
Saude 0 CEO = nao pontua.
Manifestagao area técnica - De acordo com declaragéo apresentada pela area técnica foram mantidos 2 CEOs.
Parecer da Comissao - pontua 30
No Quadrimestre: media mensal de 120
] procedimentos especializados
Nomerode Realizar média mensal de 120
10 P procedimentos especializados | Pontuagao: 109 30

especializados em

endodontia em endodontia pelos 2 CEOs | 90% a 100% da meta = 30 pontos

De 70% a 89% da meta=15 pontos
Abaixo de 70% = nao pontua.

Manifestacéo area técnica - de acordo com relatério do S | A foram realizados em media 109 procedimentos, atingindo 90,83%

Justificativa da Area Técnica para a Meta 10 - O n3o cumprimento da meta n&o esteve relacionado a FUABC, mas aos ajustes
dos CEOS quanto aos procedimentos de implantagéo do Sistema SISSONLINE para qualificar o processo regulatorio e férias
de 30 dias de profissional endodontista, impactando no nimero de atendimentos.

Parecer Comissao - pontua 30
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No Quadrimestre: 5 CAPS em funcionamento
Manter em funcionamento 5 adequado
Centros de Atencéo Psicossocial | Pontuagio:

Numero de CAPS em

1| funcionamento | RO R onigass  [oCAPS = 30 pontos 5 | 30
adequado . R 4 CAPS = 20 pontos
necessarias para a realizagéo da
assisténcia a Saude 3 CAPS = 15 pontos.
2 CAPS = nado pontua
Manifestacao area técnica - De acordo com declaragéo apresentada pela area técnica foram mantidos 5 CAPS.
OBS.Com excecao do CAPS Infantil os demais CAPS estdo com equipes reduzidas, o que tem comprometido o cuidado dos
usuarios em crise. Aguardando as reposi¢oes solicitadas.
Justificativa da FUABC para a Meta 11 - De acordo com a OSS as contratagdes estao ocorrendo, mas o problemaéa
solicitagao de demissao pelos profissionais logo apds a contratagdo. Informa que foram admitidos 86 profissionais durante o
ano de 2019 e solicitadas 56 demissées.
Parecer Comissio - pontua 30
M . No Quadrimestre: 7 RTs em funcionamento
. anter em funcionamento 7 | adequado
%%mﬂwﬂ%%%m mmm.._%msw_mm ._.mﬁmumc%omm -RT Pontuagao:
12 Terapéuticas em umwﬁmmmmm oM:%ommMowmoM:MMMMMmm 7 RTs = 30 pontos 5 20
funcionamento ¢ 5a6 RTs = 20 pontos

ara a realizacdo da assisténcia
adequado P a Saude 3 a4 RTs =15 pontos

1 a2 RTs = nao pontua.

Manifestac3o area técnica - De acordo com declaragéo apresentada pela area técnica foram mantidos 5 RTS em
funcionamento adequado.

Justificativa para a Meta 12 - Embora estejam em funcionamento, ha déficit de 4 cuidadores de residéncia terapéutica, o que
enseja o pagamento de horas extras. As reposigdes n&o tem ocorrido em tempo habil ao cumprimento das escalas. Alguns
funcionarios tem solicitado desligamento no mesmo dia da contratagéo ou néo atendem ao perfil esperado para o cargo,
ocasionando demora ainda maior para alinhar o processo de trabalho desses servicos.

Parecer Comissao - pontua 20
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No Quadrimestre: 700 oficinas més realizadas

Ofertar mensalmente 700

Numero de oficinas - ; Pontuagio:
13 terapéuticas oﬁ_o_a:mm WMﬂMMMﬂMﬂMMMmﬂmo_MW de 90% a 100% da meta = 30 pontos 1372 30
De 70% a 89% da meta=15 pontos
Abaixo de 70% = nao pontua.
Manifestacao area técnica - de acordo com relatorio foram realizam em media 1.372 atendimentos.
Justificativa da Area Técnica para a Meta 13 - Esta meta deve ser alterada, pois se trata do numero de participantes e ndo de
Oficinas. Proposta alterar para 1.000 atendimentos em grupo com pacientes em Centros de Atencéo Psicossocial. Os dados de
dezembro ainda nao foram totalmente processados pela base de dados do Ministério da Saude, o valor ¢ parcial.
Parecer da Comissio - pontua 30
ATENGAO HOSPITALAR
No Quadrimestre: média de 500 saidas hospitalares
més
Numero de saidas Realizar mensalmente 500 .
14 . ) . Pontuagao: 768 30
hospitalares saidas hospitalares 90% a 100% da meta = 30 pontos
De 70% a 89% da meta=15 pontos
Abaixo de 70% = nao pontua.
Manifestagio da area técnica - de acordo com relatério do S | H foram realizadas 1.024 saidas hospitalares.
Justificativa da Area Técnica para a Meta 14 - Com o redirecionamento de fluxos os pacientes mais graves deixaram de
permanecer em internacdes nas UPAS e passaram a ser internadas no CHM. Além disso o tempo de permanéncia diminuiu
gerando oferta de leitos maiores a populagéo do municipio, vindo de encontro a demanda e resolutividade requerida.
Parecer da Comissio - pontua 30
Taxa de infeccdo No Quadrimestre: THI menor que 5%
Hospitalar - TiH (n.° de
15 infecgdes Manter a taxa de infecgéo Pontuagao: 49 30
hospitalares/n.° de hospitalar inferior a 5% menor que 5%= 30 pontos ’
saidas) na UTI Adulto de 5% a 10% =15 pontos
e Infantil acima de 10% = nao pontua.

Manifestacao da area técnica - de acordo com relatorio apresentado pela area a taxa de infecg@o hospital ficou em 4,9%.

Parecer Comissao - pontua 30.
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Proporcéo de
readmissdo em até 30
dias (NGmero total de

No Quadrimestre: Proporgdo de readmissdo < ou
igual a 20%

Manter a proporgdo de

readmiss&o em até 30 dias da

16 _,m.maimm.@m.m ate 30 | re : 2 | Pontuagao: 5 30
dias da c_ﬁ__,:,m alta ultima alta menor ou igual a 20% |2 oy igual a 20% = 30 pontos
:omv;m_.qu:_jma (exceto oncologia) de 21% a 40% =15 pontos
total de internagbes - -
X100) acima de 40% = ndo pontua.
Manifestac3o da area técnica - de acordo com relatério apresentado pela area técnica a taxa de re internagéo ficou em 5%.
Parecer da Comisséo - pontua 30
No Quadrimestre: média de 500 TC mes
Numero de : -
; Oferecer mensalmente média de =
17| pomogranas 500 exames de TC ambulatoriais | Fontuagao: 1570 30
omputadorizadas e de urgéncia 90% a 100% da meta = 30 pontos
(TC) De 70% a 89% da meta=15 pontos
Abaixo de 70% = n&o pontua.
Manifestacao da area técnica - De acordo com relatério do SIA/SUS foram realizadas em media 1.570 tomografias.
Justificativa da Area Técnica para a Meta 17 -Os exames de tomografia, ressonancia e ultrassonografia sao realizados de
acordo com as vagas disponibilizadas pelo SISSONLINE, demanda de internagéo e de pronto socorro. Como redirecionamento
de fluxo de atendimento na rede, mais pacientes graves estao sendo atendidos no CHMSA, inclusive com o aumento
significativo na resolutividade dos casos, aumentando a necessidade de exames de imagem. Além disso houve um incremento
dos procedimento incluindo exames de imagem, para atender as demandas reprimidas na rede assistencial.
Parecer da Comissao - pontua 30
ATENCAO AS URGENCIAS E EMERGENCIAS
No Quadrimestre: 7 UPAs em funcionamento
Manter em funcionamento as | @dequado.
Numero de Unidades UPAs providas de recursos Pontuacao:
7 30

18

de Pronto Atendimento
- UPAs

humanos e demais condi¢cdes
necessarias para a realizacdo da
assisténcia a saude.

7 UPAs = 30 pontos

4 a 6 UPAs = 20 pontos

2 a 3 UPAs = 15 pontos

1 a2 UPAs = ndo pontua

Manifestaco da area técnica - de acordo com declaracéo apresentada pela area foram mantidas 7 UPAs em funcionamento.

Parecer da Comissao - pontua 30
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Realizar mensalmente de 55.000
atendimentos médicos nos

No Quadrimestre: 55.000 atendimentos médicos

condicbes necessarias para a
realizagdo da assisténcia a
saude

95% a 100% da meta = 30 pontos

De 70% a 94% da meta=15 pontos

Abaixo de 70% = ndo pontua.

18 atendimanton meci e Babon Contral vita | Pontuagdo: 63020 | 30
atendimentos médicos s Bangu, Central, Vila -
nas UPAs _A.CN;m_ mmomaca Cabral ,Jd 90% a 100% da meta = 30 pontos
. Santo André, UPA Perimetral ¢ | D& 70% a 89% da meta=15 pontos
PA Paranapiacaba) Abaixo de 70% = nao pontua.
Manifestacao area técnica - de acordo com relatério do S 1 A foram realizadas uma media de 63.020 atendimentos médicos.
Justificativa da Area Técnica para a Meta19 - o numero elevado de atendimento é porque a Rede de Urgéncia e Emergéncia
oferece atendimento de porta e imediato ao usuario acometido a algum agravo agudo, é valido ressaltar que esses servicos
funcionam de porta aberta e ndo possuem restricao de atendimento.
Parecer da Comissio - pontua 30
No Quadrimestre: 6 UPAS com CR
Implantar acolhimento com
20 | Numero de UPAs com Classificaggo de Risco - CR Pontuagao: 7 30
Classificagdo de Risco realizada por enfermeiros 95% a 100% da meta = 30 pontos
treinados nas UPAs De 94% a 70% da meta=15 pontos
Abaixo de 70% = nao pontua.
Manifestagéo area técnica - de acordo com declaragéo apresentada pela area técnica foi implantado o acolhimento em 7 UPAs.
Parecer Comissao - pontua 30
Manter em funcionamento um No Quadrimestre: 1 SAMU em funcionamento
Servigo de Atendimento Movel de adequado
Urgéncia - SAMU provido de
21 SAMU recursos humanos e demais | Pontuagao: 1 30

Manifestagdo area técnica - de acordo com declaracdo apresentada pela area técnica o servigo foi mantido.

Parecer Comissao - pontua 30
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No Quadrimestre: meédia mensal de 2600
atendimentos

.z:BmS aﬁ . Realizar mensalmente 2.600
22 m%%_ﬁwzﬁ_%mm% atendimentos médicos pré- | Pontuagao: 3234 | 30
E@_um:omm hospitalares de urgéncia 90% a 100% da meta = 30 pontos
De 70% a 89% da meta=15 pontos
Abaixo de 70% = nio pontua.
Manifestagao area técnica - de acordo com relatério apresentado pela area técnica foram realizadas em media de 3.234
atendimentos.
Justificativa da Area Técnica para a Meta 22 - A meta foi superada pois aumentaram o numero de viaturas circulando pela
cidade, uma viatura basica e uma avancada.
- Parecer Comissdo - pontua 30
No Quadrimestre: TMR até 12 minutos
Tempo Médio de Manter o tempo médio de
23 Resposta das Equipes | resposta - TMR das equipes de | Pontuagao: 17 30
de Urgéncia - SAMU urgéncia do SAMU em até 12 | até 12 minutos = 30 pontos
192 minutos De 13 a 18 minutos =15 pontos

acima de 18 minutos = ndo pontua.

Manifestacéo area técnica - de acordo com relatério apresentado o tempo de resposta ficou em 17 minutos.

Justificativa da Area Técnica para a Meta 23 - Estdo sendo separadas as ocorréncias de Rua e transporte de UTI, hoje o
tempo de resposta é um pouco mais alto devido ao grande numero de ocorréncia na regido do Pedroso e parque Miami,
lembrando que o municipio tem uma area demografica de 174.840 km?, caso tenha uma ocorréncia em Paranapiacaba /Parque
andreense que necessite de UTI o tempo resposta aumenta muito.

Justificativa da FUABC para a Meta 23 - néo é de responsabilidade da FUABC a escolha das bases moveis do SAMU e nem a
disponibilizagéo da frota.

Parecer Comissio - a comissio entende que a meta nao foi atingida por _dmvo:wmz:nmn_m da propria PMSA e nao da
0SS, pontua 30.
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VIGILANCIA EM SAUDE

No Quadrimestre: 80%

3oﬁ_Momm”oMMMcM,_ ﬂw das Encerrar oportunamente os
¢ 9 casos notificados de doencas, |Pontuacao:
24 no SINAN com tos d tificacs o 95,00 30
encerramento agravos e eventos de notificagao 80% = 30 pontos
oportuno compuilséria. 70 a 79% = 15 pontos
Abaixo de 70% = n&o pontua
Manifestagéo area técnica - de acordo com relatério apresentado pela area técnica foram encerrados oportunamente 95 %.
Parecer Comissdo - pontua 30.
No Quadrimestre: 5%
Percentual de casos
de Tuberculose a0
25| Pulmonar bacilifera m_,m_mmhﬁquw WM%MM.H“M_%% Mmzm—“\mmmuwm n 9,52% 30
que abandonaram o ° € 9% = U pontos
tratamento De 6% a 9% = 15 pontos
Acima de 10% = ndo pontua
Manifestaco area técnica - de acordo com relatério apresentado o percentual de abandono foi de 9,52%.
Justificativa da Area Técnica para a Meta 25 - Dos 63 casos de tuberculose que foram notificados no periodo de: 01/03/2019
até 30/06/2019 e que deveriam terminar o tratamento dentro do 3° quadrimestre (setembro a dezembro de 2019), tivemos 06
abandonos (9,52%). Considerando que o percentual de abandono no ano de 2019 foi de 8,72% e que em 2018 foi de 11,57%,
podemos perceber que demonstra que, esse percentual vem decaindo consideraveimente. Os casos de abandono de
tratamento estdo relacionado aos casos de pacientes com alta vulnerabilidade social, o que dificulta sua adesao e, por isso, o
nao cumprimento da meta ndo tem relagéo diretamente com o contrato de gestao com a FUABC.
Parecer Comissao - pontua 30.
APOIO A GESTAO
No Quadrimestre: CR em funcionamento adequado
Manter em funcionamento a
- Central de Regulagéo provida de gt acao:
26 Om:.:m_ almom% gulagao recursos humanos e demais QMM\_ :m;momo@ r 2= 30 pont 1 30
condicdes necessarias a seu oa o da meta = 59 pontos
Abaixo de 70% = ndo pontua.

Manifestacdo da area técnica - servico em funcionamento adequado.

Parecer Comissao - pontua 30
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No Quadrimestre: média mensal de 20.000
consultas e exames especializados agendados

Nimero de consultas e Agendar média mensal de
27 exames 20.000 consultas e exames Pontuacao: 26829 30
especializados especializados 90% a 100% da meta = 30 pontos
De 70% a 89% da meta=15 pontos
Abaixo de 70% = n&o pontua.
Manifestagdo area técnica - de acordo com relatoério da area técnica foram realizados em média 26.829 agendamentos.
Justificativa da Area Técnica para a Meta 27 - A meta foi superada devido as agdes que ocorreram durante o 3° quadrimestre
de 2019, foram realizados diversas forca tarefa com objetivo de zerar a fila de espera. Especialidades que foram abrangidas
pelo Programa Fila Zero: Cardiologia, endocrinologia, gastroenterologia, nasofribrolaringoscopia, oftalmologia infantil, ortopedia,
otorrinolaringologia e triagem de colonoscopia.
Parecer Comissao - pontua 30
No Quadrimestre: 1 Ouvidoria SUS em
Manter em funcionamento o funcionamento adequado
servigo de Ouvidoria SUS
28 Ndmero de Quvidoria Eo<_a.m de recursos 3c3mao.m e Pontuagao: 1 30
SuUS demais condi¢cdes necessarias % > -
para a realizacao da assisténcia | 227 3 100% da meta = 30 pontos
a saude De 70% a 94% da meta=15 pontos
Abaixo de 70% = n&o pontua. B
Manifestagao area técnica — de acordo com relatdrio da area o servico esta em funcionamento adequado.
Parecer Comissao - pontua 30
815

Total de pontos pactuados = 840 _ Pontuagéo alcangada no 3.° quadrimestre
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Quadro de Pontuagéo Percentual parte variavel
abaixo de 420 50%
420 a 587 75%
588 a 797 90%
798 a 840 100%

A pontuagéo alcangada no 3° Quadrimestre de 2019 foi de 816 pontos, sendo assim a Fundagio do ABC tem direito a 100% da parte variavel do repasse mensal.

Santo André, 18 de fevereiro de 2020.

Atencéo Especializada

@N Aacches: 1) N
Rafael [Jucchesi Nogueira am Om2m o Roc

Apoio a Gestao

Paula %_m__ Stocco OmBmao
Gestéo Estratégica
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