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CONTRATO DE GESTAO N.2 348/2015 FUABC

AVALIACAO DE METAS 19. e 2.2 TRIMESTRES DE 2017

indicador | 1.2 TRIM 2017

Meta | TA Prorrogacdo Vigéncia 2.2 TRIM 2017

Estratégia Sadide da Familia
Manter em funcionamento as 22 Unidades de Salide da
Familia, com as 50 equipes de Estratégia Saude da Familia e
1 {02 Equipes de Estratégia de Agentes Comunitarios de Salde, 100% 23 105 23| 105
providas de recursos humanos e demais condigbes
necessdrias para a realiza¢8o da assisténcia a salde.
2 | Manter contratadas 50 equipes de ESF. 100% 50 100 51| 102
lustificativa Meta 1 e 2: Aumento de uma equipe de ESFS na US Centreville.
Manter contratadas 02 equipes de Estratégia de Agente

3 Comunitario de Saude {EACS). T 2 00 ol

4 | Manter contratadas 14 equipes de Satde Bucal 100% 14 100 15| 107
Justificativa Meta 4: Aumento de uma equipe de 5B na US/USF Parque Andreense.

5 | Realizar mensalmente 7.000 consultas médicas 95% 6.532 | 93 9.216 | 132

Justificativa Meta 5: 1.2 trimestre - Férias de profissionais. 2.2 trimestre - Aumento de atividade de busca ativa e de
promocao a saldde.

6 ] Realizar mensalmente 40.000 Visitas de ACS I 95% | 44.654 | 112 I 38.017 [ 95
lustificativa Meta 6: 1.2 trimestre - a¢3o dos agente comunitdrio de salide da busca ativa contra 0 mosquito Aedes
Aegypti no combate a Dengue

7 | Realizar mensalmente 10.500 procedimentos odontolégicas | 95% | 9.357| 89 | 15.523] 148
Justificativa Meta 7; 1.2 trimestre - Férias e demissBes de profissionais. 2.2 trimestre - Més de atendimento nas
escolas, com escovagdes supervisionadas e aplicagdo de fldor.

Realizar 1 reunido/quadrimestral na USF para discussdo dos

8 indicadores do PMAQ e do processo de trabatho.

95% 1 100 1) 100

9 | Realizar 1 qualificacdo para ACS no exercicio de 2016 100%

lustificativa Meta 9: Ndo houve contratacdo de ACS nos trimestres analisados.
Atencdo Basica

Manter em funcionamento 33 unidades de Salide, providas
10 | de recursos humanos e demais condigbes necessdrias para a 100% 33 100 33 100
realizacdo da assisténcia a salde.

.

Realizar mensalmente 8.436 consultas de clinica médica nas

11 UBS 95% 7.408 88 7.732| 92
Justificativa Meta 11: 1.2 e 2.2 trimestre - Férias, licenga medica e demissdes de profissionais.
12 | Realizar mensalmente 1,000 consultas de pediatria nas UBS 95% 1.533( 153 2191 | 219
Realizar mensalmente 3.400 consultas de ginecologia nas
13 UBS 5% 4.128 1 4,542 134

lJustificativa Meta 13: A meta fot dimensionada abaixo da demanda real.
Implementar o Projeto Caminhandc em 33 unidades de
Saide

14 100% Q Q 0 0
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Atender os 2.168 pacientes inscritos nos encontros diarios

do Programa Caminhando para a Salide 95% 0 0 0 0

15

Realizar uma reunido mensal com os usudrios do Programa
Caminhando para a Saude para discussdo de temas gue

16 | envolvam a atividade fisica e praticas corporais tendo como 100% 0 0] 0 0
enfoque a Promogdo da Salde e methoria da qualidade de
vida.

Justificativa Metas 14, 15 e 16: O contrato com a Empresa Apreced que prestava o servigo terminou em janeiro/17.
Nova contratacdo em andamento.

Programa Melhor em Casa MEDIA % MEDIA | %
A : R
17 LCigder 360 pacientes inscritos no Programa Melhor em 95% 340 aa 347 96

Justificativa Meta 17: O atendimento é feito de acordo com o namero de pacientes cadastrados, demanda variavel.
Realizar mensalmente 1 visita médica a cada paciente
inscrito no PMC

Realizar mensalmente 6 visitas multidisciplinares aos
| pacientes inscritos no PMC

Justificativa Meta 19: Veiculo em manutencgéo o que dificultou a realizacdo de visitas domiciiiares.
Realizar mensalmente 1600 procedimentos para todos os
pacientes inscritos ho PMC e Oxigénioterapia

21 | Atender os 200 Pacientes inscritos na Oxigénioterapia 95% 216 108 250 125

18 95% 1 100 1 100

19 95% 5 78 6 96

20 95% 2251 141 2886 180

Realizar distribuicdo de medicamentos e materiais para
22 | pacientes inscritos no Programa Melhor em Casa 95% 340 113 347 116
{(aproximadamente 300 pacientes).

Justificativa Metas 20, 21 e 22: Numero de atendimento varia de acordo com a demanda de procedimentos
necessarios aos pacientes cadastrados.

Centros de Especialidades e CREM MEDIA | % | MEDIA | %
Manter em funcionamento os 5 Servicos de Atencdo
- . _ “ .
5 EspeFlelhzada, pro’w.dos de recursc'is Emanos ? df!m.als 100% 5| 100 s | 100
condigfes necessarias para a realiza¢do da assisténcia a
saude,
Realizar m A ut ecializada
5 ealizar mensalmente 4.486 consultas especializadas nos 3 5% 4.249 95 4195 | 94

Centros de Especialidades

Justificativa Meta 2: 2.2 trimestre - Férias, licenga medica e demiss3es de profissionais.
Realizar mensalmente 1.980 procedimentos de fisioterapia

3 no CREM 95% 2.365 | 119 2.084} 105
" Realizar mensalmente 235 procedimentos de fonoaudiologia 95% 251 | 107 210 | g0
no CREM
lustificativa Meta 4: 2.2 trimestre - Férias de profissionais.
5 Realizar mensalmente 160 procedimentos de psicologia no 05% 1711 107 162 | 101

CREM
Justificativa Metas 3, 4 e 5: VariagGes hormais da agenda ( maior ndmero de dias trabalhados nesses meses).

Realizar mensalmente 69 procedimentos da terapia
ocupacionai no CREM

6 95% 100 | 145 104 | 151

lustificativa Meta 6: Aprimoramento na avaliacio das informagdes das agendas dos profissionais.
Realizar mensalmente 2.220 exames de Ultrassonografia no
Centro de Especialidades |

Justificativa Meta 7:; Aumento do nimero de exames — Més da Mulher e diminuigdo de faltas acs exames

7 95% 2336 105 2.343 | 106
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LRealtzar mensalmente 90.588 exames de exames 95% 107.250| 118| 111.726| 123

laboratoriais
Justificativa Meta 8: Aumento no numero de solicitagbes de exames laboratoriais por paciente.
Centro de Especialidade Odontoldgicas
Manter em funcionamento 2 Centros de Especialidades
Odontoldgicas, providos de recursos humanos e demais

9 o 2 - i 100% 2 100 2 100
condi¢Bes necessarias para a realizagdo da assisténcia a
Satide

10 Oferecer mensalmente 153 consultas em atengdo 95% 142 93 137 90

especializada - Periodontia
Justificativa Meta 10: 1.2 Trim - Falta de pacientes, 2.2 Trim - Equipamento odontolégico em manutencio.

Oferecer mensalmente 163 consultas em atencdo
especializada - Endodontia

Justificativa Meta 11: 2.2 trimestre - aquisicdo de material endodéntico em licitacdo na PMSA,
Oferecer mensalmente 180 consultas em atengdo

11 95% 164 100 93 57

12 . - . . 95% 180 100 144 80

especializada — Cirurgia / Semiologia
f | 2 | a

13 Q erefzef mensal me.nte 224 con‘sn{ tas em atengdo 95% 155 69 175 78

especializada — Pacientes Especiais
Justificativa Meta 12 e 13: Férias de profissionais.

Of I 4 pre d

14 erecer mensalmente 54 proteses em atengdo 95% 137 253 58 108

especializada - Prétese (PT e PPR)
Justificativa Meta 14: Ha necessidade de ajustar a meta para 65 préteses/més.

Realizar 1 capacitagdo anual para a Campanha de Prevengdo

13 e Diagndstico Precoce do Cancer Bucal

100% 1 100

Justificativa Meta 15 - Campanha de Prevencdo e Diagnostico do Cancer Bucal sera realizada no ultimo trimestre do
ano.

Saude Mental MEDIA | % | MEDIA | %
Manter em funcionamento 2 Unidades de Acolhimento -
Republica Terapéutica, providas de recursas humanos e
demais condigdes necessdrias a realizagdo da assisténcia 3
Saude.

Manter em funcionamento o Nucleo de Geracdo de Renda,
17 | provido de recursos humanos e demais condi¢des 100% 1) 100 1| 100
necessarias a seu funcionamento.

Manter em funcionamento 1 Consultdrio de Rua, provido de
18 | recursos humanos e demais condicbes necessarias a 100% 1] 100 1] 100
realizacdo da assisténcia a Sadde.

16 100% 2| 100 2| 100

19 | Ofertar mensalmente 1.400 consultas psiquiatricas 95% 1.115 80 830 | 59

Justificativa Meta 19: Demissdo de funcionarios e tamhém o formato do atendimento dos psiquiatras ndo atendem
apenas pacientes individualmente, mas em reunides didrias de equipe multidisciplinar, fortalecendo o cuidado

coletivo.
f o :
30 0 erta~r me_nsalme_nte 700 oficinas aos pacientes da Rede de 95% 1392 | 199 1.180 | 169
Atenc¢do Psicossocial
Ofertar mensalmente 900 gr terapéutico ient
21 ertar mensalm nn e ' g upos rapéuticos aos pacientes 95% 1249 | 139 1473 | 164
da Rede de Ateng3o Psicossocial

Justificativa Meta 20 e 21: devido manutengdo desses espagos terapéuticos destinados aos usudrios, como também
do aumento da participacdo / inser¢do dos mesmos nas atividades coletivas/grupais via suas referéncias
terapéuticas.
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Central de Regula¢io MEDIA | % | MEDIA | %
Manter em funcionamento a Central de Regulacdo de
22 | Consultas Especializadas, provida de recursos humanos e 100% 1 100 1 100

demais condi¢des necessdrias a seu funcionamento.
Agendar mensalmente 20.000 consultas e exames, seja

23 | manualmente ou nos sistemas SIS On Line, CROSS —-5ES e 95% 21.744 | 109 23181 116
SISREG.
Justificativa Meta 23 - Numero de agendamentos maior devido a realizagdo do Mutirdo Fila Zero
Servigo de Remogdo MEDIA | % | MEDIA | %

Realizar mensalmente 6.500 atendimentos, otimizando a
logistica na distribuigdo dos servigos de remagdo, van
adaptada, realizagdo de exames e tratamentos, melhorando
o tempo resposta dos atendimentos. L ]
Justificativa Meta 24 - Atendimento acima de acordo com a demanda de pacientes

24 95% 6.094 94 8.319( 128

Realizar mensalmente 1.400 consultas médicas no
J .87 1
2 Ambulatério do CHMSA ek 1428 115 L9798 =
Justificativa Meta 1 - mutirdo de consultas realizadas pela equipe da vascular e da cirurgia plastica.
Realizar mensalmente 7.250 consultas médicas no Pronto
5 4 317 1 1
B Socorro do CHMSA 7534 1D ? a
li . di tos d

3 Realizar mensalmente 107.520 procedimentos de 95% 114.238 | 106 116.446 | 108
enfermagem no CHMSA

4 | Realizar mensalmente 400 internagdes no CHMSA 95% 418 105 481 | 120

Justificativa Metas 2, 3 e 4 - Atendimento realizado de acordo com a demanda de paciente no Pronto Socorro.

5 Realizar mer?salmente 700 exames de Tomografia 95% 1.146 164 1195 | 171
Computadorizada _l

6 Reahz?r. mensalmente 180 exames de Ressonancia 95% 324 180 295 | 164
Magnética
Reali i 4 Ui n fi

5 ealizar mens'a mente 450 exames de Ultrassonografia com 95% 429 95 08| g8
Doppler Coloride

8 Realizar ‘m.ensalmente 140 exames de Ecocardiografia 95% 210 150 16| 154
Transtordxica Adulto

9 Realizar ’m.eensalmerTm 120 exames de Ecacardiografia 5% ibe 38 108 | 90
Transtoraxica Infantil

10 | Realizar mensalmente 8.500 exames de Raio X no CHMSA 95% 8.840 104 9.678 | 114

Justificativa Metas 5 a 10 - Os exames de imagem sdo realizadas de acordo com as vagas disponibilizadas pelo
SISREG, demanda de internagdo e de pronto socorro, com aumento devide a numere maior de pacientes atendidos
ou menor devido a demanda ou falta de pacientes ac exames

11 I Realizar mensalmente 20 cirurgias por video — Hospital Dia r 95% —[ 0 DI Q _[ 0
lustificativa Meta 11 - Contratagdo de locac¢do de equipamento de video em tramitag3o.

12 Realizar mgnsaimente 59.111 exames de exames 95% 65.025 110 63511 | 107
laboratoriais

Justificativa Meta 12: Aumento no ndmero de solicitagdes de exames laboratoriais por paciente devido a demanda
de paciente internado e no Pronto Socorro.
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Atendimento de Urgéncia e Emergéncia — UPA e PA
Manter em funcicnamento 6 Servigos de Pronto
Atendimento, providos de recursos humanos e demais

1 o s x I A 100% 5 100 5} 100
condicdes necessarias para a realizagdo de assisténcia a
satde.
OBS. PA Bangu fechado pela PMSA para reforma.
2 Manter médicos em 1.000 plant&es diurnos e noturnos ao 95% 1.787 179 2002 | 201

més nos 7 servigos de urgéngia
Justificativa Meta 2 - Cobertura de escala com plantdes extras para manutengado do quadro preconizado pela
portaria 1010 de regionalizagdo.

3 Rea!'izar mensalﬁme-nte 45.000 atendimentos médicos nos 7 95% 50457 | 112 47.92 4J 106
servicos de urgéncia

Justificativa Meta 3 - Atendimento de acordo com a demanda de paciente nos pronto atendimentos de urgéncia.
Realizar mensalmente 30.000 atendimentos de enfermagem
4 |baseados na classificagdo de riscos dos pacientes nos 7 95% 24.938 83 33.273| 111
servigos de urgéncia
Justificativa Meta 4 - 1.2 trim - Demissdo e férias de funciondrios. 2.2 Trim - Atendimento de acordo com a demanda
de paciente nos pronto atendimentos de urgéncia.

Realizar mensalmente 500 interna¢des nos 6 servigos de
urgéncia

Justificativa Meta 5 - Atendimento de acordo com a demanda de paciente nos pronto atendimentos de urgéncia.
Manter servigo diagnostico de RX nos 4 servigos de Pronto 1

5 95% 608 122 817 | 163

9 Atendimento e UPAs. A 4 100 4100
Atendimento Moavel de Urgéncia MEDIA %
Manter em funcionamento o Servi¢o de Atendimento Mével

7 de Unjg’::ancia provif:h.j)s de recursos'hur?anos e c_lerpai§ ‘ 100% 1 100 11 100
condi¢Bes necessdrias para a realizagdo da assisténcia a
satde.
Realizar mensalmente 2.600 atendimento médico pré-

8 | hospitalar de urgéncia com encaminhamento dos pacientes 95% 2.988 115 3.058 | 117

a rede de servigos de urgéncia e emergéncia
Justificativa Meta 8 - Atendimento de acordo com a demanda de pacientes no SAMU.

Manter em funcionamento adequade 2 unidades de
Farmécia Popular.

Manter em funcionamento adequado 32 farmacias
localizadas nas Unidades Basicas, 7 nas Unidades e Urgéncia
e Emergéncia, 3 nas Unidades de Atencdo Especializada, 6
nos Servi¢os de Atencdo a Sadde Mental, 1 no Centro
Hospitalar Municipal e 1 para atender as ag¢8es judiciais: 50
unidades L
Justificativa Meta 2 - Dois servicos da urgéncia fechados para reforma e o CASM encerrou as atividades.

100% 2 100 2 100

95% 47 100 47 100

Agravos Crénicos Transmissiveis
Manter equipados 04 servi¢os do PCACT - Programa de

. % 4 1
! Controle de Agravos Crénicos Transmissiveis . 100% ad 4| 180
nter em ion 0 H ad servi
2 Manter funcicnamento com R adeﬂqtf oosd t'erv'|<;0-5 100% 4 100 4! 100
do Programa de Controle de Agravos Crbnico Transmissiveis
3 | implantar 1 estagdo de prevengdo até junho de 2017 100%

Justificativa Meta 3 - A implantacdo da estacio de prevengdo foi adiada para o 2.2 semestre.
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Realizar 03 campanhas tematicas de prevencdo {agosto e
dezembro de 2016 e fevereiro de 2017) : 3
lustificativa Meta 4 - A atividade de fevereiro de 2017 foi cancelada devido a ndo reallzat;ao do Carnavai da Cidade.
Distribuir mensalmente 300 kit lanche para pacientes
5 HIV/TB - Tuberculose em TOD - Tratamento Diretamente 100%
Observado

Realizar 04 atividades e insergdo social para PVHA - Pessoas
vivendo com HIV/Aids e PVHV- Pessoas Vivendo com
Hepatites Virais (agosto e novembro/2016 e fevereiro e
maio/2017) :
lJustificativa Meta 6 - As atividades de fevereiro e maio de 2017, foram transferidas para ¢ segundo semestre.
Adquirir 20 kits para alimentag3do de RN - Recém Nascidos i '
expostos ao HIV em malo de 2017 : - |
Justificativa Meta 7 - Solicitacdo de compra dos kits feita pela area técnica ndo foi atendlda e os knts ndo foram

100%

100%

7 100%

entregues.
Realizar 1 evento de promocdo e prevencdo focado ao risco
8 | acrescido para IST- infecgBes Sexualmente Transmissiveis e 100%

HIV em mulheres negras em novembro/2016

Realizar 2 campanhas de incentivo ao diagndstico precace
da tuberculose {Novembro/2016 e Marco/2017)

Manter o SICLOM- Sistema e Controle Logistico de
10 | Medicamentos (ARV - Antirretrovirais) atualizado durante o 100% 0] 0
periode do contrato atual
Justificativa Meta 10 - Necessdrio 0 aumento da banda larga de internet do servigo.
Produzir material educativo (30.000 exemplares) voltados .
para popula¢do em geral e vulneraveis até junho de 2017
Justificativa Meta 11 - Solicitagdo da area técnica para confecgdo do material educatwo esta em
andamento/elaboracio.
Manter 01 laboratdrio abastecido para realizar 300 exames
mensalmente

100%

11 100%

12 100% 1 100 1| 100

Realizar 01 capacitagdo em atendimento humanizado
voltado para a populacio LGBT - Lésbicas, Gays, Bissexuais,
Travestis, Transexuais e Transgéneros para profissionais da
PMSA em setembro/2016
Manter 01 niucleo e prevengao equipado para promover
a¢des de promogao a salide e prevengdo as IST- Infecgdes
Sexualmente Transmissiveis/HIV/HV - Hepatites Virais/TB -
Tuberculose junto a rede de atengdo a satide
Manter Q1 ndcleg de gestdo equipado para promover
fortalecimento institucional visando garantir a agdes de
controle as IST- Infecches Sexualmente
Transmissiveis/HIV/HV - Hepatites Virais /TB - Tuberculose
Servico de Verificacdo de Obito Indicador; MEDIA | % | MEDIA | %
19 |Realizar em média 112 necropsias més 95% 157 140 182 163
Justificativa Meta 19 - Necropsias realizadas de acordo com a demanda,

13 100%

14 100% 1 100 1| 100

15 100% 1 100 1| 100

PRAGA IV CENTENARIC, NY 01 - 14" ANDAR — SALA 01- CENTRO ~ SANTO ANDRE-SP, CEP: 05015080
TELEFONE: (11) 4433-0475/0383 / www.santoandre sp gov.br



N 5anTo ANDRE

fommompgyy O 0T PELA NUISA GERHL ORBIAHS M QUDAR DY voch

Conclusdo:

No 1.2 Trimestres de 2017 de 77 metas pactuadas, 63 atingiram a meta, 14 metas nao
atingiram 95%, sendo que 13 metas foram justificadas devido a demanda pelos servigos e
férias/demissdo de profissionais, apenas 1 metas ndo foram atingidas.

No 2.2 Trimestres de 2017 de 79 metas pactuadas, 62 atingiram a meta, 17 metas ndo
atingiram 95%, sendo que 14 metas foram justificadas devido a demanda pelos servigos,
férias/demissdo de profissionais e licitacdo feita na PMSA, apenas 3 metas ndo foram
atingidas.

Diante das justificativas apresentadas, consideramos que foram cumpridas 98,7 % das metas
no 1.2 Trimestre e 96,2% das metas no 2.2 Trimestre.

Santo André, 12 de Janeiro de 2018.
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