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CONTRATO DE GESTAO S5 N° 109/2020-PJ
ANEXO |

PLANO OPERATIVO — JULHO A DEZEMBRO/2020

| - INTRODUCAD

Este Flano de Trabalho tem como objete o gerénciamento, bem como o fomento
para a execugdo de atividades junto aos servigas de sadde da rede do Municipio,
com o apoio técnicc-administrativo para a operacao e o desenvolviments dos
senvigos e agies de salde executadas por me@q’ do Contrato de Gest3o e seus
Termos Aditivos, com a contratagdo de reclrsos humanos, de servigos de
organizacdo, estruturacdo e implementagio de pgoes para a rede de senigos de
saude no dmbito do Contrato de Gestio, '

O prasenta plano abrangera as seguintes dreas, sendo gue a Fundagdo do ABC ira
atuar de forma complemeantar:

Atencio Basica

Atengdo Especializada

Atengao Hospitalar

Atencdo as Urgéncias e Emergéncias
Vigildncia em Salde

Apoio a Gestao

L TR

Il - AREAS DE ATUACAQ

1. ATENCAOD BASICA

A Atencio Basica abrange aghes de prumupin e a probtegdo da saude, a
prevencao de agraves, o diagnostico e o tratamento, a reabilitacado, a redugio de
danos 8 a manutengdo da salde. Como objetive de uma atengdo integral e
resolutiva. que deve estar ligada a toda a rede de salde e também com todos os
servigos do teritdrio, de forma que possa ser gestora do cuidado dos usuarios de
seu territoria,

Tem como diretriz trabalhar com os usudrios| a parir de suas necessidades,
idantificadas no territdrio, a parir da construgig de vinculo entre o usuario @ os
trabalhadores, Desta forma, pode acompanhar as familias por meio das equipes de
Salde da Familia (ESF), compostas por equipgs multiprofissionais, alocadas em
Unidades de Sadde, que tenham ambiéfcia e estrutura humanizadas,
proporcionande melhor acompanhamenta acs usudrios @ ambiente de frabaltho
para seus trabalhadores,
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A Alencao Basica tem como fundamentos e diretrizes

* Ter territério adstrito sobre o mesmo, de forma a permitir o planejamenio, a
pragramagan descentralizada & o desenvo a-;ﬂemo de agdes setorais e
intersetoriais com impacto na situagio, nos condaonantes e nos determinantes da
saude das coletividades que constituem aguele tarritdrio, sempre am consonéncia
com o principio da equidade; '

= Possibilitar o acesso universal @ continuo a sdrvicos de sadde de qualidada e
resolutivas, caracterizados como a porta de entfada sberta e preferancial da rede
de alengdo, acolhende os usuarios e |promovendo & vinculagho e
corresponsabilizacdo pela atencdo as suas necessidades de sadde. O
estabelecimento de mecanismos gue assegurem acessiblidade e acaolhimento
pressupde uma lagica de organizacdc e funcionamento do servigo de satde gue
parte do principio de que a unidade de salde deva receber @ owvir todas as
pess0as que procuram os seus servigos, de mode universal @ sem diferenciacdies
excludentes, O servigo de salde deve se organizar pare assumir sua fungdo
central de acolher, escular @ oferacer uma resposta positiva, capaz de resolver a
grande maioria dos problemas de salde da pgpUlacio efou de minorar danos e

sofrimeantos desta, ou ainda se responsabilizar
ofertada em outros pontos de atengio da rede.
acolhimeanto, vinculagdo, responsabilizacdo e res

a efetivagio da atengdo basica como contato &

rede de atencgio;

la resposta, ainda gue esta seja
A proximidade e a capacidade de
clutividade sdo fundamentais para
porta de entrada preferencial da

» Coordenar a integralidade em seus varios
programaticas e demanda espontanea; articula

aspectes, integrando as agbes
g as agbes de promogio a saude,

prevencdo de agravos, vigilancia a sadde, fratamento e reabilitag@o e manejo das
diversas tecnologias de cuidedo e de gestdp| necessdrias a estes fins e 2
ampliagie da autonomia dos usudrios e coletlvidades; trabalhando de forma
multiprefissional, interdisciplinar ® em equipe; | realizando a gestdo do cuidado
integral do usudrio @ coordenando-o no conjuntp da rade de atengao, A preésenca
de diferentes formagdes profissionals, assim como um alto grau de articulagéo

entre os profissionais, & essencial para a prudun;-_ﬁd do cuidado integral

« Estimular a participagio dos usuarios coma farma de ampliar sua autonomia e

capacidade na construgio do cuidado a sua sa

ide & das pessoas e coletividades

do territdrio, no enfrentamento dos determinantes e condicionantes de salde, na

organizacio e arientacio dos servigos de salde
NG USUENo & no exercicio do controle social.

A Rede de Atengio Basica de Santo Andréd é co
sende que a US Pargue das Magies se enconirg

a partir de logicas mais centradas

nposta por 32 Unidades de Salde,
em reforma. Estdo implantadas as

Estratégias de Sadde da Familia e de Agentds Comunitarios de Salde em 23

Unidades de Sadde e atualmente, existerm 52

eguipes de saldde da familia e 1

equipe de EACS — Agentas Comunitarics de Sadde.

A Salde Bucal estd implantada em parte d
conforme diretrizes do Ministéno da Salde e
bucal,

5| Equipes de Salde da Familia,
aje existemn 18 eguipes de salds
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O objeto do presente contrato de gestdo para psta area e o gerenciamento e o
apoio na execucio de agies e servigcos de salde, pela FUABC, em unidades de
saude pertencentes & Atencio Basica da Secrgteria de Saude de Santo André,
conforme relacao abaixo:
| Wome das unidades . Logradours h* Bairra
1 Il..rmm Saia Paranapiecaba | |R. Rodrigues Ales # __ |Paranapacana
2 |Livdade de Sadde da Fambia Jardim Sarka Ancré R Sata, 540" S8 | Sanlo Andrd
3 |Lregade de Gaude Anidace de Saice de Famia Parque Andeerse R berlioga 100 |Pa. Andreanse
| 4 Lngade oe Sadde da Famiia Fecreic da Borda do Campo A ico Ledo Dourada 2452 |Recda B Camoc
5 |Ursdsde g8 Saide da Famiis Pangus Mamd Eatrada da Pednosn 5151 |Pg. Miami
E |Urcade de Sadde / Unidade de Saice ca Famia Jardm iand | [Es=rada da Cala Prela T E&2_ 0. hene
7 |Pofichrics Jd Cereata Rua Gaminha do5 Vianas 03 |Jd Cigresie
8 |Uredade de Sadide do Via Luzita Ay Dam Pedia | 4197 [Vim Luzita
| 8 |Unidade ds Saide da Famiia Jerdm Cana R. Lopes Trowido S |Jd Carla
10 |[Unidade de Sadde Cenireviie F.Bezerra de Menazas M |Cerimibe
[ 11 |Undsde da Sadde da Famiia Espiile Santa/Ca 580 Joroa & 530 Paulo | BOD |Cid. S8a Jerge
| 12 |Undade de Sadide Yila Humaild R. Fernands da Maacaranh 181 [\Wis Humaia
| 13 |Undsde ds Saade da Famiia Vils Linda R, Embard ar ‘i Linda
14 |Unidade da Saide Wila Hedena Ay, Andrade Neves 1082 |Via Helana
15 |Unidade de Sadde Jardim Aloracs R Dr. Amenor M. Siveira | 5@ |Jd, Ahvarada
16 |Urddade da Sadde Balro Paraksa |R. Jugus 256 |Baimd Paraso
| 17 |Paicinica Bom Pasbar |R. Joad Ciengain E | Bom Pasior
| 18 |Unidade da Saide da Famiia Yalparaiso |Rua Ardradina 471 |Valparaiso
| 18 |Umidade de Sadde vila Guiomar |Rua dos Susines 73 |vie Guiomar
20 |Unidade de Sadde Cenira R. Campes Salas | 575 |ceném
£1  |Foiclmca Campasiie Rua das Figusiras | T8 |Campesing
22 |Uredade de Saude | Unidads & Saude oa Famiia Wia Pamargs| Fraga Surea | __#3 |MiaPalmares
23 |Undade de Sadde da Famila Jardim Sorocata | Ay, Borccaba 935/845 |M. Sorocaba
24 |Uridade de Sadde Parque Josa Ramalho | R. Maragedios _5M_|Pg. Jodo Ramah
25 |Urdade da Sadde | Unidads dé Sacds &a Famiia Canbo da EsciR. Manda Tl |Pyg. Capisna
i |Uridade de Sados da Famiia Jardim Sanko Aberis . Almada T4 |Jd. Santo Abero
37 |Uridade de Sadde da FamBa Jardim Ana Raria'Jd. Ragaan |R. Dt Mangabaira 33 |, Ans Maria
| 38 |Puolichrica Pargus Nove Oralério R.Tunisla Pg. Moo Diraliri
28 |Uregade de Seide Vil Lucinda R. Caconde S |V Lucinda
|30 _|Uricade ce Saode / Unidade de Saude da Fambia Dr. Moysds|Fuces  |R. Alwandrela 150 __|Jd. Santo Amanic
|3 |Lkidade de Sadioe Parque das Magies (em raforma) | Frei Caneca 280  |Bangu
317 |Unidade de Saide | Unikdads de Saide da Famiia Llinga I.Ahmﬁdilul!mm S8 (VL Melalungica

1.1 Nicleos de Apoio a Satde da Familia (NASF):

Os MNASFs tém comao objetivo apoiar a consolida)
as ofertas de sadde na rede de servigos,
abrangéncia e o alvo das agdes. Configuram-
que atuam de forma integrada com as equipes

Cao da Atenclo Basica, ampliando

im como a resolutividade, a

lcomo equipes multiprofissionais
i Saide da Famiiia (eSF) e com

as equipes de atencdo basica para populagied aspecificas (consultérios na rua,

antre outros)

Esta atuacdo integrada permite realizar discus
atendimento compartilhade entra profissionais t
nas visitas domiciliares, permite a construgéo
forma que amplia e qualifica as intervengbes

{

de casos clinicos, possibilita o

Tm na Unidade de Salde como

unta de projetos terapéuticos de
territdrio & na sadde da grupos

/
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populacionais. Estas acgdes de salde tambe&m i]dem ser intersetoriais, com foco
prioritario nas agdes de prevencio & promogao da|salde.

Em Santo André, considerando a quantidade atga de equipes de Saude da Familia
& gagundo pardmetras da Portaria, ha necassidade de reativagdo de 07 equipes de
MASFS,

1.2 Servigo de Atengao Domiciliar — SAD (ant

0 Servigo de Atengdo Domicillar- SAD de Sant
de enfermagem, fisioterapia, fonoaudiclogia. nuirgdo, servigo social e psicologia &
entrega de medicamentos para pacientes elegivais acs critérios do programa. O
Centro Hospitalar Municipal & as Unidades (de Pronto Atendimento s3o as
referéncias para 05 pacientes que t&m ssus ros clinicos agudizados & gue
nacessitam da intemacio hospitalar ou avaliagio de urgéncia. O servico esta
localizado em imdvel proprio da PMSA, a Rua Dayd Campista, 220, Vila Guiomar &
conta com 07 Equipes Multiprofissionais de Atencio Domiciliar (EMAD - tipo lj e 3
Equipes Multiprofissionais de Apoio (| EMAP) compostas por médicos, enfarmeiros,
tecnicos de enfermagem, foncaudidlogos, terapeuta ocupacional, nutricionistas,
assistentes sociais e psicdlogos.

b Programa Melhor em Casa)
André presta assisténcia médica,

A FUABC atuara de forma complementar nos servigos e programas da Rede de
Atencio Bésica elencados acima, por meio da|contratagic de recursos humanos
suficientes para o desenvolvimente das acdes, bem come disponibilizagio e
manutengio de eguipamentos e limpeza & Unidades visando ao pleno
funcionamento das atividades, conforme diretrizes da Secretaria de Sadde. Além de
eventuais aguisicies de material de cnnsua'r% (escritério, médico, hospitalar e
enfermagem) & permanentes (escritdrio, medico, hospitalar) necessarios a
realizagao das agbes de assisténcia a sadde.

Segue abaixo a relagio minima estimada de|recursos humanos necessarios a
execucdo das agbes nos servigos da rede de Atangio Basica:

ATENGAD BABICA

ALlx EMFERM 200580 | | 1
ERFERMEIRD 1
_FISICTERAFELTA £
MEDICD | 1
MEDICO MENSAL | | 3
1

1

PEIC 200 6A
PSICOLOGD

AG COM SAUDE 200 54| | 239
AE5 SOCIAL 1506 S : |
ASSIST AOM 2 200 SA 1
ASSIST ADM 200 SA 4
_ASSISTAOM 320054 | | 4
1

1

2

ASCIST DIRET I SA | |

ASSIST PROG ESFED 54
AOSIST PROGRAMAS S4

\
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ASSIST SOCIAL 84

—

ASEIST TECHICD 20054,

ALK CONS DENT

|

ALK ENFERMAGER 55

29

AilX ESCRIT 20084

ALLE ESCRIT | 20054

13

ALK ESCRIT ! 20054

ALY ESCRIT [ 20084

AR ESCRIT PSF 20054

AL FARMACIA 30054

ALK SALUDE BUCAL 56,

ALK SAUDE-MOT 20054

AL SER APDIC JRI 54

AUX SERY APDID 18054

ALY SERY APDIC 20054

| AUXSERVGERA200SA

COORD TEC A&

DENTISTA 100548,

DENTISTA 201548,

OENTESTA JR | 100 54

DEMTISTA PEF 20038

DENTISTA PSF 54

EMFERMEIRD 20054

ENFERMEIRC 40H Sh

ESCRITURARID | 54

FARMACELUTICO BA

FESICT 150H - SA

FISIOTERAPELITA SA

FOMND 58 200 HRS PE3

GERENTE ADMIM | 52

MED MES 100 54

MED MES 120 50

MED MES 150 54

MED MES 200 24

MED MES B0 54

MED MES B0 54

MED PSF 100 54

MED PSF 200 SA

g"".ﬂ-mn-ﬂ-“ﬂ-ih.ﬂ”—l

NUTRICICM 200 548

NUTRICIOMISTA 54

OF ADN JR | 200H

OF ADM PL | 54 200H

m == lou (P2
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OFIG ADM 200 54 1
CFIC ADM JR | SA 200
PROFIS ED FESICA 7
PSICOLOGE 200 SA 4
RECEP 200 54

TEC ENFERMAGEM 40 54
TEC FARMACIA 200HSA
Teersosa [l |
TERAP OCUP 18084 | | 1

o TR |

2. ATENGAO ESPECIALIZADA

A Atengio Especializada no Sistema Unico de Salde (SUS) tem a fungdo de
promover coordenadamente servicos especializados em salde, & feita por meio de

um conjunto de agdes, praticas, conhecimentos

ambiente ambulatorial que englobam a util

hospitalares e profissionais especializados para
alta complexidade, ofarecendo a populacdo
oportuno.

servigos de sadde realizados em
racac Jde equipamentos meédico-
g produgao do cuidado am média a
acesso qualificado & em tempo

E caracteristicamente demarcada pela im:urp::ju;ﬁc:- de processos de trabalho que

precisam de maior densidade tecnoldgi
aspacializadas — e deve ser preferencialmenta

as chamadas tecnologias

oferiada de forma hierarquizada e

regionalizada, garantindo a escala adequada (e¢onomia de escala) para assegurar
tanto uma boa relagio custo/beneficio guantp a qualidade da atengdo a ser

prestada.

A atencdo especializada & o segundo nivel de a
atua como referéncia e consultora da Atengao
especializada € formada por pessoas que
necessidade de cuidados difereanciados @ mui
Atengao basica e cuja atenglo deve ser gualific
principais problemas demandados pelas necessi

A drea de atencdo especializada & fundamental
a atencd3o hospitalar, promover a integralidad
garantir a integralidade, a rede sspecializada
municipio @ contratados, que funcionam c
necessidades sentidas em outros pontos do sist

O apoio matricial e clinico também & um im
integralidade do cuidado, desenvolvido pela a
conhecimanto dos profissionais para apolar a g
a implantag&o de protocolos de acesso @ protoc

50 dos cidaddos a assisténcia e
ica. A populagdo alvo da atengio
presentam, naquele instante, a
& vezes mais intensivos gue na
da, a fim de atender @ resolver os
ades de saude da populagdo

ara, junto com a atencao basica e
\do cuidado. Na perspectiva de
formada por servigos proprios do
1 porta regqulada a partir das
ma.

artante dispositivo na gestdo da
o especializada, que amplia o
alificagdo do cuidado, assim como
lae clinicos. -
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Em Santo Andre, além da RAFS, a atencdo elp&c:ializada esta constituida pelos
seguintes senicos.
MNomedasunidades  Logradoure i ‘N° Bairre ]
| Centra Meédico de Especialidades em Infectologia | B. Paulo Novais 501 Vila Witaria
| Centro Médico de Especialidades Ramiro Colleone | B Ramiro Colleone 1220  Centro
Centro Médico de Especialidades Xavier de Toledo |, Xavier de Toledo 517  Centro
Centro de Reabilitacao Municipal Rua Vitoria Regia 840 Campestre
| CEO - Centro | R Campes Salles (607 Centro
CEOD - E-antaTerEImha fal Vieira de Carvalho (170 Santa Tem:inha_
2.1 Centros Médicos de Especialidades
O municipio de Santo André conta com 2 Centrps Médicos de Especialidades que
oferecem consultas especializadas nas seguintes dreas: acupuntura, cardiclogia,
cardiologia infantil, cirurgia pedidtrica, dermatglogia, endecrinclogia (adulto e
infantil), gastroenterologia (adulto e Infantil),| hematologia (adulto e infantil),

hematologia infantil, nefrologia {adulto e infantll), neurclogia (adultc & infantil),
oftalmologia (adulte e infantil), ortopedia (adujte e infantil), otorrinclaringologia,
prneumeclogia, reumatologia,  urclogia. Cont ainda com atendimenic de
enfermagem. Realizam exames de apoio | diagndstico como audiometria,

eletrocardiograma, colposcopia e prova de pungjo pulmonar.

Ha ainda o Centro Médico de Especialidades — Referéncia em Assisténcia, Ensine
& Pesquisa em Infectologia gue se destina ao atgndimente de pessoas vivendo com

HIVIAIDS, hepatites virais cronicas e outras doe
rade de salde. Realiza ainda atendimento as
com material bioldgico, violéncia sexual @ de &

protecao, para profilaxia do HIV @ de outras inf
Todo trabalho & pautado por Linhas de Cui

gas infecciosas referenciadas pela
hitimas de acidentes ocupacionais

£¢nsi;ﬁaﬁ s@xuais ocasionais sem

sexualmente transmissiveis.
Hados & por Projeles Singulares

Terapéuticos voltados para a assisténcia das pesscas que vivem com HWV/AIDS,

hepatites virais & comorbidades, noreados
QUALIAIDS, Este servigo confa com um labora

gxame de baciloscopia para o diagndstco
refaréncia para toda a reds municipal de sadde,

pelas diretrizes do SUS e do
orio de Sadde Publica que realiza

ptioldgico da tuberculosa, sendo

Os projetos do nicleo de assisténcia sdo prior
apidemiocldgico (coinfecgio HIVITB & HIVIHY
fransmissdo vertical do HIV) e transcendénc
infecgdes oportunistas).

& conforme os critéring de rigco
HVIC, céncer invasivo de colo a
(adesdo ao tratamento ARV &

Inserido neste Centro encontra-se o Nucleo de
Equipe que desenvolve estratégias para dimi
populagio em geral, recortes majoritarios da
{(homens que fazem sexo com homens, profissi
de rua entre outros), por meio do fortalecim
desenvolver agdes voltadas para a promogdo p

promaover o acesso ac aconsalhamento. ap

m-.nem;iu gue & composta por uma
o risco das vulnerabilidades a
I.iﬂat}al:l & aguelas com maior risco
is do saxo, pessoas em situagio
ato matllum-:mal e humano para
| a sadde, prevengao e protecao.

|
Ha ainda, o Cenfro de Testagem e Aconselhamento (CTA) que tem como missao

diagnisiico das |ST-Infeccao
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Sexualmente Transmissiveis, Hepatites B e C e|Sifilis bem como a sua prevengio,
favorecendo saguimentos populacionais em situptdc de maior vuinerabilidade com
respeitc acs direitos humanos e a integralidade da acdo sem restrigdo de
territorialidade para o municipio & entormo,

2.2 Centro de Reabilitagdo Municipal

O Centro de Fisicterapia Municipal de Santo |André & um servigo com equipe
composta por,  Fisioterapeutas, Fumaudmlmgas Terapeutas Ocupacionais,
Psicdlogos, Fisioterapeutas, Acupunturisias | Assistente Social, destinada ao
atendimento ambulatorial de pesscas com defigidncia fisica, associadas ou néc a
co-morbidades, em carater definitiva ou temporario, visando restabelecer o méximo
do seu potencial funcional para a raalizag:éuHas atividades da vida didria, E
referéncia para encaminhamentos médicos qu%prmrém da rede basica, servigos

hospitalares & aspecialidades. Oferace alendimento de aquoterapia & hidroterapia.

2.3 Centros de Especialidades Odontoldgicas- CEOs

Os dois Centros de Especialidades Odoniplogicas s&oc referéncia para a
odontologia basica desenvalvida na rede basica de sadde. Oferacam as seguintes
especialidades: endodontia, periodontia, cifurgia oral menor, semiclogia,
atendimento a pacientes com necessidedes especais & proteses tolal e parcial
remaovivel,

2.4 Servigos da Rede de Atengio Psicossoci Il

A RAPS — Rede de Atencio Psicossocial desgnvolve um atendimento em saude
mental diferenciado que inclui oficinas terapéutigas culturais, arlesanato @ asportes,
entre outras atividades, inclusive buscando geragdc de renda para que 05 USUSAMos,
portadores de transtormnos mentais & usudrios da dlcool @ outras drogas alcancem a
reintegracdo social, voltando ao convivio da fam1lia @ da sociadade.

Os Servigos de Salde Mental da Rede de .ﬂn.tei'u;-ﬁcr Psicossocial am Santo Andrd

$30.

Nome das unidades Logradouro N°_ |Bairro
Caps AD - Aicool & Drogas R. Gerrudes deLima 4566 |Centrg L
Caps indantil R. Dawid Campigta 220 |\ila Guiomar
CAPS Vila Vitoria R. Corresa Sampaio S [Vila Vilona
CAPS Jardm Rua Padra Mendel da Mobrega (123 |Centro
CAPS Praga Chile Praca Chie 140 |Pg, Das Macfes|
Consultdrio na Rua Al Vizira de Canaliho 1T0 |Santa Terezinha
Micleo de Projetos Especiais [NUPE) |Rua do Pinhal 35 |Camilopois
Realblica Terapéutica Adulto am implantagac
Replblica Terapéutica Infanc-Juvenil _|R Alulzic de Azeveds 128 | Silveiras
Residéncia Terapéutica Faminina Rua: Angatuba {2588
Residéncla Terapéutica Mesculing 1 Al Dr. Aricvaldo Talles de Menes 237 |Jd. Mazze
Residéncia Terapéutica Mescuina 2 |Rua Urugual {355 |Pg, Das Nacdes
Residéncia Terapéutica Mista 1 |Rua Espanna JET] |F'5. Das Nagdes
Residéncla Terapéutica Mista 2 |Hur:| Aliados |8F |Bangu
Residéncia Terapéutica Mista 3 |R. Nossa Senhora de Lourdes |41 |Vila Tibirica
Resid@ncia Terapéutica hists 4 |2l Marqués de Barbacena [131 |Santa Terezinhal
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A FUABC atuard de forma complementar nos servicos & programas da Rede de
Atencdo Especializada elencados acima, por meio da contratacio de recursos
humanos suficienies para o desenvolvimento das acgdes, bem como,
disponibilizacdo de servigo de andlises clinicas, servigo de apoio terapéutico
(equolerapia e hidroterapia) e apoio diagnéstico, servigo de lavanderia para os
servicos de Salde Mantal, imdveis para abriger servicos de SalGde Mental & o
Centro Médico de Especialidades Xawvier |de Toledo, material grafico,
equipamentos, visando ao pleno funcionamento das atividades, conforme diretrizes
da Secretaria de Satde. Além de eventuais aquisicbes de material de consumo
(ascritdrio, médico, hospitalar @ de enfermagem) & permanentas (escritdrio, medico,
hospitalar) necessarios a realizagao das agbes dp assisténcia a salide.

Segue abaixo a relagdo minima estimada de r'ércurm humanos neacessaros a
execucdo das acles nos servicos da rede pe Atencdo Especializada acima
elencados

_ ATENGAO ESPECIALIZADA |
FISIOTERAPEUTA
FOMOALDIOLDED 54

 MEDICO DWRISTA 54

e

|
2

PSIC 200 54 | a4
3
2

PSICOLOGO
PSICOLOGD 20054
AC REP TERAP 180 84 ) 13
AG RED DANGS 200 54
ARTE EDUCADOR 200 A
55 SCCIAL 180H SA
ASSESSOR TEC 5RSA
ASSIST ADM 2 00 5A
ASSIST ADM 200 54
AGSISTADM 3 200 5A
| ASSIST DIRET 1l 54
ASSIST PROG ESPEC SA
ASSIST PROGRAMAS SA I
ASSIST SOCIAL 54
AL COMS DENT 20024
ALIX ENFERM 18054
ALIX ENFERMAGEM 54
ALl ESCRIT 20024
ALIX ESCRIT | 20054
ALIX ESCRIT Il 20054
ALX ESCRIT [ 20084
AL ESCRIT PEF 20024 1
ALK FARMACIA 29084 10
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:Ni..m INFORMATICS [ 58
| ALX OFICINEIRD PL I

| AUX SAUDE BUCAL 54

|en

| AL SERY APDIO 20054

| ALX SERV GERA 20054

1
| COGAD ENFERM 20054

- | | |

| COORD TEC SA

.

CulD RES TERAP 18034

CUID RES TERAP 20054

(=]
]

DENTISTA 10058A

OENTISTA 20058

DENTISTA PEF 20054

EDUC SAUDE PUB 10054

ENFERMEIRD 18084

w | | fen s |

ERFERMEIRD Z005A

15

EMFERMEIRD 40H 54

EMNFERMEIRD SA

FaRMACEUTICO 0054

FARMACEUTICO BA

— e lad |

 FISIOT 150H - SA

—

FISMOTERAPEUTA 24

FOMO SA 200 HRS P53

FONOAUDIOLOGO 150HSA

 FONOAUDICLOGO 20084

GERENTE ADMIN | 54

| GERENTE ADOMIN |l 54

MED COCRD 160 5A
MED MES 100 54

MED MES 184 5 -

MED MES 200 54

MED MES 40 5

MED MES 50 54

MED MES 80 5&

MED MES 50 5A

MED PLANTAD 560,

MO OF TERAP 150 $4

Fre

MO OF TERAP2 200 58

S

MUTRICION 200 568

-

OF ADM PL | 54 200H

QFIC A0 200 SA

DFHC ADM JR | 54 200

PROFIS ED FISICA

]
|~ Mihlﬂ"

gtagil

10
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PSIC 200 SA
FSICOLOGO 200 54

- RECEP 200 54
RECEP | 200 54

SOCIOLCGED 200 S

| SUPERVISOR ADM JR |
T
TEC ENF 200 54

| TEC ENFERMAGEM 40 SA

| TEC ENFERMAGEM 54

| TEC FARMACLA 200HS5A

| TERAP OCUP 100 54

TERAP QCLIP 150 54,

3. ATENGAO HOSPITALAR

A Assisténcia Hospitalar em Santo André ﬂmTa

Hospitalar do Municipio de Sante André — CHM
Santos Stein. Este Plano de Trabalhe contempla

| com deis hospitais: o Cenfro
& o Hospital da Mulher Maria José
ar::enau o CHM.

O CHM & referencia na rede municipal para os casos de urgéncia e emergéncia.
Apesar de este Centro ser considerado um hospital geral de urgéncia, que realiza
procedimentos de média complexidade, possui credenciamento para realizar
algumas atividades de Ala Complexidade, tais como neurocirurgia, terapia

nutricional anteral e parenteral dentre cutras.
Ressondncia MNuclear Magnética sdo reall
referéncia para toda a rede piblica de sad
gecundaria para clinica médica na rede munici
urgéncia e emergéncia também exacuta proced

0 CHM possui servigos de apoio diagndstig
sonografia, broncoscopia, endoscopia, ¢
ecocardiograma, eletrocardiograma, hemoterapi

tomografias Computadorizadas e
as no Centro Hospitalar, sendo
e de Santo André. E referéncia
| de Sanfo André, nos casos de
entos cirdrgicos programados.

o & itrstamenic nas aress ultra-
onoscopia,  retossigmoidoscopia,
instalados no proprio hospital,

O CHM conta ainda com sarvigos ambulatoriais
procedimantos, recursos hospitalares. Fazem p

::iue envolvem, em parte dos seus
rie destes procedimentos as acdes

desenvolvidas pelo Ambulatério de Especialidagies. gque atende pacientes de toda

rede de salde de Santo Andre, nas seguintes e
Cabega e Pescogo, Cirurgia Geral, Cirurgia P
tordcice; Cirurgla buco-maxilo-facial; MNeurog

gcialidades cirdrgicas: Cirurgia de
astica; Cirurgia Vascular; Girurgia
inurgia; Ortopedia;  Nutricionista;

Fenoaudiclogia; Cardiologia; Anestesista; Proctojogia e Urologia

i da apnoio — atividades mei

Os servicos de apoio deverdo ser disponib
operacic da unidade hospitalar Tais ativida

lizados pela FUABC para plena
5 deverio ser dEﬁEﬁWIjjdHE em

f
r:a%,u'*"" %j 11
|

d




X sanTO ANDRE

absoluto alinhamento com as legislagies vigen
praticas preconizadas.

Sao eles:
¢ Semnvico de limpeza hospitalar.
+ Servigo de rouparia & lavanderia hospitalar,

t@s, bem como com as melhores

condicionado, rede de gases, rede de logica, ge

dores & cabines primarias,

» Sernvices de manutencdo preventiva e mr:.fEara das instalagbes predials, ar-

« Servipos de manutengio preventiva @ co
hiospitalares

» Locago de equipamentos

tiva dos eguipamentos médico-

A FUABC atuara de forma comnplementar nos

arvicos assistenciais do CHMSA,

com a contratacio de recursos humanos sufici r'rtes para o desenvolvimanioc das

agoes, bem como fornecimento de medicam
priteses & servico de gases visando ao ple
conforme diretrizes da Secretaria de Salde.

Além de aguisicbes de material de consuma
enfermagem) & permanentes (escritdric,
realizagio das acOes de assisténcia a salde.

Segue abaixo a relagdo minima estimaca de

tos, fomecimentos de drieses e
a funcionamento das atividades,

escritorio, medico, hospitalar e
ico, hospitalar) necessdrios a

rsos humanos necessarios a

axecucio das agbes no Centro Hospitalar Municipal — CHM:

i ATENGAO HOSPITALAR

| * FISHITERAPEUTA,

AJLID COZIMES 200 54

|ASSESS0R ALK SR 54

ASHESSOR TEG PL BA

| ASSIST ADM 200 54

ASSIET ADK 3 200 54

ASEIET NAET 1| 5A
AZEIET PROG ESPEC 5A

ASSIST SOCIAL 54

ASBIST TECHICD 18054

ASSIET TECHICD 20054

ALX CONS DENT 18058

ALK ENFERM 18454

ALl EMFERMAGEM SA

AUX E5C 1 180 SA

ALK ESCRIT 18054

Al ERCRIT 20054

ALK ESCRIT | 18154

ALK ESCRIT i 30054
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ALK ESCRIT 1l 20054 1
AR MANUT GERAL I 1
AUX NECROPSM, 18054 4
ALY SERY APOID 18084 4
F
1

ALK SERV APOID 20084
| BEOMEDICO 54
COORD COMPRAS PLA GG '
| COORD TEC 8A 2
DENTISTA 12058 2
| DIRETOR TECHICO SA 2
| ENFERNEIRO 18154 18
| ENFERMEIRG 20054 24
ENFERMEIRD &0H 54 '
 ENFERMEIRD SA Fy
i FaRMAC 54 T
| FARMACELITICO 20084 1
 FISIITERAPELITA SA 21
: FONOAUDIDL OGO 20058 1
| GERENTE ADMIN | S4 2
| GERENTE ADMINISTRAT) 1
| GERENTE TEC ASSIS SA | 1
| MED MES 100 54 !
MED MES 120 54 F
MED MES 180 54 . | &
MED MES 200 SA ' | 2|
2
2
49

MED MES B3 SA
MED MES 80 SA
MED PLANTAO 54 ' 1
MEDICO MES 160 5A '
NUTRICION 200 SA
COF ADM JR | 200 |
OF ADM PL | S 200H | |
OFIC ADK JR | 58 200 | | 1
PSIC 200 54 .
PSICOLOGO 200 54
RECER 180 54
RECEP 200 SA 4
TEC EMF 183 54 ! a2
TED ENF 200 SA ' 1
TEC ENFERMAGEM 40 54 | | 1 [
TEC EWFERMAGEM 54, | k]
TEC GASDTERA 180 54 | i a

_Liu | =
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TEC GASOTERA 200 54 |
TEC IMOB ORT 180 SA |
TEC IMOB ORT 200 34
| TEC RADIOL JR IV BA
1

| TELEF 184 84

'I'.lll_.l.m mi_.im

| 463 |

4. ATENGAO AS URGENCIAS E EMERGENCIAS

A Rede de Urgéncia @ Emergéncia (RUE) tem como objetivo ampliar e qualificar o
acesso humanizade e integral acs usudrios Bituagao de urgéncialemergéncia
nos servicos de sadde, de forma agil & oporiunB, por meio do acolhimento com
classificacio de risco e resolulividade e 2 sua organizacio & fundamental para
articular & integrar todos os equipamentos de salide.

Em Sanio André, a Rede de Atengio em U
SAQUINtes SBMVICOSs:

4.1 Unidades de Pronto Atendimento — UPAs

'Nome das unidades Logradouro e Bairro
| Pronto Atendimento Paranapiacaba | R. Rodrigues Afves | 3 Paranapiacaba |
SAMU Rua Antdnio Pplesi 500 id. Milena
UPA Jardim Santo André R. dos Domini¢znos 2011 Jd. Santo Andre
UPA Bangu | R, Avard 1 107 Bangu
UPA Central Pga. IV Centengrio a Centro |
| UPA Perimetral R Cel Agenar fls Camargo 129 Centro |
= UPA Sacadura Cabral R. Lauro Muller 354 Sacatlura Cabral |
| PA Vila Luzita R. Calecute 25 | Vila Luzita |

As Upa 24h s#io estabelecimentos de salde ge complexidade intermedidria que
prestam atendimento acs pacientes acometidos por quadros agudos ou agudizados
de natureza clinica, e podem prestar o primeiro atendimento aos casos de natureza
cirurgica e de trauma. Todas as Upa 24h atuam com o Sistema de Classificagao de
Risco, visando priorizar o atendimento segundo gravidade e organizacio de fluxos
de atendimentos.

O nimero de méadicos por plantdo, de leitos de observagdo, a capacidade da sala
de urgéncia & 0 nimerc de alendimentosidia, devem observar o disposto na
Portaria MS 1.601, de 7 de julho de 2011,

As UPAs devem prestar apoio diagnodstico por imagem e exames laboratoriais nas
24 horas do dia de acordo com suas necessidades clinicas para inmﬁgaq.ﬁg:

diagnostica J[J
(ﬁ( o AL
' 14 N
\5 [ ] {'v-"'-.-
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AS UPAs realizam atendimentos e pm-c:-udrmle'tus medicos & de enfermagem

adequados aos casos demandados a Unidade, 4
do dia, tados os dias do ano, observando o gue
Atendimento da Urgéncia @ Emergéncia
Acolhimento e Classificagiio de Risco.

rante as 24 (vinte & quatro) horas
P

ﬁlln'e pediatnco.

Procedimentos médicos no atandimeanto ﬂﬂl' urgéncia

A observagio compreande a prastacdo da assuatﬁlhcia 4 salde no periodo pravisto

de até 24 horas, oferecendo atendimento assisig

ngial integral necessano, dentro do

escopo da UPA, para obter o diagndstico e resalver as gueixas do paciente com o

empregc de terapéuticas necessaras. Apos
realizacio de exames & terapéutica, caso o di
ou 8 gueixa resolvida, o paciente devera ser
sanvigos nospilalaras, por meio do Complexo Re

Mo pariodo da Observacio, estdo incluidos:

Tratamenio das possiveis complicagbes

da Unidade, RENAME & REMUME, Fed

periodo de observagBo com
gndstico ndo tenha sido elucidado
ncaminhado para internagdc nos
uladaor Municipal.

UE possam cComer.

Tratamento farmacoterapéutico namsﬂ?in. de acordo com a padronizagio

eral e Municipal, respectivamente,

conforme determinado pelo SUS — Siste

estabelecidas devido as condigdes e

estabelece o direitc a presenca de acompa

a Unico de Satda.

Cuidades e procedimentos assistenciais necessarios ao clienia,
Asgsisténcia Mutricional necessarna durante o periodo de observacéo.
Direito & acompanhante duranie o periodo da observacio, conforme ragras

gilgis do usuario {(as normas gue
nharte estdo previsias na

legislagio que regulamenta o SUS - Sistama Unico de Salde).

O servico de apoio diagndstico & terapéutico
complementares necessarios para o diagnos

3

onsiste na realizacido de examas
co ou @ coleta de materiais, e

realizagio de procedimentos terapéuticos imediaids necessdrios no atendimento da

emergéncia.

Estéo incluidos:

* Elefrocardiograma.
Coleta de material e realizagio de exame
Exames de radiclogia geral
Suturas & curativos.
Inalacéo/aplicagio de medicamentos/reid
Pequenaos procadimentos madicos.

L] - W Ll L

4.2 SAMU

D SAMU 192 de Santo André conta com 10 {d
Vida (SBY), 03 (trés) Unidades de Suport
Matoldncias, Esles veiculos estio descentral

5 ?a boratoriais.

|
ratacio.

1 Unidades de Suporte Basico de
|Avangade (USA), 04 (quatra)
zados nos limites terrtorizis do

municipio de acordo com o melhor acesso para o alcance do tempo resposta

adequado aos atendimentos,

A FUABC atuara de forma complementar na re
meio da confratacdo de recursos humanos sufic

-||.I

& de Urgéncia e Emergéncia por |
ntes para o desenvolvimenio das |
B
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agfies, podendo, em carater excepcional e desde que apresentada justificativa
técnica, contratar profissionais de atividade-fim mediante credenciamento ou por
meio de pessoa juridica em funcionamento ular. A FUABC deverd ainda
disponibilizar manutengdo de equipamentos, impeza, lavanderia, servigo de rads
de gases, conservacdo predial e servigo de appip diagnoéstico (analizes clinicas),
uiaezsndﬂn ao pleno funcicnamento das atividades, conforme diretrizes da Secretaria
de Sadde,

Alem de agquisiches de material de consumo (escritorio, médico, hospitalar e
enfermagem) e permanentes (escritdrio, m drm. hospitalar) necessarios a
realiza¢ao das agoes de assisténcia a saude.

Segue abaixo a relagic minima estimada de é,::ursm humanos necessarios a

execugo das agbes nos servigos da rede de Atancio as Urgéncias @ Emergéncias
acima elencados:

URGENCIA E EMERGENCIA
TEC ENFERM 1840
| AJUD COZINHA 200 54
855 BOCIAL 150H SA
(AS5IST ADM a0 5A
ASBIET ADM 200 8A
ASSIST ADM 3 200 54
ASEIET SO0CIAL B4
ALY ENFERM 18058
_ALX ENFERMAGEM 54
ALK ESC B 180 Sa
ALY ESCRIT 18084
ALX ESCRIT 20054
ALLE EBCRIT | 20058
| ALIX ESCRIT 11 20084
AL ESCRIT 11 18058
ALK ESCRIT 1N 20034
ALK ESCRIT PSF 200Sa
| ALK ESCRITORI PLI SA
AL FARMACEA TADSA !

b |4l |

-y

&k

-

£
|
fea

|u|-.:-.|..m..h.--$|u-

|

Pl PRy

ALl SER APCIC SA JRI
AL SERV APCHD 20084
COND VEIC URG 1808A
COMND VEIC URG R005A
COORD ADM 54

COORD ENFERM 200SA

_.
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CODRD TED 54 5
| COPEIRD 1808A l 7
| ENFERME|RC 180548 { 40
ENFERMEIRD 20054 = 29
ENFERMEIRD SA s
FARMACEUTICO 20084 4
FARMACELTICO 54 ' 2!
GERENTE ADMIN | 54 1 |
| GERENTE UNIDADE UE I Y
MED MES 40 SA |l 1
MED PLANTAD 54 154
| MUTRICION 200 SA , 2
| OF ADMPL | 4 2004 1
OFIC ADM 200 S | | 7|
| RECEP 180 54 N
| RECEP 200 84 1]
TEC ENF 150 54 50
TEG ENF 200 54 3
TEC ENFERMAGEM SA, 159
| TEC FARMACHA 180 SA | 2
TELEF 150 5& &
675 |
5. VIGILANCIA EM SALUDE
A Vigilancia em Salde tem como atribuigdo pentral coordenar, implementar,
implantar e executar politicas plblicas relativas 4 salde e as vigilancias:
epidemioldgica, sanitana, controle de zoonoses, ambiental & salde do trabalhador,

bem como articular e desenvolver projetos de qualificacde visande A integralidade
na atengao. Executar agles de vigilancas bassadas na avallagdo de riscos 4 salde
visando a promogio, prevengao e protecao de scordo com a politica de salde do
SUS — Sisterma Unico de Sadde,

As unidades, programas e agdes chesenwlviﬁﬂﬁ sdc plansjadas, estruturadas,
balizadas, ordenadas, por toda a legislagdo sanitana vigente e pactuagbes
obrigatdrias com 0% outros entes federados, como orentados por critérios
técnicos determinados por Programas Federais 4 Estaduais de Sadde.

O Departamento de Vigildncia em Salde visa 31;- controle @ aliminagdo de riscos &
danos a salde da populagio. Para tanio Departamento deve ardicular e
empreender agies voltadas a identificacio de njms 4 prevencdo & ao diagnostico
g fratamento precoce dos agravos, em abo m Individual & coletiva dos
problemas de zadde, para garantir a integralid da atengdo.

O planejamento destaz acdes esta basesado [no monitoramento & na andlise
epidemiclégica das informacdes sobre a situagfo de salde da populagio, na

N &~ 17
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analise dos riscos @ na programacdc de aches, metas e indicadores que é
pactuada anualmente entre Municipio, Estado & Unido.

4.1 Vigilancia Epidemiocidgica

Temn como objetos de sua atuacdo, & wigildncia @ o monitoramento de agravos
transmissiveis @ ndo transmissiveis que possam impactar a salde da populagio. A
analise permanente da situagio de sadde tem p propdsito de formecer orientacio
fécnica permanente para os gue tém a respoansabilidade de decidir sobre a
execugao de acgbes de conlrole de doengas & egraves. Além dos agravos de
interesse epidemiologico, ha a area de Imunizacdo que & a responsavel pela
coordenacdo das acles de roline & de campanhas especificas de vacinagao,
planejando de forma articulada com a Atencdo IEﬂsica g Clinicas Privadas, acbes
que possibilitem a obtencio de altas coberfuras yacinais.

Suas principais agies.

= Planejar, e desenvolver estratégias para deteccido e resposia imediata as
amergéncias epidemiologicas, _

= Planejar, supervizionar, supernvisionar e desenvolver agbes de deteccdo,
prevengio e confrole de doengas de | notificagdo compulsdria, agravos
inusitados, deoengas emergentes, rneemergentes € agravos  nao
ransmissiveis.
Planejar, e supervisionar as agies de imunizacio no dmbito municipal
Integrar & axecutar os sistamas de infdrmacgdo e programas na area de
vigilancia epidemiolagica.

« [Digitar, acompanhar, analisar & mﬁm!nmrf bancos de dados dos ziztemas de
informagdes oficiais.

« Estabelecer sistemas de informacdo & analises que permitam o
monitoramenio do  guadro  sanitario [Fq municipic gue subsidiem a

formulagdo, implementacio e avaliagio das agbes de prevencdo e controle
de doencas & agraves, a definigdo de prioridades @ a organizagdo dos
servicos e agbes de sadde.

« Promover educacio permanente na drea
Realizar Treinamentos & Capacitacbes. |
Executar agdes de vigilancia em sadde|realizada no &mbito municipal de
acordo com as normas vigentes e pactuagdes estabelecidas.

« Fazer a vigilancia de fodos os ﬁ..grhns e Doencaz de nofificacio
compulsdria.

» Realizar visitaz domiciliares {mla:r de materiais, investigacio
epidemialogica).

+ Monitorar e controle de Infecgio Hospitalar,

= Coordenar o Programa de Controle de Agraves Crdnicos Transmissiveis —
Tuberculose, Hansenlase, IST s/HIV/AldsHY.

s Realizar campanhas e monitoramentos: Campanha da  Influenza,
seguimenio doSarampo e poliomislite, maoniteramento de HPY & Meningite.
Monitorar as coberiuras vacinais
Coordenar a Cadeia de Fric (Recebimenio, armazenamento, transporie,
entrega de grade nas UBS).
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indicadores & criar estratégia para diminuicdo de monalidade materna e
infantil do Municipio
Geoprocessar as informactes de interessle epidemiolégico

Investigar, identificar e realizar cﬂagno‘Tqa situacional para monitorar os

Ha ainda o Servigo de Verificacle de Obito-3VMD, implantado por forga de Lei
Estadual, para atender a legislagao federal, que sxige Declaragio de Obito para
que qualquer enterramento seja realizado (Lei|n” 6.015, de 31 de dezembro de
1973, alterada pela Lei n® 5.218, de 30 de junho de 1975) Este servico atua nos
casos de morte por falta de assisténcia medica ou por causas naturals
desconhecidas, E responsdvel pela vigilancial de enfermidades de notificagio
compulsdria e coleta oficial de dados apidamlnlqgims, aue parmitemn avaliagdes de
riscos apidemicldgicos de enfermidades infecto-gontagiosas.

4.2 Controle de Zoonoses ¢ de animais slnanirn.‘,p]cns nocivos

Dezenvolve acdes para prevengdo, protecdo @ a promoclo da salde humana,
quando do envalvimenta de riscos de fransmissao de zoonosas @ de ocorréncia de
acidentes causadeos por animais pegonhentos & venenosss, de relevincia para a

saude publica. Principais agbes desenvolvidas:

Controle e prevengdo da raiva por meio da campanha anual de vacinacio
contra 8 raiva em cies e gatos, capturd de morcegos invasores, emio de
material para andiise laboratorial, recolhimentio de animais agressores soflos
arm logradouros publicos sem dono ou chidador para observagio madianta
nofificacio de caso de mordedura pelo s@rvico de sadde, orientacbes gerais
de procedimentos referentes aos animiis, com o objetivo de manter o
controle da doenga no municiplo.

Controle populacio de cies e gatos par meio de feiras de adogio com
origntagao da possa responsdvel.

Moniteramento e confrole de animais singntropicos gue representam risco a
salde ou gque interagem de forma ativa com a populagdo humana,
causando-he transtornos significativos de ordem econdmica ou ambiental.
Programa de Controle da Dengue e cutras Arboviroses: realizacio de visitas
casa a casa, vistorias guinzenais em panics estralégicos do municipio,
investigagio de casos suspeitos e ddimitagie de focos, vistorias em
iméveis especiais com a khentificagdo e eliminagio de focos e/ou criadouros
do mosquito Aedes asgypli, com o objetivo de manter o nivel de infestagio
sob controle. |

Identificagéo de larvas, mosguitos e cillrrapams. analisado as amosiras
coletadas pelas equipes de campo, b como de municipes, a fim da
identificar areas e planejar estratégias de agdes

Desratizacio e desinsetizacdo em bairros, terrenos publicos, pracas e ruas
realizadas regularmente em todos os ha:‘r'[as de municiplo, de acordo com a

programagao anual.
Alividades e acbes educativas para o esclarecimenio e a prevencio de
zoonoses junto 8 seguimentos da p-upulacjﬁn & profissionais da saude,

Digitacdo. consolidacio & andlise de daﬁas dos sisternas de informacoes
oficiais |
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4.3 Vigilancia Ambiental e Salde do Trabalhader - CEREST

Desenvolvemn aghes voltadas a promogio, prevencao, a assisténcia e a vigilancia
da salde do trabalhador e do meio ambiente. Printpais agies desenvolvidas:

= Frograma de andlise, inspacdo @ monitoraments da qualidade das
aguas a de areas contaminadas

= \igiléncia e assisténcia nos acidenies de trabalho graves, fataiz e
COm menoras

» MNotificacdo e investigacdo de agravps @m trabalhadores
Digitacio de notificacBo de acidentes & doengas (CAT, RAAT &

SINAM

« Acolhimento com atendimerto do trabalhader por profissionais de
saude

« Vigildncia & sadde do trabalhader de acordo com normas vigentes e
pactuactes estabelacidas

« Digitagdo, analise da dados, consplidacao @ relatorios finais dos
Sistemas de Informages obrigatdrios referentes a vigildncia am
salde do frabalhador e vigilancia mbiental. (SIVISA, SISSOLO,
SISAGLUA, entre outros)

4.4 Vigilancia Sanitiria- VISA

Sanvico cujo objetivo principal @ a promogao, prlpvam;ﬁn, recuperacao & defesa da
salde, evitando que as passoas venham a adoecar devido a produtos e/ou servicos
utiizados. Compreendem acgbes de controle e fiscalizacio de servigos, produtos e
subsiancias de inferesse para & saude, que visem a reducdo do risco da doanga e
de outros agravos. Para o presente Plano ﬂpatailm as seguintes acbes deverdo
sar dasenvolvidas.
¢« Alividades educativas, elaboragio de | material educativo, execugdo e
avaliacéo da atividade nas areas de abrangéncia da VISA (alimentos,
insumaos, medicamentos e produtos; servicos de saude), realizagio de
palestras e foruns, orentacio para gﬂ.lpﬂs populacionais nas quaestbes
higiénico-sanitérias de alimentos, conseryacio de alimentos, medicamentos
e produtos, orientagdo de boas praficas em servigos de manicure,
cabealeireiros comunitarios, |
» Atendimento ao poblico: orientagies Equanm as legislaches vigentes,
assuntos administratives e duvidas geraig sobre vigilancia sanitaria
» Manutengio do sistema de informacao e vigildncia sanitaria
» Digitag@o & manusaio do sistema ir'rfnrmaTLz_adn.
A FUABC atuard de forma complemantar por meio da confratagio de recursos
humanos suficientes para o desenvolvimento das agbes, bem como,
disponibilizacao de veiculos, servico de Empazé. manutencéo de eguipamentas &
aguisicdo de materais de consuma & material grafico necessarios a execucao dos
servicos, visando ao pleno funcionamento das alvidades nos servigos da Vigilancia
em Sadde, conforme diretrizes da Secretaria de Saude.

Segue abaixo a relagBo minima estimada de recursos humanos necessdrios 8
execucio das aches nos servigos da Vigilancia 2m Sadde acima elencados: ;
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VIGILANCIA EM SAUDE

| AGSIST TECHICT :E'[!l:l.."'._h

ALIX ESCRIT Il 20054
AL NECROPSIA 18054
| AUX NECROPSIA 20054
E ALK SERY ARPDID 150548
| AU SERY APDIO 20084
:LUK BERYV GERA 180548
| AL SERY GERA J00EA 4 1
| AUX SERV GERA JRI 54
f COORD 8T 54

COORD ENFERM 20054
| EDUC SAUDE PUB 20054
ENFERMEIRG 20054
| MED MES 100 54

KIED PLANTAD SA

MED TRAB 2003 5A

MED VETERINARIO SA

CHE A0 PL 1 548 300H
_LIFIG ADE 200 54

SUP CONT VET 200 248 }

 |ea fpo ek [ | |
i A |
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5. APOIO A GESTAD

O Apoio a Gestdo tam como objetivos: apoiar, dar suporie, regular, avaliar, auditar
& controlar as agdes desenvolvidas nas Unidades integrantes da rade assistencial,
para que estas agdes se tormnem mais eficientes e afetivas. Instrumentaliza
gestores, subsidiando-os com as ferramentas pE‘mnt&s ac planejamento.

A FUABC deverd em conjunto com o Apoio a Gestdo prover o dimensionamento
pactuado de pessoal para a execugdo nas metas pactuadas e propiciar apoio
técnico administrativo e assessoria para o plenc|funcionamenio de suas atividades,
de acordo com as determinagdes da Secretaria de Salde,

5.1 Assisténcia Farmacéutica

A Assisténcia Farmacéutica é o conjunto de a
recuperacio da sadde, tanto individual como
insuma essancial, visando ao acesso & 30 seu U

voltadas & promocgao, protecao e
tiva, tando o medicamento como
racional,

Envolve o abastecimento de medicamentos e
etapas constitutivas, a conservagio e control
eficacia terapéutica dos medicameantos.

todas e em cada uma de suas
de qualidade, a seguranga & a
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Tem por objetivo prestar assisténcla farmacédlioa de qualidade sos usuarios e
profissionais da salde contribuindo na ampliacio do acesso a madicamentas,
garantia de abastecimento e uso racional. '

A FUABC atuard de forma complementar nos servicos da Assisténcla Farmacéutica
por meio da contratacao de recursos humanos gdficientes para o desanvolvimanto
das acbes. Ainda, devera proporcionar toda a logistica relacionada =os
suprimentos, bam como realizar o controle acassla;a-n centro de dispensacao,

5.2 Servigo de Remogao de Pacientes - Transporte Sanitario e Inter hospitalar

O Servico de Remogao de Paclentes faz parte des agoes realizadas pela Secretaria
da Sadde para garantia do acesso eguanime dgs usuaros 4 rede de sadde, O
servigo de remogio de pacientes conta com am[:ulﬁm:iaﬁ de suporte basico, carros
lipo Van e micro &nibus com adaptacdo parg (o transporie de pacientes com
necessidades especials, Intercalados em 5i5‘rE|;|a'! de atendimento ininterrupto ou
acompanhando o horario ambulatorial.

A FUABC atuard de forma complementar por|meio da contratacio de recursos
humanos suficientes para o desenvolvimento das acdes, bem devera disponibilizar
velculos em quantidade suficiente para hrané,ppr’:e de pacientes & apoio aos
servicos assistenciais, alem de eventuais aguisiches de material de consumo
{escritdrio, medico, hospitalar) necessérios a realizacio das agbes das atividades
desenvolvidas, visando ao pleno funcicnamento das atividades

I

5.3 - Quvidoria

A Ouvidoria do SUS de Santo André ufiliza o sistama OuvidorSUS para registrar as
suas demandas e faz parte do Sistema Nacional de Ouvidorias do SUS,
possibilitands o contato com as Ouvidorias :ﬂn Eztado de S&o Paule guando
necessario. Tem por atribuigbes:

I

« Afender os cidadios atraves dos mlnais de comunicagdo oferacidos,
registrar a manifestagiic no sisterna Ouvidor SUS, classificar, tipificar e
encaminhar ao setor responsavel, monitarar as demandas conforme o prazo
estabelecido, fazer as cobrancas de regsposias se necessano, avaliar a
resposta recebida e entrar em contato com o cidadao para dar o retorno;

» Mos casos em que a resposta ndo & satisfatdria, a Ouvidoria pode devalver
a manifestagdo para uma nova analise, ou apuragio do caso para uma
resposta conclusiva. j

» Disseminar informagdes, orientar o cidadap sobre os fluxos e protocolos da
Secrataria de Salde. I

« Realizar a mediagao de situacbes emergenciais atenuando conflitos, slou
minimizando problemas que néc tem condigies de aguardar o prazo da
resposta. |

+ Apoiar 8 rede para a utiizagio do sistema, capacitar os funcionarios,
sansibilizar os gestores para a importéncia das demandas da Ouvidoria.

» Elaborar relatérios gerenciais para gue o gestor possa ver o clhar do
cidaddo sobre os servigos de satde do municipio @ para que os gestores de

] o 22
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unidades possam ver como & a a\rﬂlial;iidu cidadio sobre a unidade que
gerencia, estas informagbes podem subsidiar o gestor na tomada de
decisdo, ’

A FUABC atuara de forma complementar com 3 ?ontratm;.ﬁn de recursos humanos
visando ao pleno funcionamento das atividades.

5.4 Qutros servigos

A FUABC atuara de forma complementar &8s a de agendamento & regulacio do
sistema de Salde, bem como a4 gestfio administrativa e financeira, por meio da
contratagio de recursos humaneos visando ao pléno funclonamento das atividades.

Integrado de Gestdo da Saide e
inamento, suporte, manutencio e
funcionamento da rede.

Ainda, devera disponibilizar servicos de Si

da Regulagio, compreendendo implantagao,
toda infragstrutura tacnoldgica nacessaria para

Segue abaixo a relagdo minima estimada de recursos humanos necessarios a
execucio das aces nos senvigos acima elencados;

APOIQ A GESTAD
| MEDICO MES 100 54
| TELEFONISTA, 153
APOIA SALIDE 200 SA
| ASS SOCIAL 150H SA
ASSESSOR ADM &R 54
ASSESSOR TEC SRS 4
ASSIST ADAE 180 58
ASSIST ADA 2 200 54
ASSIST ADM 200 54
ASSIST ADM 3 200 BA
ASSIST DIRET Il SA
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-
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ASSIST PROGRAMAS S84
]
ASEIST TECNICO 20058
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AL ENFERMAGEM 54
ALK ESCRIT | 21054
ALK ESCRIT Il 20034
ALK ESCRIT Il 20084, |
ALK ESCRITORI PLISA
AL MANUT GERAL 11

| ALY SAUDE-MOT 18 )
F.UKEAUDEHDTEE% 18 L]
1

AU SERN APQID 300
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! COND VEIC LIRG 18058

| COND VEIC URG 20054
;_E'-Dﬂﬂ.ﬂﬂﬂl‘ﬂﬂ

[ COORD TEC SA

= |F¥ == |EN

 DIRETOR FINANCEIRO 5|

—

ELETRICISTA 200 54

EMFERMEIRC 20058

GERENTE ADMIN | 5A

B =

| MARCEMEIRD 20054

e e e I [ N -

e

| MED COCRD 1460 5A
MED MES 100 54

MED MES 153 54

LN

MED MES 160H 54

MED MES 200 24

MED PLANTAD 54

h'EH]ErFHlHL.lTB:Iﬂ&'u:

NUTHICION 200 5A

OFIC ADM 200 SA

OFIC MANUT 200 Sf

FEDREIRD 200 54

FINTOR 200 20

PEICOLOGD 200 54

PEICOLOGE 54

RECEP 180 3A

RECER 200 SA

| TEC EMF 150 54

TEC ENF 200 54

TEC ENFERMAGENM

| TEC REFRIG PL4 SA

= |n |= & [ fen

TERAP DCLIP 58

ASSIST AOM 200 54

ek

ALY EECRIT 1 300848

ASSIST PROG ESPEC BA

AUX ESCRIT | 20058

ALY ESCRIT Il 30054

AUY FARKACLA 200541 |

CO0RD TEC 54

FARMALC T4

FARMACEUTICO 200548
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FARMACEUTICO 54 3|
TEC FARMACIA I00HS ! 1]
| L&
- ES DA FUABC

No desenvolvimento deste Plano de Trabalho, @ FUABC assume as seguintes
responsabilidades e atribuicdes, as quals se |spmarfo as responsabilidades e
demais regras previstas no Contrato de Gestao:

Ta

8.
9.

Executar as atividades conforme dema
pela Secretaria de Sadde, observando
narmas definidas no Contrato de Gestao,
Implementar & desenvolver agdes par
presente Plano, adotanda medidas

eficiéncia, legalidade, transparéncia e pu
Proceder as demandas e solicitagbes d

& critérios tecnicos estabelecidos
| preceitos kegais, bem como as

o adequado gerenciamento do
e observemn os principios de
lipidade dos atos;

fro do prazo necessarioc para sua

operacio e prestar informagdes necessdrias ao desenvolvimento do Plano
Dperativo,
Submeter a apreciagdo do gestor muficipal, a adogdo de agbes com
reparcussio financeira que venha a ser implementadazs no
dessnvolvimanto do presente Plano Operftivo,

Contratar & manter recursos humanos dom perfil profissional adequado &
em nomere suficiente para a execucac das agbes e servicos vinculados ao
presente Plano, onentando-se adeguagamente guanto a prestacio de
servicos em unidades de salde do Municipio. Os recurses humanos
disponibilizados pela FUABC dewverio per qualificados, com habilitagio
tecnica & legal (com registro no respgctive conselho de Classe), com

guantitativo compalivel para o perfil d
prestados.

Coedecer 45 normas legais, em especial
Ministério da Salde — MS, do Ministérig

unidade e os servicos a serem

da Secretara de Salde - SMS, do
do Trabalhe & Emprego — MTE,

assim camo as Resoluchas dos Conselhas Profissionais.

Instituir gratificagio aos funcicnarios gue exercem fungbes de Diregdo,
Coordenacio e Asseszoramento, de acordo com os critérios estabelecidos
pela Secretaria de Salde;
Realizar am conjunte a Secretaria de Sadde a capacitagao dos profissionais
no madulo de Integragao SUS Santo AndIé-e outros que forem necessarios,;
Adotar sislema de gestdo de Recussos Humanos, informatizado e
individualizado para o Municipio de Santo{André;

10. Disponibilizar servigos técnicos -ecﬁpanpliaaﬂus e de apoio, conforme

1.

necassidade, sob autorizagdo da SMS de|Santo Andre;

Indicar expressamente que os profissibnais @ os servigos contratados
deverdo ser prestados nas Unidades del Salude da Rede do Municipio de
Santo André, em local e hordrio determinados pela Secretaria de Salde,
sendo gue a supervisdo técnica da execucdc dos mesmos ficara a cargo da
FUABC com de acordo com as diretrizes dadas pela Secretaria de Sadde,
fue comunicard a ocoméncia de eventos 3 Fundacio do ABC; [ ]
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12. Participar @ cooperar na elaboragdo dos protocolos assistenciais para todas
as areas de atuaglo junio ao Planejamenta da Secretaria de Salde:

13, Auxiliar no £nsinD & na pesguisa e na ul:iur.;:ﬁn de dados epidemicldgicos
de interesse da gestdo municipal de sau

14. Estabelecer, em conjunto com & Secretllria de Sadde, as rotinas e fluxos
para atendimento as demandas e para o garenciamento do respectivo Plano
Oparatvo;

15. Adotar @ manter informagoes e controles atualizados, quanto & execucio do
FPlang Operativo, disponibilizando-os sempore que solicitado & Secretaria de
Salde;

16. Realizar analise gerencial da execucio dp Flano Cperativo, encaminhando-
a junto com prestacio de contas, contendo informacdas:

a) Mamero consolidado  de tursos humanos contratados,
agrupedos € classificados por fungan;

b) Custo da Folha de Pessoal custo de oufros beneficios de
pessoal, ndo integrantes da Folha

¢} Relacio de contratos mantidos e valor;

d) Consolidade de despesas vadas no periodo, agrupadas
conforme estabelecido no Contrate de Gestéo.

&) Dutras informagdes pertinentes 4 execucdo do Plano Operative.

IV- OBRIGAGOES DA SECRETARIA DE SAU DE

1. Realizar a supervisdo técnica e acompanhar a exacucio administrativa dos
senvicos conftratados;
2. Observar os fluxos e rotinas adotadas para a execucao & o gerenciamento do
Plano Operativo;
3. Proceder &s demandas e solicitagbes dentrio do prazo necessano para sua
operacdc € prestar informagbes necessanas ao desenvolvimento do Plano
Operativo;

4. Analisar as informagdes apresentadas peia FFLIABC bam como prestagdes de
contas, manifestando-2& a respeito das Mesmas,

5. Mos termos do Contrato de Gestio, I'Ep*ﬂﬂ! 05 [ECUrs0S NEcessarios a
exacucio do Plang Operativo,

&, Autorizar, em carater excepcional & desde | que previamente apresentada
justificativa técnica pela CONTRATADA, o remdnejamento de recursos no ambito
do prépric CONTRATO DE GESTAQ, a qualque | tempao.

7. Disponibilizar servidores da Secretaria de Sadde para a FUABC atuarem nos
diversos senvigos da rede municipal, conforme quiadro estimative abaixo:

CARGOS PMSA aToE
LAGENTE ADMINISTRATIVO,
AEEMTE AMBIEMTAL
AGENTE COMUNITARIO
|AGENTE DE LAZER
AGENTE DE BEALCE
 AJUDANTE DE ALMOXARIFADO 1
 AJUDANTE DE COZINHA! | :
_AJUDANTE DE LABORATIORIO | aj e
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| AJUDANTE DE LAVANDERIA

AJUDANTE DE OPERALOR DE GUINCHO

AJUDANTE GERAL

-

APREMNCHE

ARMADOR DE FERRD

| | |

| ARQUITETO

ASCENSORIETA

ASSBISTEMDE DE CEPARTAMENTC PESSOAL

ASSISTENTE SOCIAL

e

a0 = |—= = |ka

ATENDENTE

AUXILIAR ADMINISTRATI

fe)
=

5]

AUXILIAR DE ALMOXARIFADO

TAUXILIAR DE COMP I
|AUXILIAR DE CONSULTDRIC

 ODONTOLOGICD

ALXILIAR DE CONTABI DE
ALUXILIAR DE NEFER M
AUXILIAR DE FARMACI

i ALUXILIAR DE LABCRATORIO
CALUXILIAR DE RADIOLOGEIA,

AUXILIAR DE RECUR

ALKILIAR DE SAME

HUMANOS

BIOLOGO

ALUXILIAR DE SERVICOS ngH'.ME

BIOMEDICO

CARFINTEIRO

COMPRADOR

COPEIRD

|
|

:-hHm-nmmi-—-.h.‘.ﬁqﬁ - |3

DEDETIZADOR

ECONOMISTA

 ELETRICISSTA

|EDUGARDO DE SAUDE FUBLICA

[ ELETROTECNICGD

EMCANADOR

EMCARREGADO DE C

 ENCARREGADO DE SaAM
 ENFERMEIRD

[+

—i

EMGEMNHEIRD

FARMACEUTICOD

FARMACEUTICO BIOQU
FISCAL DE TRAMSPORT

ICO

FISIOTERAPELUTA

FUELIED

FONOAUDIOLOGD

-l

g Lo | o | | ilih | | e | —a | s | 3 [0

FUNILETRD

JARDINEIRD
| LACTARISTA

MARCENEIRD

| MEDICO

= g e mmmety el LR TR
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MEIC OF ICIAL ELETRICISTA

MEID OFICIAL MECANIC
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| MEIO OFICIAL PEDREIRD
[ MEID OFICIAL FINTOR
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MOTORISTA MANOBRISTH
| NUTRICIOMISTA
| ODONTOLOGO
| OPERADDR DE CALDEIRA!
QPERADOR DE E{JWUH.DDH FLEMND
PELREIRC
PINTGR
PRICOLOGO
RECEPCIOMISTA,
SECRETARIA DE ENFERMAGEM T
_EEEHETAHrD GE CENTROIDE ESTUDOS
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SUPORTE DE MICRO INFORMATICA

TAPECEIRD
| TECNICO DE CONTARBIL|DADE
| TECNICO DE LABORAT!
| TECNICO DE HIGIENE
| TECNICO DE RADIOLOGA
TECNICO DE SEGURANCA DO TRABALHO
| TELEFONISTA
| TERAPEUTA OCUPACIONAL
| TRATADOR DE ANIMAIS
VETERINARID
TOTAL
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V. PLANC DE CONTINGENCIA MUNICIPAL

& municipio visando o enfrentamento da pandemia CORONAVIRUS COVID 19,
publicou 0 DECRETO N* 17.317, DE 16 DE 0 DE 2020 (com slteragtes do
Decrato n® 17.319 de 17/03/2020) diepde gobre medidas tempordrias para
enfrentamento da emergéncia de salde piblica, de importincia internacional,
decorrente do Coronavirus, no municipio de Santo André.

A FUABC em conjunto com a Secretaria de Salide do municipio de Santo André
reunird suas equipes técnicas em busca de a e medidas contingenciais com o
objetivo de evitar a rdpida propagagio do COROMNAVIRUS COVID 18, assim como
garantic a8 assisténcia integral acs municipes que apresentarem sinais e sintomas
da referida doenca.
As medidas abaixo descritas prevesm a manutﬂ o da capacidade instalada em
35 (trinta & seis) leitos para atendimento dos casgs graves, "{f

Considerando a estrutura organizacional da rgde assistencial de sadde, seréo
mantidas as seguintes medidas:
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ATENCAD PRIMARIA

= Extens&o do horario de funcionamento das unifiades ~ em situacio de avanco da

epidemia;
s Dispensacio para 60 (sessenta) dias dos ite
cronicos;

= Suspensdo das agendas de consultas médicas

pré-natal;

» Primeira consulta do RN no domicilio;

» Suspensao de todos os grupos de atividades;

¢ Suspensdo de coleta de Papa Micolau de ro
CA505 EMEergenciais,;

« Concentrar os curativos em hordrio especifico;

T3 em estogue para oS pacientes

€ enfarmagem, com excecdo do

ina por B0 (sessenta) dias, salvo

« Suspensdo da coleta dos exames laborato

igis de rotina, com excefdo de

gestantes & urgéncias relativas, a critério do médico, por 60 [sessenta) dias;
« Pricrizacdo das visitas dos Agenties Comunitaripg para os grupos de nisco.
« Garantia do atendimenic da demanda espontdrea em especial para doencas de

estado gripal e respiratorias;

*» Suspensao das agendas da Equipe de Apoio
UBS's;

» Suspens&o das atividadges coletivas inter-setori
« Afendimentos de Odonto somente de urgéncia
critério clinico

ATENCAO ESPECIALIZADA

& Equipe NASF para suporte nas

IS & COM parceinas;
& casos prioritarios de acordo com

# Suspensao das consultas de primeira vez e retgmosfexames, nao priontarias (P1),

com garantia de atendimento posterior sem
agendamento,

perda da ordem cronoldgica de

s Garantia de atendimento das consultas & exgmes das prioridades (P-zero) de

todos o8 ambulatdrios de especialidades;
«Garantia de manutengio das receitas dos
deganarativas,

= Suspensdc de grupos de carater terapsutico
Programa de Agravos Cronicos Transmissiveis;

pacientes de doengas cronicas
g especificos de prevengio do

reabilitacio CER-IV, serd mantido

= No caso especifico do Centro Espaciaiizado am

o atendimento em reabilitac3o fisica para pacie

ntes neurologicos até 6 meses e

traumas e cirurgias recentes, Serao suspensos atendimentos ambulatonal e

reabilitacaa intelectual
0BS.: Caso a eguipe avalie a necessidade
o, considerando riscos & benefici

serd mantido.

SAUDE MENTAL

» Suspensdo dos grupos e oficinas terapéuticas;
» Priorizacdc dos casos graves na agenda,
acolhimento por telefone,

2 manutencidc do processg de
ara o pacients, o atendimanto

gom garantia de orientagdo e

» Manutengdo dos campos de atuagio da Ethlbr.;La do Consultdrio na Rua, com

distribuigdo frascos de dlcool gel para populacio

rus;

\ h"ﬂ.tt = 29
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» intervencao em instituigbes que promovam o
pessoas em situacéo de rua.

» Adiantar & vacinagio para o3 moradores de
Terapéuticas;

UPAS E PAS

s Adequacic dos leitos da sala amarela da UPA
para casos graves,

o Adequacdo dos fluxos para acolhimento d
unidades de pronto atendimento;

= Restricio com um horario de visita e limitag
orienta¢do aos acompanhanies por paciente,

= Aumento da disponibllizagio de dispenser de 3
» Liberagdo de mascara cirlrgica para todo o pa
« Definicio de equipe exclusiva para cuidados |
19;

LI';dDF'.E

acompanhamento @ o cuidado das

rea & moradores das Residéncias

Cientral para referéncia da urgéncia
4 casos suspeilos em lodas as
40 do numero de visitantes, com
looal gel nas unidades;

Cignte com sintomas respiratorios;
o0& pacientas suspeitos por cowvid -

» Avaliacio do nimearo de acompanhantes durante as consultas de Pronto Socorro,

um acompanharte por paciente manor de idade

ol acima de 80 anos;

= Colocacio de orientacies para prevencdo na rehepqﬁcl.

SAMU

# Pricrizacdo do  iransporte
diagnosticados por covid-19

Inter

CHM

hospitalar dos pacientes suspeitos e

= Redistribuicio do horario de visitas e quantid

g de famihares por paciente;

» Definigdo de fluxos especificos para paciantes om problemas respiratanios;

= Adequacio de |eitos para atendimento
respiratona;

» Garantia do funcionamento da nova UTI com 1
« Reavaliacdo de prioridade de realizagio das o
= Adiamenie para prezo indeterminado das f
maiores de 60 anos):

| casos graves com sindrome

D {dez) leitos;
furgias eletivas;
orgas tarcfas (Colonoscopia para

MEDIDAS ESPECIFICAS PARA TRABALHADDRES DA AREA DA SAUDE

Medidas visando o cuidado com os trabalhad

jores da Saude:

+» Fomecimento de EPI's de acordo
Ministério da Salde;

» Intansificacéo da higienizagdo dos
guarnecem os locais de trabalho, com p

as nonmas preconizadas pelo

quipamentos & mobdiarios que
utos adequados,

» Orientacio da equipe quanto ac cumpriméento do protocolo do Ministério da
Saude quanito a prolecdo recomendada para atendimento de guadros

suspeitcs & confirmados,

especificamente quanto a utilizacic dos

Equipameantos de Protecdo Indhiﬂual_i* EPI's comoc mascara do tipo
MGS/PFF2 ou cirurgica, avental, luva @ odculos prote¢io, bem como a
recomendacc do Ministério da Sacde quanto a: lavar as mfos com
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frequéncia, limitar procedimentos indulpres de aerossdis, manler os
ambiantes limpos & ventilades, dentre outros.

* Treinamento da rede de Atengio Basica) Urgéncia e Emergéncia e Atengio
Hospitalar sobre aspectos gerais da doenga a fim de padronizar as
informagbes & medidas a serem adofadas para minimizar os riscos e
controle da fransmissao do vinus,
Aumento da disponibilizacao de dispansar de dlcool gel nas unidades;

# Liberacdo de mascara cirirgica para iocdo o paciente com sintomas
respiraidnos;

+ Medidas para diminuir o fluxo de pegsocas para minimizar o rizco de
confaminagio;

# FElaboragdo de banners informatives, Informativos em formato digtal =
cartilhas obre etiqueta respiratéria & formas de prevengdo ¢ combate a

- disseminagio do virus.

frequéncia, lmpar e desinfetar DDJ}G_S e superficies tocados com

TESTAGEM EM M A DA POPULA

Serdo adguiridos lestes rapidos para a testagem da populaco para a deteccéo do
coronavirus COVID 18, visando adocdo & medidas de enfrentamento da pandemia,
Para a adogio das medidas acima serdo necessaras as seguintas aguisicies de
acordo com a demanda;

- mascaras de protecao,

= luvas de procedimentos,

- aventais cirirgicos descariaveis,

- outros materiais de consumos Necessanos,
- contratagao de empresa para servigo de mlatla e raspective diagnostico via teste
rapido IGGAGM para coronavirus COVID 15;

- confratagio de empresa para prestacido de eTrm;:n:s de diagnose para deteccdo

do SARV-COV COVID 18

NTACAO DE HOSP T

E extremamente importante o empenho e n! envolvimento dos municipios no
enfrentamento da pandemia causada pslo nove coronavirus. MNeste sentido de
acorde com a rede piblica de salde existente e os recurses digponiveis, cada
municiplo estabelece estralégias para a assisténcia aos pacientes infectados pela
Covid 19.

Uma das estratégias adotadas foi a ampliagdn de leitos hospitalares com &
inztalagdo de Hospitais de Campanha. T

Em Santo André, houve o aproveitamento dei infraestruturas existentes com as
devidas adeguages, visto ndo tratar-se de espaces construidos com o objetivo de
atendimento hospitalar: I

- Complexo esportiva Pedro Dell’Antonia, '

- Estadio Municipal Bruno José Daniel, & |

- Quadra poliesportiva da Universidade Federal do ABC. -
Tais opgdes objetivaram garantir agilidede na viabilizagdo dos hospitais de it'"
campanha, reducdo de custos, localizaches _ fratégicas de mobilidade para o
atendimento aos cidadaos, além de instalacdes que propiciam maior conforto aos
pacientes @& profissionais de salde, como digponibilidade de espacos para
dascanso, refeitdrio, cozinha industrial, estacionamento & instalagbes sanitirias |
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com chuveircs para higienizaco pessoal| 8 ainda espagos para apoio
administrativo. Os  espagos  escolhidos | contemplam  esses  requisitos
satisfatoriamente.

1. Hospital de Campanha Complexo Esportive Pedro Dell' Antonia

Local praparado para receber pacientes leves & moderados, em 160 leitos, e na
condigde de agravamento dos casos, lratar dbs pacientes em 20 leites de UTI
completos.

Conta com os seguintes servigos:

- Apoio de diagnostico & terapéutico,

- exames de imagem (raio X e tomografia),
- sanvigo de nuirigao e alimentagso,

- EMpresa para a prestacio de senvicos madicog alraves de plantes médicos.

Equipe multidisciplinar com:
=Brfermairas,

- técnicos de enfarmagem,
= nutricionistas,

- assistentas sochais,

- psicdlogos,

- fisioterapautas,

- farmacéutico,

- lécnico de farmacia,

= oficial administrativo.

OUs equipamentos hospitalares e moebiliarios adquiridos para equipar o complexc
Pedro Dell'Antonia serdo incorporades ao patriménio da municipalidade e utilizados
am unidades do sistama municipal de salide, pdg pandamia.

2. Hospital de Campanha Estadio Bruno Daniel

O local recebe pacientes leves e moderados, em 110 letos, & na condigdo da
agravameanto dos casos, tratar dos pacientes em 10 leitos de UTI complefos,

Conta ainda com os seguintes servigos:

= Apoio de diagndstico e terapéutico,

- axames de imagem (raio X e tomografia),
- genvigo de nutrigio e alimentagao,

- BMpresa para a prestagio de servicos médicos através de plantdes médicos.

Equipe multidisciplinar com:
-anfermeinos,

- técnicos de enfermagem, g‘/_\
- nutricionistas,

- assiztentes socials,
- pSICOiogos,

- figiolerapeutas,

- fan'nan:éuﬂ?u. \
- técnico de farmacia, 'l-._lkf}




- oficial administrativo.

Os squipamentos hospitalares @ mobiliarcs adguindos para equipar o complexo do
Estadio Bruno Daniel serac incorporados ad patrimdnio da municipalidade e
utilizados em unidades do sistema municipal de saude, pos pandemia.

3. Hospital de Campanha Universidade Federal do ABC

O local & preparado para receber paclentes leves e moderados, em 20 leitos, & na
condigdo de agravamentc dos casos, tratar des pacientes em 10 leitos de UTI
completos

Conta ainda com o8 seguintas senvigos:

- Apoio de diagnéstico e terapéutico,

= gxames de imagem (raio X & tomografia),
- contratagdo de servigo de nutricdo & alimentagaa,

= BMpresa para a prestacdo de senvigos médi através de plantdes médicos.

Equipe multidisciplinar com:
-enfermeiros,

- téenicos de enfermagem,
- nutricionistas,

- assistentes sociais,

= Mi:ﬁbgnsl

- fisinterapeutas,

- farmacéutica,

- técnico de farmacia,

- oficial administrativa.

Qg equipamentos hospitalares e mobilkgrios adguindos para equipar o complexo da
Universidade Federal do ABC serdo incorporadss ao patrimbnio da municipalidade
e utilizados em unidades do sistema municipal ﬁP galde, pos pandemia.

Vizando ainda o atendimento hospitalar dos paclentes 2era mantida a readequacio

do atendimento do Complexo Hospitalar Municipal Dr. Mewton da Costa Brandao
{CHMSA)

4, Complexo Hospitalar Municipal Dr. Harlun da Costa Brandiao (CHMSA)

Alem dos Hospitais de Campanha, o Complexo Hﬂsphalar Municipal Dr. Mewton da
Costa Branddo (CHMSA) recebe pacientes léves e moderados, em leitos de
enfermaria, e na condicio de agravamento dos i:ﬁuﬁ, com capacidade de leitos de
UTI duplicada para tratar dos pacientes infectadas,

Conta ainda com o8 seguinies 3enicos:
- sarvigo de marcenarna para confecgdo de balcBes para as enfermarias e UTI;
- aquisico de equipamentos & mabiliario;
- empresa para a prestagio de servigos médicos através de plantdes médicos.
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Equipa multdisciplinar com:
=znfermeiros,

- técnicos de enfermagem,

- fisioterapautas,

- agsistentas sociais,

- psicdlogos,

- recepcionista e administrativos.

V- OBRIGA DA

A FUABC assume as sejuintes rasp-urlsahiliI

somam as responsabilidades & demais regras
Gestan;
1. Executar as atividades conforme demand
pela Secretana de Saude, ohservando
normas definidas no Contrato de Gastao

I
fNDRE

ades e atribuicdes, as quais se
Ue serdo previstas no Contrato de

a e critérios técnicos estabelecidos
0% preceitos legais, bem como as

Implemeniar & desenvolver agies parp|o sdequade gerenciamenio do

presente Plano, adotando medidas
eficiéncla, legalidade, transparéncia & pu

operacdo e prestar informagdes necess
Cperativo;

Submeter a apreciagdo do gestor mul
repercussd@o  financeira gue

venham

hue observemn o8 principics de
icldade dos atos,

Proceder as demandas e solicitagdes dentro do prazo necessano para sua

rias ao desemvelvimenio do Planc

nicipal, a8 adogdo de agbes com
a8 ser implementadas no

desenvolvimento do Plano Operativo,
Contratar @ manter recursos humanos ¢am perfil profissional adeguado &
am nimero suficienta para a execucdo das aghes e s2rvigos vinculados ao
presente Plano, crientando-se adequadamente quanto & prestacio da
servigos em unidades de salde do Municipic. Os recursocs humanos
dispanibilizados pela FUABC deverdo ;s&r gualificados, com habilitagio
técnica a legal {com registre no respeclive conselho de Classe), com
quantitative compativel para o perfil da unidade e os servigos a3 serem
prestados.

Obedecer as normas legais, em especial|da Secretaria de Salde - SMS, do
Ministério da Sadde — MS, do Ministérig do Trabaiho € Emprege — MTE,

assim como as Resolugdes dos Conselh
Instituir gratificagde aos funcionarios g
Coordenagdo e Assessoramento, de aco
pala Secrataria de Salde;

Realizar em conjunto a Secretara de Sad

individualizado para o Municipio de Santa
Disponibilizar servicos técnicos espeac
necessidade, sob autorizagdo da SMS

Indicar expressamenta gue os profiss
deverdo ser prestados nas Unidades dg
Santo André, em iocal e horario determ
sendo gue a supervisao técnica da execu

10
11,

Profissionais.

@ exercem fungbes de Diregdo,
rdo com os critérios estabelecidos
de a capacitagio dos profissionais

informatizado e

no madulo de Integragaoe SUS Santo And[goagnmrns que foram necessarios,
Adotar sistema de gestdo de Recurs

Humanos,
dré;
glizados e de apoio, conforme
Santo André;
nais e os servigos contratados
Saude da Rede do Municipio de
inades pela Secretaria de Salde,
cHo dos mesmos ficara a cargo da

L/
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FUABC com de acordo com as dlm1rizeEﬂadaa pela Secretaria de Saude,
que comunicara a ocorréncia de eventos a Fundagao do ABC,

12. Participar & cooperar na elaboragio dos b:m:lﬂ-c:ntus assistenciais para todas
as areas de atuagao junto aoc Plansjamento da Secretaria de Salde;

13. Auxiliar no ensino @ na pesquisa @ na praducao de dados epidemiologicos
de interesse da gestdo municipal de sadda/

14, Estabelecer, em conjunto com a Secrefana de Salde, as rotinas & fluxos
para atendimento as demandas e para o gérenciamento do respectivo Plano
Operativo;

15, Adotar e manter informagdes e controles alualizados, quanto a execugdo do
Plano Operativo, disponibilizando-os sempre que solicitado a Secretaria de
Salde; _

16. Realizar andlise gerencial da execucio do Plana COperativo, encaminhando-
a junio com prestacio de contas, contendo informacies:

# Numero consolidado de recursos humanos contratados, agrupados e
classificados por fungiao;

= Custo da Folha de Pessoal e custo de outros beneficios de pessoal, ndo
integrantes da Folha;

= Relagdo de contratos mantidos & valor]

« Consolidado de despesas efetuadas no periodo, agrupadas conforme
estabelecido no Contrato de Gestio.

« Outras informagdes pertinentes a exdcucdo do Plano Operativo.

z
Vi- OBRIGACOES DA SECRETARIA DE s&ua;

1. Realizar a supervisda técnica @ acompanhpr a execugio administrativa dos
senvigos confratados;
2. Observar os fluxos e rotinas adotadas para g execugdo e o gerenciamento do
Plano Operativo;
3. Proceder 4s demandas e solicitagbes denfro do prazo necessanc para sua
operacdo e prestar informagbes necessdriag ao desenvolvimento do Plano
Cperativo;
4. Analisar as informagdes apresentadas pela FUABC, bem como prestagdes de
contas, manifestando-se a respeilo das ma-smasi‘

5 Nos termos do Contrato de Gestio, repassar 08 recursos necessarios a
axacucio do Plano Oparativo.

6. Aulcrizar, em caraler excepcional e de gque praviamenta apresentada
justificativa técnica pela CONTRATADA, o ramansjamento de recursos no ambito
do proprio CONTRATO DE GESTAD, a qualguer tempo.

V - AVALIACAQ
As metas serdo avaliadas no més suhaaquanlu!an 2° guadrimesire pela Comissio

de Acompanhamento do Contrato de Gestéo e #:i termino da vigéncia do presante
Terma Aditivo. |

V-2
Ma execucdo do presente Plano Operativo, a Fundagio do ABC e a Secretaria de

Salde do Municipio de Santo André, concentrgrao esforgos para o alcance das *

A\

SBQI.IIMEE metas:
- i AL
ka fi’l’

U
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Ne | Indicador

Atengado E&sir.q

Agao

Meta

Mumero de Equipes da
1 Estratégia Salde da
Familia

Manmter contratadas 52

equipes de SF

julho & agosto do 2° quadrimestre: 52
equipes de SF

3" quadrimestre: 52 equipes de SF
0% a 100% da meta = 30 ponios

Die 70% a 89% da meta=15 pontos
Abaixo da 70% = ndo pontua.

2 Nimero de equipas de
Sadde Bucal em ESF

Manter contfatadas 1

equipes de Sadde Buca
ESF

julho e agosto do 2° quadrimestre ; 16
equipes de SB

] 47 quadrimestre ; 158 eguipes de 3B

Pontuagao:

80% a 100% da meta = 30 pontos
De 70% & B9% da mete=15 pontos
Abaixo de T0% = ndo pontua.

da

julho @ agosto do 2% quadrimestre :
media mensal de 10.500 CM

3® quadrimestre : media mensal de

MNumero de consultas Fealizar media de 10. 7500 CM
3 médicas realizadas pala consultas médicas d Pontuagio:
ESF generakistas por més | |one o 100% da meta = 30 pontos
De 70% a B9% da meta =15 pontos
Abaixo da 70% = ndo pontua.
Atencdo Especializada
julho & agoste do 2° guadrimestre:
media mensal de 7500 CM nos 3 CME
Realizar 7500 consultas ing gﬁﬂﬂ“;"cﬁlimdm mensal de
4 Mimero de consultas médicas especializadas por
médicas especializadas ~ més nos 3 CME (Ramiro, | Pontuacao:
Xavier & de Infectologia)) | 90% a 100% da meta = 30 pontos
De T0% a 88% da meta=15 pontos
Abaixo da 70% = ndo pontua
julho & agosto do 2" quadrimestre :
media mensal de 120 procedimentos
especializados
- ; Raealizar média mensal de | 3° quadrimestre : media mensal de 120
Namero de procadimentos : i :
oD 120 procedimentos procedimentos especializados
5 especializados em especializados em
endodonlia Pontuacdo:

endodontia pelos 2 CEC

80% a 100% da meia = 30 pontos
De 70% a 88% da meta=15 ponlos
Abaixo de 70% = n&o pontua,

& Mamero de astendimenios

Ofertar mensalmente 10

julho e agosto do 2° quadrimestre :
.--"IL.-"J_" L I
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| emgrupoem Sadde | atendimentos em grupds | 1000  atendimentos  em  grupos |
| Kental aos pacientes da Rede :jq:l realizados/més
Atencio Psicossociall | |3° gquadrimestre : 1000 atendimentos
| em grupos realizade /més
| Pontuagao:
80% a 100% da meta = 30 pontos
Da 70% a 89% da meta=15 pontos
Abaixo de /0% = nao ponfua,
Atencao Hospitalar
| |julhe e agosto do 2° quadrimestre :
media de 750 saidas hospitalares més
3* quadrimestre : média de 750 saidas
7 Numero de saidas Realizar mensalments T50 | 1OSPIAIT “‘ ks
hospitalares saidas hospitalares Fontuagao:
80% a 100% da meta = 30 pontos
De 70% a 89% da meta=15 pontos
Abaixo de 70% = ndo pontua.
julho & agosto do 2° quadrimestre :
_ THI menor que 5%
Taxa de infecgio Hospitalar 3¢ quadrimestre: THI menor que 5%
- TIH {ndmerc ds infeccbes Mantler a taxa de infecgéia
i haspitalares/nimero de hospitalar inferior a 5% Pontuacio:
saidas) na UT] adulto e P menor gue 5%= 30 pontos
Infantil de 6% a 10% =15 pontos
acima de 10% = n&o pontua
julho e agosto do 2° guadrimastre :
Proporcdo de readmissio
: . = < ou igual a 20%
FYDRGIGHE T FERENTHRS D Manter a proporgdo d 3* quadrimestre : Proporgdo de
total de readmissdes ate 30 | 'CoOMISS30 eM & B |TBRCITIRSE0
9 digs da ditima aita da dkima aklta menor o < ou igual a 20%
haepitalar/MNimers total de u;chnall ai:iﬁiﬁﬁ;j Pontuacao:
internagoes X100} o4 < ou igual a 20% = 30 pontos
‘ de 21% a 40% =15 pontos
= |  |acima de 40% = n&o pontua.
Atengao h_Urﬂﬁn‘;ig;_!_Efmqminchs
| Raaliz i) - julho e agosto do 2* quadrimestre:
85 Dzrﬂn;tﬂ'rldl;‘::tm 55.000 atendimentos médicos
médicos nos servigos de | | 5 Quadrimestre: 65.000 atendimentos
4g Numero de atendimentos | pronto atendimento (UPAs médicos
médicos nas UPAs Bangu, Central, Vila Luzi*a! Pontuagio:
Sacadura Cabral, Jd Santo | 90% a 100% da meta = 30 pontos
Andre, Perimetral & PA | | 5 700 5 833 da meta=15 pontos
Paranapiacaba)
Abaixe de T0% = ndo pontua.

—— & '|
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| Realizar media mensal g8 julho e agosto do 2° quadrimestre :
65.000 atendimentos efn  65.000 CR/meés - __1}
) Classificagdo de Risco - CR | 39 quadrimestre: 55.000CR/Més
Nimero de pacientes com | por enfermeiros treinades Pnnmaqa:;“m o
11 classificacdo da Risco nas |~ nas UPAs (UPAs Bangl, :
LUPAS Central, Vila Luzita, 85% a 100% da meta = 30 pontos
Sacadura Cabral, J& Santa | De 94% a 70% da meta=15 pontos
Andre, Perimetral e P,
Paranapiacaba) Abaixo de 70% = ndo pontua.
julho & agosto do 2° quadrimestre :
média mensal de 2000 atendimentos
|3 guadrimestre @ media mensal de
Momero de atendimentos | Realizar mensalmente { [ 3000 atendimentos
12 médicos pré- hospitalares  atendimentos médicos pré- Pontuagéo:
de urgéncia (SANML) hospitalares de urgéne 90% a 100% da meta = 30 pontos
De 70% a 82% da meta=15 pontos
Abaixe de 70% = ndo pontua.
julho e agosto do 2° quadrimestre :
TMR até 12 minutos
Tempa Médio de Respasta  Manter o tempo médio I: 3° gquadrimestre: TMR até 12 minutos
das Equipes de Urgéncia - resposta - TMR das equiges | pantuacio:
3 SAMU 192- (Suporte | de urgéncia do SAMU e |~ 1;".’ il
Avangado de Vida - SAV) até 12 minutos - SAV NN 00 P TiON
De 13 a 18 minutos =15 pontos
acima de 18 minutos = ndo ponfua.
Vigilancia em saide
julho & agosto do 2° quadrimestre :
B0%:
Percentual de notificacies Encerrar EIFI-ﬂ-I'ltl.JI'I-ElI'I'IEI"ItE 0% | g0 guadrimestre : B0%
14 digitadas no SINAN com casos notificados de 1
ancarrameanta AU doencas, BATR 8 ST Puntual;-ﬁu.
o de notificacéo compulsora. | 80% = 30 pontos
| | |70 a78% = 15 pontos

Abaixo da 70% = ndo pantua

Apoio A Gastﬂn

15 Agendamento de consultas
e exames espacializados

Agendar média mensal de
25 000 consultas & exames

especialzados

julho & agosto do 2° quadrimestre :
média mensal de 25000 consultas e
exames especializados agendados

3% guadrimestre: média mensal de
25,000 consultas e axames
aspecializados agendados

Fontuagio:

90% a 100% da meta = 30 pontos
De 70% a B9% da mata=15 pontos

Abaixo de 70% = ndo pontua,

Tatal de pontos

dﬁﬂpﬂntuu;
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As fontes de dados a serem utilizadas era mensuracdo dos indicadores
guantitativos deverio advir dos bancos oficiais do Ministério da Salde (S1A, SIH,
CMNES, SINAN, TABWIN, & outros) ou de outrod sistemas utilizados pelo Municipio
de Santo André.
Indicadores referentes ao COVID:
| M2 | INDICADOR AGAD, META
1 Mumero de Leitos Leitos de clinica médica 1.” Hospital: 160
Hospitalares 2. Hoszpital: 110
3." Hospital: 90
Fontuacdo = 20 pontos
Leitos de UTI 1.7 Hospital: 20
2." Hospital: 10
I 3.% Hospital: 10
| Pontuacdo = 20 pontos
2 Manter a capacidade Leitos de clinica medica 30 leitos de enfermaria
do CHMSA para FTZ Pontuagdo = 20 pontos
atendimento ao COVID | Leitos de UTI, atuplmente sdo 30 | Dobrar a quantidade de
18 leitos leitos

. _ | Pontuacado = 20 pontos
3 | Diagnosticar casos de | Realizar Testes fapidos para a | Testar 3% da populagdo
[ COVID18  DeteccAodoCOVID18 | Pontuagio = 20 pontos
i Total | 100 pontos

VIl - BENEFICIARIOS

Beneficidrios: populagio usuaria do SUS, estimada em 50% da populagio total do
municipic, da ordem de 700 mil habitantes,

Vill- PLANO DE APLICACAD DOS RECURSOS

DESPESA . VALOR MENSAL
Recursos Humanos 18,700.000,00
Servigo de Terceiros 7.481.751.49
Material de Consumo 105.912,05
Material Permanente 40.000,00 k L
Despesas Administrativas 370.000.00
TOTAL ' 27.697.663,54
DESPESA LOR MENSAL | VALOR TRIMESTRAL |
Material de Consumo e Parmanente 1.083.881,54  3.191.644 63
Servigo de Terceiros 3.885.178.68 11.985.536,63
Recursos Humanos 3.104.188.69 0.312.566,07
TOTALB |1l 8.1483.249,11 24.489.747 .33
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Os valores a serem repassados a CONTRATADA sero divididos em parte fixa e
parte varidvel que serdo aferidos de acordo com o cumprmento das metas
estabelecidas no  Plano Operativo, comesgondendo, respectivaments, aos
percentuais de 95% (noventa e cinco por cento) & 5% {cinco por centa),
O repasse da parte variavel das parcelas me a:is de cusleio ficara vinculado a
avaliagio dos indicadores de desempenho qguali-guantitatives conforme sua
valoragdo tendo por base as melas pacluadas e oz critérios de pontuacio
estabelecidos neste Plano Operative (ANEXQO I}, canforme quadro abaixo:
INDICADORES DE DESEMPENHO |
Parte fixa Cumprimento minimo 85% das metas pactuadas no
895 % ~ Plan Dparatlvn :
Percentual de Minii n 95% das metas 100%
g iiklspngd 70 34'95 das metas 90%
N ATI. | Aenmeteang 50 a 69 % das metas %%
Operativo Abaixa de 50% das metas 50% |

Somente apds o primeiro gquadrimestre deste P

variara de acordo com o cumprimento, pela O

Metas estabelecidos no Plano Operativo (AM
gquadrimestralmeanta a partir da fiscalzacio real

Satde para aferir o0 cumprimento das metas, con

jano Operativo o valor do repasse
DONTRATADA, dos Indicadores e
X0 1), devendo ser recalculado

pela Secretaria Municipal de
orme quadro abaixo:

[ Quadro de Pontuagao % & sér repassado da Parte Uarlénral
Abaixo de 240 pontos 50%
241 a 338 T5%
, 339 a 405 ; 0%
. A06ads0 i 100%

As parcelas serBo pagas mensalmente de acordo com o ajuste financeiro
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