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CIDAD

CONTRATO DE GESTÃO 348/2105

TERMO ADITlyO N.a 1 14/2018

PLANO OPERATIVO 2.' SEMESTRE DE 2018

INTRODUÇ

O presentel Plano Operativo é parte integrante do Contrato de Gestão SS N' 348/2015

celebrado etatre a Secretaria Municipal de Saúde de Santo André e a Fundação do ABC, e
tem como +bjeto o fomento e o apoio técnico para a execução de atividades junto aos

serviços de saúde da rede do Município.

Este Pl8ni

desenvolvia

Gestão e

organizaça(
âmbito do

Operativo visa o apoio técnico-administrativo para a operação e o

lento dos serviços e ações de saúde desenvolvidas por meio do Contrato de

)us Termos Aditivos, com a contratação de recursos humanos. de serviços de

estruturação e implementação de ações para a rede de serviços de saúde no
)ntrato de Gestão.

O presel
ABC ira

plano operativo abrangerá as seguintes áreas, sendo que a Fundação do
lr de forma complementar:

Atenção
Atenção

Atenção

Urgência
Assistêni

Vigilância

Apoio a

primária a Saúde

especializada

hospitalar

Emergência
Farmacêutica

em Saúde
!stão
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Atenção Prjmária a Saúde

A Rede de atenção Primária a Saúde de Santo André é composta por 33 Unidades Básicas

de Saúde, :ando que se encontra implantada a estratégia de saúde da família e de agentes

comunitários de saúde em 23 Unidades de Saúde. Atualmente, encontram-se implantadas

51 equipes +e saúde da família, 2 equipes de PACS -- Agentes Comunitários de Saúde
A Saúde Sbcai está implantada em parte das Equipes de Saúde da família, conforme

diretrizes d+ Ministério da Saúde e hoje encontram-se implantadas 15 equipes de saúde

bucal. Dessa forma, as equipes são constituídas com profissionais médicos, enfermeiros,

auxiliares e técnicos de enfermagem, além de Cirurgião Dentista. Auxiliar (ASB). A referência

para os cêlsos de especialidades odontológicas dessa área são os dois Centro de

Especialida(jes Odontológicas (CEO) implantados no município.

US Bairro

US Bairro

US Campo:

US Centro

US Jardim

US Vila Gui

US Vila Hel

us Vila Pall

USF Valpar

USF Vila Li

Centro de

US Dr. Mo\

US Parque

US Parque

US Parque

US Utinga

US VI Lucii

USF Jardlt

USF Jardim

paraíso ESF (OI equipe)
jom Pastor

,tre

imóvel próprio da PMSA

imóvel próprio da PMSA
imóvel lacado pela PMSA

imóvel lacado pela PMSA

imóvel próprio da PMSA

imóvel próprio da PMSA
imóvel próprio da PMSA

imóvel próprio da PMSA

imóvel próprio da PMSA
imóvel próprio da PMSA

imóvel próprio da PMSA

imóvel próprio da PMSA
imóvel lacado pela PMSA

imóvel próprio da PMSA

imóvel próprio da PMSA

imóvel próprio da PMSA

imóvel próprio da PMSA
imóvel lacado pela PMSA

imóvel lacado pela PMSA
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.lvorada ESF (01 equipe)

mar -- EACS (OI equipe) ESF OI equipe)

lares - ESF (02 equipes)

liso - ESF (03 equipes)

da - ESF (03 equipes)

lande Escola -- ESF (02 equipes)

}s Fucs -- ESF (02 equipes)

las Nações

lobo Ramalho

lavo Oratório

ESF (02 equipes)

Ana Mana/Jd. ltapoan- ESF (02 equipes)

Soroçaba -- ESF (02 equipes)

a
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USF Jardim

US Centre-

US Cidade

US VI Hum

US VI Luzit:

USF Jardim

US Jardim

USF Jardim

USF Jardim

USF Parque

USF Recrei

US Parque

US Paranal
Unidades

Unidades pt

A FUABC
Básica com

de equipar

Secretaria

Além de el

permanent(
assistência

Santo Alberto - ESF (02 equipes) imóvel lacado pela PMSA

lle - EACS ( 01 equipe) ESF (01 equipe) imóvel próprio da PMSA
lão Jorge - ESF (01 equipe) imóvel próprio da PMSA

Fita ' imóvel próprio da PMSA

ESF (02 equipes) imóvel próprio da PMSA
Cada - ESF (07equipes) imóvel próprio da PMSA

'ene - ESF (02 equipes) imóvel próprio da PMSA

Irene ll ESF (02 equipes) imóvel lacado pela PMSA
Santo André ESF(04 equipes) imóvel próprio da PMSA

Miami ESF (04 equipes) imóvel própria da PMSA

da Borda do Campo ESF (03 equipes) imóvel lacado pela PMSA

.ndreense - ESF (01 equipe) imóvel próprio da PMSA

iacaba ESF (OI equipe) imóvel próprio da PMSA
)m atendimento suspenso devido a reforma e o atendimento encaminhado para

}ximas, sendo que as mesmas não estão contempladas neste Plano Operativo.

tuará de forma complementar nos serviços assistenciais da Rede de Atenção

contratação de recursos humanos, serviço de limpeza e conservação predial e

}ntos, visando o pleno funcionamento das atividades, conforme diretrizes da
Saúde

!ntuais aquisições de material de consumo (escritório, medico. hospitalar) e

(escritório. medico, hospitalar) necessários à realização das ações de
saúde.

PROGRAMA CAMINHANDO PARA A SAÚDE

o Programa

Secretaria

tendo como

O Program:

Atenção B:

mportante
desenvolvid

equilibrar o

profissionai:

denominado 'Caminhando para a Saúde" é uma ação desenvolvida pela

Saúde do Município de Santo André/SP com a concepção de prática corporal

principal enfoque a promoção da saúde

Caminhando para a Saúde está implantado nas 33 Unidades de Saúde da

ligas da Secretaria de Saúde do Município de Santo André/SP representando

'ferramenta terapêutica" atuando Gamo segmento de ações e programas

is nas Redes de Atenção ao Cuidado buscando a autonomia e a capacidade de

)mbate à doença com a produção de vida. Tais ações são desenvolvidas por

habiliPdos no entorno das Unidades Básicas de Saúde como parques, praças

CENTENÁRIO. N' O1-14o ANDAR -- SALA Ol- CENTRO -- SANTO ANDRE-SP. CEP 0901 s-oad
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C

etc.. utilizarjdo seus equipamentos como pistas de caminhada, quadras poli-esportivas.

academias +o ar livre, etc., potencializando o território à qual estão inseridas onde se busca

a interação jcom as relações sociais construindo possibilidades. O usuário inventa saídas
diante de si+ações impostas por certos limites.

A FUABC ajuará no serviço com a contratação de profissionais qualificados para as ações

do Programa, conforme diretrizes da Secretaria de Saúde.

PROGRAMA MELHOR EM CASA

O Programa

de Internaç
fonoaudiol(

pacientes ell

O Centro H

os pacientel
hospitalar oi

O Serviço
A FUABC a
Casa com

equipamento

funcionamei

Melhor em Casa de Santo André, denominado anteriormente como Programa

o Domiciliar (PID), presta assistência médica, de enfermagem, fisioterapia,

lia. nutrição, serviço social e psicologia e entrega de medicamentos para

leveis aos critérios do programa.

spitalar Municipal e as Unidades de Pronto Atendimento são as referências para

que têm seus quadros clínicos agudizadas e que necessitam de internação

avaliação de urgência.

bta localizado em imóvel próprio da PMSA.

uará de forma complementar nos serviços assistências do Programa Melhor em

contratação de recursos humanos, conservação predial, manutenção de

s e entrega de medicamentos aos pacientes do Programa visando o pleno

ito das atividades, conforme diretrizes da Secretaria de Saúde.

Recursos fjumanos Atenção Primária a Saúde

ATENÇÃO PRIMÁRIA

'k AUX ENFEI

+ ENFERMEI

'B FISIOTERA;

+ MEDICO

+ MEDICO
d' PSIC 200
AG COM SAI

ASSIST ADM
ASSIST ADM

ASSIST ADM

MACEM
10

EUTA

=NSAL

PDE 200 SA
200 SA

!OO SA

200 SA

lv CENTENÁRIA. NO 01--14o ANDAR -- SALA 01
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ASSIST DiREi

ASSIST SOCI,

AUX CONS
AUX ENFERI

AUX ESCRIT
AUX ESCRIT

AUX ESCRIT
AUX ESCRIT

AUX ESCRIT

AUX FARMAj
AUX SERV
AUX SERV AI

AUX SERV G
COMPRADOI
DENTISTA l
DENTISTA 2

DENTISTA P!

ENFERMEIR(

ESCRITURAR

FARMAC SA
FISIOTERAPI
FONOAUDI(

MED MES li
MED MES l=
MED MES l!
MED MES 2(

MED MES 2=

MED MES
MED PLANTA

MED PSF ll
MED PSF 2(

NUTRICION
OFIC ADM 2i

PSIC 200 SA
RECEP 200

RECEP 1 200
TEC ENF 2(

ASSESSOR TI

EDUCADOR
Total Geral

:AO SA
.L SA

:NT 200SA
IAGEM SA

!OOSA

200SA

200SA
1 200SA
SF 200SA
IA 200SA

rOlO 180SA
OI0 200SA
RA 200SA
JR 111 SA

l
2

20

30

20

13

12

43

18

200SA
200SA

10 1 SA

16

91

ITA SA

.OG0 200SA
SA
SA
SA
SA
SA

SA

.O SA
SA
SA

!OO SA
iO SA

37

16

19

16

l
17

l
34

l
17

772

ISA
CNICO
:lSICO

./'
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ATENÇÃO

A Atenção

complexidai

exames de

A Atenção

. 03

. 01

. 02

. 15

. OI EI

Centro de

atendiment(

contemplada

especializada é responsável pela coordenação dos serviços de saúde de média

e. Compreende a organização e a oferta de consultas médicas especializadas

diagnósticos e terapêuticos e procedimentos ambulatoriais

lspeclalizada de Santo André é composta por:

antros de Especialidades Médicas

)ntro de Reabilitação Municipal

antros de Especialidades Odontológicas

jrviços da Rede de Atenção Psicossocial
uipe de Atendimento à Pessoa com Deficiência Intelectual

Especialidades 111 esta com atendimento suspenso devido a reforma e o

encaminhado para Unidades próximas, sendo que as mesmas não estão

IS neste Plano Operativo.

CENTROS bC ESPECIALIDADES

A Rede d(

alergia e il

endocrinol(

(adulto e Ir

(adulto el

infantil)otol

patologia di

fonoaudiol(

exames

eletrocardio

O Centro dl

A FUABC

Especialida.

canse,«açãl
atividades.

Atenção Especializada conta com as seguintes especialidades: acupuntura.

iunologia. cardiologia. cardiologia infantil, cirurgia pediátrica, dermatologia.

lia (adulto e infantil), gastroenterologia (adulto e infantil), geriatria, hematologia

cantil). hematologia infantil. mastologia, nefrologia (adulto e infantil), neurologia

infantil), oftalmologia (adulto e infantil), ortopedia (adulto e
nolaringologia, pneumologia. reumatologia, tisiologia, urologia. osteoporose,

trato gênito inferior e cirurgias ginecológicas. Contam ainda com atendimento de

lia, psicologia infantil e adolescente, serviço social e enfermagem. Realizam

apoio diagnóstico como audiometria. radiologia, ultrassonografia,

trama, colposcopia e prova de punção pulmonar.

Especialidades estão localizados em imóveis próprios da PMSA.

atuará de forma complementar nos serviços assistenciais do Centro de

es com a contratação de recursos humanos, serviço de limpeza (CE l),

predial e manutenção de equipamentos visando o pleno funcionamento das
informe diretrizes da Secretaria de Saúde

V CENTENÁRIO. N' 01--14o ANDAR -- SALA Ol- CENTRO -- SANTO ANDRÉ-$P. CEP:'.09015-080
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CREM - CENTRO DE REABILITAÇÃO MUNICIPAL DE SANTO ANORÉ

o Centro dl

composta

Fisioterapei

de pessoas
ou temporal

das atividadl

rede básica,
A FUABC

contratação

aquisição d(
cadeiras de

Secretaria dl

Reabilitação Municipal de Santo André (CREM) é um serviço com equipe

)r: Fisioterapeutas, Fonoaudiólogos, Terapeutas Ocupacionais, Psicólogos,

las, Acupunturistas e Assistente Social, destinado ao atendimento ambulatorial

)m deficiência física, associadas ou não a co-morbidades, em caráter definitivo

visando restabelecer o máximo do seu potencial funcional para a realização

s da vida diária. E porta aberta para encaminhamentos médicos que provêm da

serviços hospitalares e especialidades.

ituará de forma complementar nos serviços assistenciais do CREM com

de recursos humanos, conservação predial, manutenção de equipamentos e
materiais de armarinho, que serão utilizados na confecção de adaptações de

rodas visando o pleno funcionamento das atividades, conforme diretrizes da
Saúde.

"o - c«tn. « ESPE'-"--""S "o"o-''-"s

Os dois Cel

desenvolvida

endodontia

periodontia

cirurgia oral

semiologia

atendiment(

prótese (pr
através do

A FUABC

contratação

serviço de lii

trás de Especialidades Odontológicas são referência para a odontologia básica

nas 26 unidades básicas de saúde. Oferecem as especialidades:

tenor

a pacientes com necessidades especiais

tese total e parcial removível). sendo a que as próteses não são confeccionadas

contrato de Gestão.

tuará de forma complementar nos serviços assistenciais dos CEOs com a
de recursos humanos, conservação predial, manutenção de equipamentos e
ipeza, visando o pleno funcionamento das atividades.

Ê
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RAPS - nade DE ATENÇÃO PSICOSSOCIAL

A RAPS
diferenciad(

atividades,

transtornos

sociedade.

A RAPS é
OI Centro

próprio da

02 Repúbli(

03 Centros

PMSA;
01 Centro

PMSA;

07 Residên.

01 Núcleo

localizado

01 Consult(

OI CAPS lti
A FUABC

contrataçã(

serviço de

visando o pl

Rede de Atenção Psicossocial desenvolve um atendimento em saúde mental

que inclui oficinas terapêuticas culturais, artesanato e esportes, entre outras

inclusive buscando geração de renda para que os usuários, portadores de

mentais. alcancem a reintegração social, voltando ao convívio da família e da

)mposta pelos seguintes serviços:

Atenção Psicossocial Álcool e Drogas -- CAPS 111 -- AD -- localizado em imóvel

IS Terapêuticas Infantil/Adulto - localizados em imóveis lacados pela FUABC

de Atenção Psicossocial (CAPS tipo lll) - localizados em imóveis próprios da

SA

le Atenção Psicossocial Infantil (CAPS l) localizado em imóvel próprio da

ias terapêuticas - localizadas em imóveis lacados via PMSA;

le Projetos Especiais (Atividades voltadas á geração de renda) - NUPE -
imóvel próprio da PMSAI

io de Rua -- localizado em imóvel próprio da PMSAI
iefante

ttuará de forma complementar nos serviços assistenciais da RAPS, com a
de recursos humanos, conservação predial, manutenção de equipamentos,

tvanderia, locação de imóveis e aquisição de insumos para o Consultório de Rua
!no funcionamento das atividades.

EQUIPE dK DIAGNÓSTICO E TRATAMENTO DA PESSOA COM DEFICIÊNCIA
INTELECTUAL

O Atendimento à Pessoa com Deficiência Intelectual é composto por: Psicologia,

Fonoaudiólqga Psiquiatria destinado a Pslcodiagnóstico na suspeita de deficiência intelectual

e Reabilitação para Pessoas com Deficiência Intelectual. O serviço recebe munícipes

encaminhados principalmente por escolas, rede básica e especialista envolvidos no

«
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atendimento a pessoas com deficiência intelectual ou de equipes de saúde mental do próprio

município.

A FUABC jatuará de forma complementar Diagnóstico e Tratamento da Pessoa com

Deficiência llntelectual com a contratação de recursos humanos, conservação predial e

manutenção de equipamentos visando o pleno funcionamento das atividades.

"-é« -. .t«'«'; ;--:;'çõ" '. ",-..',i d. «"-". (""üó''., «.d'«, h"p'''i'', .
permanent( (escritório, medico. hospitalar) necessários à realização das ações de
assistência saúde da rede de Atenção Especializada.

Recursos }jumanos -- Atenção Especializada

'p FISIOTERJ

'B FONOAUI
+ MEDICO
+ MEDICO

i' NUTRICIOI
i' PSIC 200

'p PSICOLOGI

AC REP TEI

AG RED DAI

ARTE EDUCA

ASSIST ADM
ASSIST ADM
ASSIST ADM
ASSIST PRO(
ASSIST PROL

ASSIST SOCA.

ASSIST TECI
AUX CONA

AUX DES INI
AUX ENFERI

AUX ENFERI

AUX ESCRIT

AUX ESCRIT
AUX ESCRIT

AUX ESCRIT

AUX ÉSCRIT

.-.;ll $ {1i

>EUTA

COLOCO SA
IARISTA SA
IES 100 SA

200 SA

l
l
l

IP 180 SA
iS 200 SA

IR 200 SA
2200 SA
200 SA
3200 SA
ESPEC SA

RAMAS SA
.L SA
IC0 200SA
:NT 200SA
iNTIL SA

180SA
VAGEM SA

!OOSA

200SA
1 200SA
11 200SA

SF 200SA

10

10

4
12
4
6

3

l \. l
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AUX FARMJ
AUX INFORI

AUX SERV A
AUX SERV G

C00RD TEC l
CUID RES TE

DENTISTA li
DENTISTA 2i

ENFERMEIRA
ENFERMEIRA

FARMACEU'
FISIOTERAPI
FONOAUDli

GERENTE AI
MED COORI
MED MES ll
MED MES l
MED MES l.
MED MES 2(

MED MES 2.

MED MES 41

MED MES 5(

MED MES
MED MES 7{

MED MES 7!
MED MES 8(

MED PLANTA

MED TRAB
MEDICO MI
M0 0F TERÁ

M0 0F TERÁ

N UTRICION

OFIC ADM 21

PSIC 150 SA

PSIC 200 SA
RECEP 200

RECEP 1 200
TEC ENF 18t

TEC ENF 20(
TEC LABOR

TERAP OCUI

:IA 200SA
IATICA l SA
OI0 200SA
RA 200SA

11

l
6
l
4

24!AP 200SA
iOgA

COSA

180SA
200SA

'lC0 200SA
UTA SA

iLOG0 200SA
IMIN l SA

160 SA
SA

:0 SA

iO SA
SA

:0 SA

SA
SA

SA

SA

SA

SA

.O SA
)O SA
ISAL

150 SA
l2 200 SA

!OO SA
SA

17

16

16

12

;A

SA
SA

JR l SA
100 SA

2

13

8

l
l
4

....., . . '
TERAP OCUH 150 SA
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ASSESSOR TéCNiCO
Total Geral

l
310

ATENÇÃO HOSPITALAR

A Assistêt

Hospitalar
Stein. Nesta

O Centro H

para os ca:
área do trai

geral de
credenciam

neurocirurgl
Computado
sendo referi

para clínica
também exi

O CHMSA

broncoscopl
eletrocardi(

O CHMSA

procedimen
desenvolvi(

rede de sal

e Pescoço;
buco-maxil(

Anestesista

o Centro HI

e apoia a
Especializa(

Hospitalar conta com dois hospitais no município de Santo André, o Centro

Município de Santo André - CHMSA e o Hospital da Mulher Mana José Santos
Plano Operativo só é contemplado o CHMSA.

ispitalar do Município de Santo André - CHMSA é referencia na rede municipal

)s de urgência e emergência, atendendo também às demandas espontâneas na

ma. Apesar de o Centro Hospitalar de Santo André ser considerado um hospital

urgência, que realiza procedimentos de média complexidade, possui

nto para realizar algumas atividades de Alta Complexidade, tais como

terapia nutricional entera} e parenteral dentre outras. As tomografias

zadas e Ressonância Nuclear Magnética são realizadas no Centro Hospitalar.

ncia para toda a rede pública de saúde de Santo André. E referência secundária

médica na rede municipal de Santo André, nos casos de urgência e emergência

,luta procedimentos cirúrgicos programados.

)ssui serviços de apoio diagnóstico e tratamento nas áreas urra-monografia.

endoscopia, colonoscopia, retossigmoidoscopia, ecocardiograma,

grama, hemoterapia instalados no próprio hospital

conta ainda com serviços ambulatoriais que envolvem, em parte dos seus
:os, recursos hospitalares. Fazem parte destes procedimentos as ações

is pelo Ambulatório de Especialidades Cirúrgicas, que atende pacientes de toda

le de Santo André, nas seguintes especialidades cirúrgicas: Cirurgia de Cabeça

Cirurgia Geral; Cirurgia Plástica; Cirurgia Vascularl Cirurgia torácica; Cirurgia

.facial; Neurocirurgial Ortopedial Nutricionista; Fonoaudiologial Cardiologia;

Proctologia e Urologia

;pitalar do Município de Santo André é contratualizado como Hospital de Ensino

especialização médica através dos Programas de Residência Médica e
io da Faculdade de Medicina do ABC.

V CENTKNARiO. N' O1--14' ANDAR -- SALA (ll- CENTRO -- SANTO ANDRÉ-SP. CEP: 09015-080
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O presente

Estágios.

contrato de gestão prevê o pagamento do Programa de Residência Medica e

Éi5iéã """ 1" Qtde

!ncia Médica l 61

lstagio l 8

residentes e estagiários atuarão no Sistema Municipal de Saúde que compõe

)perativo

jtuará de forma complementar nos serviços assistenciais do CHMSA, com a
de recursos humanos. transporte de pacientes, conservação predial.

de equipamentos, limpeza hospitalar, serviço de lavanderia, apoio diagnóstico

análises clínicas), locação de equipamentos e imóvel, fornecimento de

is, fornecimentos de órteses e próteses e serviço de gases visando o pleno
to das atividades, conforme diretrizes da Secretaria de Saúde

}ntuais aquisições de material de consumo (escritório, medico, hospitalar) e

(escritório. medico, hospitalar) necessários à realização das ações de
saúde.

Resid-

Os médico:

este Plano

A FUABC

contratação

manutenção

(imagem e
medicamenl

funcionamel
Além de el

permanent(
assistência

Recursos tjumanos -- Atenção Hospitalar

ATENÇÃO HOSPITALAR

+ FISIOTERAI

NUD COZINI

ASSIS TECNli
ASSIST ADM
ASSIST ADM
ASSIST ADM
ASSIST DIRE'
ASSIST PR(
ASSIST PRI

ASSIST SOCI,
ASSIST TECN

AUX CONS
AUX ENFERI

AUX ENFERI

AUX ESC ll l!
AUX ESCRIT

EUTA
IA 200 SA

:0 180SA

.80 SA
!OO SA

200 SA

11 SA
ESPEC SA

IKAMAS SA
.L SA

C0 200SA
:NT 180SA
180SA

IAaEM SA
SA

l
'\.

( '''''
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AUX ESCRIT
AUX ESCRIT l

AUX ESCRIT l
AUX ESCRIT l

AUX ESCRIT l
AUX INFORI

AUX MANUTI
AUX NECROI
AUX SERV AF

AUX SERV AI

AUX SERV GI

BIOMEDICO
COORD ADI
COORD TEC
DENTISTA l:
DIRETOR TE(
DIRETOR GEI

ELETRICISTA
ENFERMEIR(

ENFERMEIRA

FARMACEUTI
FISIOTERAPE

FONOAUDIO

GERENTE ADI
GERENTE TEI

MED MES l{

MED MES 121

MED MES ISI
MED MES 201

MED MES ÕOI

MED MES 80I
MED PLANTA

N UTR}CION

OFIC ADM 2(

PEDREIRO 21

PINTOR 200

PSIC 200 SA
RECEP 180 SJ

RECEP 200 SJ

TEC ENF 180

TEC ENF 200

IDOSA
180SA

200SA
1 180SA

1 200SA
ÉTICA l SA

iERAL 2 SA
lIA 180SA
i10 180SA
i10 200SA

!A 200SA

l
l
7
2
3
l

11

200

llCO SA

IAL

:OO SA
180SA

200SA
:0 200SA
ITA SA
.OG0 200SA
lIN l SA
ASSIS SA
SA

SA

SA

SA

21

20

21

l
6

l
2

3

l
l

152
5

l
l

SA

SA
SA

SA

l
3
S

84
3

lTEC GASOTE#A 180 SA
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TEC GASOTI
TEC IMOB
TEC IMOB

TEC RAD10UJR iV SA

TELEF 150

ASSESSOR 'tCNtCO
Total Geral

RA 200 SA

RT 180 SA
RT 200 SA

454

URGÊNCIA E EMERGÊNCIA

Para garar

em Urgên-

organizar

municipais

serviços
Unidade di

Unidade di

Unidade dl

Pronto Atei

Pronto Atei

Pronto Atei

SAMU

Transporte

'Serviço cc

Unidades p

ir atenção integral aos usuários do SUS, a Coordenadoria da Rede de Atenção

jia e Emergência - CRAUE tem como responsabilidades planejar, implantar,

avaliar as ações realizadas na$ Unidades de Pronto Atendimento dos serviços

le saúde. Sendo responsável pela Administração e Gerenciamento dos seguintes

Pronto Atendimento - Central

Pronto Atendimento - Sacadura Cabral

Pronto Atendimento - Jardim Santo André

dimento - Vila Luzita

dimento -- Paranapiacaba

dimento - Bangu

unitário

atendimento suspenso devido a reforma e o atendimento encaminhado para

óximas, sendo que as mesmas não estão contempladas neste Plano Operativo.

SERVIÇO >E REMOÇÃO DE PACIENTES - TRANSPORTE SANITÁRIO

O Serviço be Remoção de Pacientes faz parte das ações realizadas pela Secretaria da

Saúde para garantia do acesso equânime dos usuários à rede de saúde, é disponibilizado o

serviço de ijemoção de pacientes que conta com ambulâncias de suporte básico, carros tipo

Van e micro õnibus com adaptação pam o transporte de pacientes com necessidades
especiais. intercalados em sistema de atendimento ininterrupto ou acompanhando o horário
ambulatori

Todos os serviços da Rede de Urgência estão laalizados em imóveis próprios da PMSA

CENTENÁRIO. NO 01-14o ANDAR -- SALA Ol- CENTRO -- SANTO ANDRE-SP. CEP' 0901 5-080
TELEFONE:(11) 4433-0475/0383 / www.santoandre.sp.gov.b
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A FUABC atbará de forma complementar nos serviços assistenciais da Rede de Urgência.

com a cont+tação de recursos humanos, transporte de pacientes da Rede de Serviços de

Saúde. conservação predial. manutenção de equipamentos, limpeza hospitalar, serviço de

lavandaria, apoio diagnóstico (imagem e análises clínicas), locação da equipamentos e
serviço de gases visando o pleno funcionamento das atividades.

Além de evl)ntuais aquisições de material de consumo (escritório. medico. hospitalar) e

permanentes(escritório, medico. hospitalar) necessários à realização das ações de

assistência zl saúde da Rede de Urgência e Emergência.

Recursos Humanos Urgência e Emergência

PMSA - URG EMERGENCIA

+ AUX ESCRI'

H' TEC ENFERI

NUD COZINI

ASSIST ADM
ASSIST ADM
ASSiST ADM
AUX ENFERI

AUX ENFERI
AUX ESC ll l
AUX ESCRIT
AUX ESCRIT

AUX ESCR+T t

AUX ESCRIT l
AUX ESCR}T l

AUX ESCRIT

AUX FARMAI

AUX FARÁ\4AI

AUX INFORI

AUX SERV AI

AUX SERV AI
COND VEIC
COND VEIC
COORD ADM

SA
180

A 200 SA
200 SA

!OO SA
200 SA

180SA

.GEM SA

3

;F 200SA
IA 180SA
IA 200SA
\TECA l SA

p10 180SA

110 200SA
!G 180SA
!G 200SA

SA
M 200SA

l
l Ht,'
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C00RD TEI

ENFERMEll

ENFERMEll

FARMACEUI
GERENTE AI

GERENTE AI
MED PLAN'
NUTRICION
OFIC ADM
RECEP 180

RECEP 200
TEC ENF 181

TEC ENF 2{

TELEF ISO
ASSESSOR

Total Geral

SA
180SA

200SA
'lC0 200SA
MIN l SA
MIN ll SA

tO SA
200 SA

00 SA
;A

;A
SA

SA

2
56
26
3

3

2

189

l
8
9

l
57

l
10

l
502

:CNICO

ASStSTÊNbiA FARMACÊUTICA

A Assistêt

recuse raçãl
essencial,

A atuação

por uma c(

de suas el

eficácia toro

obtenção el
e da comum

A estrutura

Unidades

Urgência e
Referência

Hospitalar

que os sel

unidades pl

A Coordena

ia Farmacêutica é o conjunto de ações voltadas à promoção, proteção e
da saúde, tanto individual como coletiva, tendo o medicamento como insumo

isando o acesso e o seu uso racional

la Assistência Famiacêutica destina-se a apoiar as ações de saúde demandadas
iunidade. Envolve o abastecimento de medicamentos em todas e em cada uma

opas constitutivas, a conservação e controle de qualidade, a segurança e a
pêutjca dos medicamentos, o acompanhamento e a avaliação da utilização, a

difusão de informação e a educação permanente dos profissionais. do paciente

física da Assistência Farmacêutica compreende 32 farmácias localizadas nas

isicas de Saúde e l no Serviço de Atendimento Domiciliar, 6 nas Unidades e

Emergência, 3 nas Unidades de Atenção Especializada, l no Ambulatório de

Moléstias Infecciosas. 5 nos Serviços de Atenção à Saúde Mental. l no Centro

municipal e l para atender às ações judiciais; totalizando 50 unidades*. Sendo
'içou que estão em reforma, os atendimentos serão encaminhados para as

)ximas e as tais unidades não estão contempladas neste Plano Operativo.

lção de Assistência Farmacêutica fica localizada no prédio administrativo da

dadea

B ]:: ( , \-
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A FUABC akuará de forma complementar nos serviços da Assistencia Farmacêutica da

Rede de Sejviços de Saúde, com a contratação de recursos humanos visando o pleno
funcionamento das atividades

Sendo que los famlacêuticos e auxiliares de famtácia contratados para atuarem nas
farmácias dd rede municipal de saúde, terão sua lotação definidas pela Coordenação de
Assistência Fjarmacêutica

RECURSOSIHUMANOS ASSISTÊNCIA FARMACÊUTICA

ASSISTENCIA FARMACEUTICA

AUX ESCRIT l !OOSA

AUX ESCRIT iilZOOSA

AUX FARMAqA 200SA
C00RD TEC SI

FARMACEUTIE0 200SA
Total Geral

VIGILÂNCl4 EM SAÚDE

O Departam

saúde da pol

à identificaç;

em abordagi

atenção

O planejam(
das informa(

programação
Estado e Uni

A FUABC

contratação
diretrizes da

nto de Vigilância à Saúde visa o controle e eliminação de riscos e danos à

ralação. Para tanto o Departamento deve articular e empreender ações voltadas

Q de riscos. à prevenção e ao diagnóstico e tratamento precoce dos agravos,

m individual e coletiva dos problemas de saúde, para garantir a integralidade da

tto destas ações está baseado no monitoramento e na análise epidemiológica

ies sobre a situação de saúde da população, na análise dos riscos e na

de ações, metas e indicadores que é pactuada anualmente entre Município,

jtuará de forma complementar nos serviços assistenciais da DVS com a
le recursos humanos, visando o pleno funcionamento das atividades, conforme
secretaria de Saúde

k
'\

('v
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Recursos umanos -- \ 'igilância em Saúde
- VIG EM SAUDE

lti#i©::Ü . :
AUX SERV A+OI0 200SA

C00RD ENFtRM 200SA

EDUC SAUDI PUB 200SA
ENFERMEIRA

MED MES l
ASSESSOR TI
Total Geral

#

SERVIÇO dE VERIFICAÇÃO DE ÓBITOS

É um servi

Estadual,

qualquer et

pela Lei n'
assistência

enfermidade

permitem al

A FUABC

contratação

de consumi

Individual),

de Saúde.

;o vinculado à Secretaria Municipal de Saúde, implantados por força de Lei

ira atender a legislação federal, que exige Declaração de Óbito para que

:erramento seja realizado (Lei n' 6.015, de 31 de dezembro de 1973, alterada

6.216, de 30 de junho de 1975). Ele atum nos casos de morte por falta de

médica ou por causas naturais desconhecidas. E responsável pela vigilância de

s de notificação compulsória e roleta oülcial de dados epidemiológicos. que

iliações de riscos epidemiológicos de enfermidades infectocontagiosas.

ttuará de forma complementar nos serviços assistenciais do SVO, com a
de recursos humanos, manutenção de equipamentos e aquisição de materiais

necessários a execução dos serviços (EPls - Equipamentos de Proteção

-isando o pleno funcionamento das atividades, conforme diretrizes da Secretaria

Recursos flumanos -- SVO

PMSA - VIG EM SAUDE - SVO

AUX NECR04SIA 180SA
AUX NECKOHSiA 200SA

AUX SERV AH010 180SA
AUX SERV A4010 200SA
AUX SERV GERA 200SA
MED PLANT40 SA

Total Geral \ . .'\- ''
\.::'

'b
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PROG RAM. DE CONTROLE DE AGRAVOS CRÓNICOS TRANSMISSÍVEIS

O Programa de Controle de Agravos Crónicos Transmissíveis é o responsável pela

implantaçãol e implementação na rede municipal de saúde. das diretrizes das Políticas
Públicas d+ Controle da Tuberculose, Controle da Hanseníase e Controle das

IST's/HIV/Abs/HV.

Os serviçosl que desenvolvem estratégias voltadas para promoção. prevenção e proteçãa
são

ARMA

O Ambulati

de pessoas
referenciada

ocupacionais

sem proteç

trabalho é p
para a asse:

norteados pi

Os projeto!

epidemiológ
vertical do

rio de Referência para Moléstias Infecciosas (ARMI) destina-se ao atendimento

vivendo com HIV/AIDS, hepatites virais crónicas e outras doenças infecciosas

pela rede de saúde. Realiza ainda atendimento às vítimas de acidentes

com material biológico, violência sexual e de exposições sexuais ocasionais

para profilaxia do HIV e de outras infecções sexualmente transmissíveis. Todo

utado por Linhas de Cuidados e por Projetos Singulares Terapêuticos voltados

lência das pessoas que vivem com HIV7AIDS, hepatites virais e comorbidades.
:las diretrizes do SUS e do QUALIAIDS

do núcleo de assistência são priorizados conforme os critérios de risco

}o (coinfecção HIVn'B e HIV/HVB/HVC, câncer invasivo de colo e transmissão

IV) e transcendência (adesão ao tratamento ARV e infecções oportunistas).

NÚCLEO ol: PREVENÇÃO

A Equipe qt

em geral,
sexo com

meio do foi

promoção p.

desenvolve estratégias para diminuir o risco das vulnerabilidades à população

)nes majoritários da população e àquelas com maior risco (homens que fazem

)mens, profissionais do sexo. pessoas em situação de rua entre outros), por

:alecimento institucional e humano para desenvolver ações voltadas para a
lra a saúde, prevenção e proteção.

t:'- '-
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CENTRO DJ TESTAGEM E ACONSELHAMENTO(CTA)

Este equipar

do IST -- Inl

lento tem como missão promover o acesso ao aconselhamento, ao diagnóstico

;ão Sexualmente Transmissíveis, Hepatites B e C e Sífilis bem como a sua

IS demais IST(s). favorecendo seguimentos populacionais em situação de maior

le com respeito aos direitos humanos e a integralidade da ação sem restrição

lade para o município e entorno.

prevenção
vulnerabilidi

de territoriali

LABORATqR10 DE SAÚDE PÚBLICA

Este equipajnento é responsável por realizar o diagnóstico etiológico da tuberculose através

da bacilosc+pia direta, e é referência para todos os sewiços de saúde da Secretaria da
Saúde.

Recu rios imanos -- Programa de Agravos Crónicos
PMSA - VIG EM SAUDE - ARMA

'p NUTRICIOI
AUX ENFERI

AUX FARMAi

AUX SERV AI
COORD ENFI

EDUC FISICOI

ENFERMEIRA

FARMACEU'
MED MES l(
MED MES 5(

PSIC 200 SA

RECEP 1 200
TEC ENF 200

Total geral

200 SA

MACEM SA
IA 200SA
i10 200SA
!M 200SA
!OOSA

200SA
C0 200SA

SA
SA

l
l
l
l
l
l

5

2

4
l
l

22

;A

;A

AG RED DANOS 200 SA
EDUC SAUDq PUB 100SA
SOCIOLOG0 kOO SA

Total geral

$
NUCLEO DE PREVENCAO DST/AIDS

l
l
2

4 <.L '
$
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A FUABC

Agravos C
manutençã(

alimentaçã(

pleno funci(

ituará de forma complementar nos serviços assistenciais do Programa de

únicos, com a contratação de recursos humanos, conservação predial.

de equipamentos, serviços de limpeza, serviço gráfico, banda larga.

para eventos e aquisição de materiais de consumo e permanente, visando o
lamento das atividades, conforme diretrizes da Secretaria de Saúde.

APOIO A GESTÃO

O Apoio a IGestão tem como objetivos: apoiar. dar suporte. regular. avaliar. auditar e

controlar asl ações desenvolvidas nas Unidades integrantes da rede assistencial, para que

estas açõesl se tornem mais eficientes e efetivas. Instrumentaliza gestores. subsidiando-os

cam as ferramentas pertinentes ao planejamento

A Fundaçãoldo ABC - Central de Convênios irá em conjunto com o Apoio a Gestão prover o

dimensionamento pactuado de pessoal para a execução nas metas pactuadas e propiciar

apoio técnico administrativo e assessoria para o pleno funcionamento de suas atividades, de

acordo com hs determinações da Secretaria de Saúde.
O Apoio a (festão dos Serviços conta o Departamentos Gestão Estratégica. Departamento

de Gestão Pldministrativa e Financeira. Escola da Saúde, Ouvidoria e o Controle Social

DEPART. LENTO DE GESTÃO ESTRATÉGICA

E o departamento que atua como atividade meio, dando suporte as outras diretorias as

Secretaria ehn diversas áreas.É composto dos seguintes setares:

CEKÊNCIAlon GESTÃO ESTRATÉGICA

A Gerência lde Gestão Estratégica atua como área meio na facilitação dos processos de

planejamen+, comunicação e qualidade demandada pela Secretaria de Saúde de Santo

André. Tendo como principal objetivo o fortalecimento e cumprimento das ações de

planejamen+, divulgação da informação com transparência e a fomentação de programas

de qualidac} que propicie a padronização dos equipamentos de saúde, processos de

trabalho, o envolvimento e valorização do trabalhador na busca pelo o reconhecimento da

melhoria na bssistõncia.
L
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Os trabalha

monitorame

PAS (Plana

Quadrimestí

implantação
O setor de

Equipamer

desperdício:

Enquanto ql

às informa(

através de

serviços poi

trabalhador

realizados pelo setor de planejamento têm como objetivo a elaboração e

ito dos instrumentos legais preconizados pelo Ministério da Saúde, tais como:

amento Anual de Saúde). RAG (Relatório Anual de Gestão), RQG (Relatório

11 de Gestão), PMS (Plano Municipal de Saúde) entre outros, acrescido da

da cultura do Ciclo de Planejamento Estratégico na rede.

qualidade visa à implantação de Gestão por Processos, a Certificação dos

de Saúde, Auditorias (Internas e Externas) com foco na melhoria, redução de

e agilidade dos serviços prestados aos usuários.

o setor de comunicação é responsável pela promoção do acesso democrático

íes sobre as políticas públicas de saúde do SUS direcionada aos usuários

impanhas. eventos, promoção à saúde, assim como a apresentação de novos

meio de veículos que atinjam e fortaleçam o relacionamento da prefeitura com
Is e usuários.

GEnÊNCIAIDE REGULAÇÃO E AVAUAÇÃO

A Regulam

garantam o

opo rtuna e

regulatório,

complexidai

base em pr(

A regulaçã(

qualidade,

O Complex(
a Central di

exames de

do Acesso à Assistência visa a organização de fluxos assistenciais que

acesso do usuário aos serviços de saúde, de forma equânime, ordenada,

lualificada. Sendo o Complexo Regulador a estrutura operacional do processo

que possui um papel facilitador do acesso aos serviços de média e alta

e, garantindo as alternativas assistenciais mais adequadas aos usuários, com

lacaios, classificação de risco e demais critérios de priorização

além de contribuir na otimização dos recursos de saúde existente, busca a
integralídade e a equidade no acesso aos serviços de saúde.

Regulador do Município de Santo André a Central de Regulação Ambulatorial e
Regulação Hospitalar, as quais regularão o acesso às consultas especializadas,

apoio diagnóstico, as transferências de urgência e os leitos hospitalares.

GERÊNCIA iE SISTEMAS E INFRAESTRUTURA TECNOLOGICA

A Política di

da SMS às

(Secretaria

tecnologias

Informática da Secretaria da Saúde é implementada pelo Núcleo de Informática

)cessidades desta, conforme as portarias vigentes e regras de trabalho da SAM
le Administração Municipal), a qual possui todo o comando dos núcleos de

las secretarias da prefeitura de Santo André. : - ,'-'
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Atualmente bão realizadas diversas atribuições por este núcleo, que podem ser dividas em

tópicos, conforme a lista demonstra logo abaixo:

Manter atuajizados os sistemas de informações, para uso adequado pelos usuáriosl

Disponibilizar os dados de produção dos aplicativos do MS (Ministério da Saúde) para os

vários depa+amentos da Secretaria da Saúde, conforme demanda solicitada

Supervisionar e dar suporte ao processo de emissão do Cartão SUS
Incorporar af inovações tecnológicas disponibilizadas pelo Ministério da Saúde.

Contamos tjoje com uma rede informatizada, que possui 36 unidades básicas de saúde, 4

UPAS (Uni(jade de Pronto Atendimento), 3 PAs (Pronto Atendimentos), 5 Centros de

Especialida(jes, 4 NAPS (Núcleo de Apoio Psicossocial) e 5 serviços especializados

Nos próximos anos estaremos implantando todos os sistemas em arquitetura WEB, que será
uma inovação tecnológica há muito tempo sendo requisitada, para viabilizar a coleta de

dados e cruzamento das informações pelos gestores de serviços.

DEPART. ENTO DE GESTÃO ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA

É o departamento que atua como atividade meio, dando suporte as outras diretorias as

Secretaria eh diversas áreas.É composto dos seguintes setores
Gestão de IPessoas

Infraestrutura e Manutenção dos Serviços de Saúde

nistrativo

ESCOLA DA SAÚDE

Os estágios no município de Santo André seguem o cumprimento da Lei n' 8.495 de

13/05/2003,jque estabelece: Art. I' - Fica o Poder Executivo autorizado a celebrar convênios

com Instituir;ões de Ensino, preferencialmente estabelecidas em Santo André, na área de

saúde, de grau médio e superior, devidamente credenciadas pelo Ministério do Trabalho ou

Ministério d+ Educação, para o fim de possibilitar aos estudantes a realização de estágio

curricular junto aos órgãos municipais na área da Saúdell

Os Equipamentos de Saúde tem grande importância na formação dos estudantes.

consideranc+ que principalmente a Atenção Primária formata o conceito de Linha de
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Cuidado ei

prática obrig

Assim. na e
trabalho a

conceito aml

de atenção
saúde.

A Valoriza(

agrega as
acolher sua:

também faz

pensar em

suas formações acadêmicas e que por outro lado também necessitam da

ltória para a conclusão de seus cursos.

fera da Formação em Saúde, o Campo de Estágio, permite à futura força de

ampliação do conhecimento acadêmico. dando um novo significado para o
iado de saúde, de integralidade. práticas cuidadoras, humanização da gestão e

e educação permanente em saúde, introduzidas pelas políticas públicas de

lo do Trabalhador faz parte da PNH (Política Nacional de Humanização) e

jiretrizes dessa Gestão. Trata-se de aproximar os Trabalhadores e Gestão e
demandas de forma humanizada. Fomentar o protagonismo dos trabalhadores

arte das diretrizes do SUS e o Canal do Trabalhador contribui para dar voz e

)luções e saídas possíveis, caso a caso.

OUVIDORl4 SUS

As Ouvidoriijs do SUS são instrumentos de viabilização dos princípios estabelecidos na Lei

Orgânica dd Saúde oo 8.080, de 19 de setembro de 1990, e na Lei n' 8.142, de 28 de

dezembro dE 1990. que dispõe sobre a participação da comunidade na gestão do SUS.
especialmerjte os que se referem:

a) À preservação da autonomia das pessoas na defesa de sua integridade física e moral.

b) Ao direitolà informação. às pessoas assistidas, sobre sua saúde.

c) À divulgação de informações quanto ao potencial dos serviços de saúde e a sua utilização

pelo usuáriol

d) À participação da comunidade

O conceito

métodos e

população,

serviços e di

de monitoras

auditoria qul
eficaz e efet

ampliado de gestão participativa está estreitamente relacionado ao uso de

mecanismos de escuta permanente das opiniões e das manifestações da

tlorizadas nas decisões e nos encaminhamentos da gestão cotidiana dos
sistema representados pelas Duvidarias do SUS; os mecanismos participativos

lento e avaliação da gestão, das ações e dos serviços de saúde; e as ações de

desencadeiam medidas para o aprimoramento da gestão do SUS, de forma
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CONTROI SOCIAL E PARTICIPAÇÃO POPULAR

Um dos ei=

população.

aprimoradi

quatros al

forma efetil

democráti(

dos gestora

Nesse sen'

de saúde

municipal.
A Educam

apnmoram'
centro das

O Conselh(

dois anos

políticas pl

propositivo

econõmicol

a gestão si

As Confere

São os lo(

realiza-se

Plano Munil

possui 57

subordinada
anos. Ex(

Referência

diversas Qi

nterlocuçãi

A reaiizaçãl
possibilita

da pápula(

:os estruturantes da Gestão da Secretaria da Saúde é a participação efetiva da

Santo André tem uma tradição de participação popular que vem sendo

desde 1989, a partir da primeira gestão democrática e popular. Nos próximos

)s um dos principais objetivos da Secretaria Municipal de Saúde é garantir de

a e transparente os mecanismos de funcionamento e fortalecimento da gestão

com a participação da população/conselheiros de saúdo, dos trabalhadores e
s, no planejamento e acompanhamento da execução das ações da saúde.

do é imprescindível que os conselheiros de saúde compreendam como o sistema

está organizado e quais são as competências nas três esferas de governo:

;tadual e federal

permanente será um instrumento de suma importância de fortalecimento e

nto da gestão participativa da saúde, na perspectiva de colocar o usuário no

discussões e decisões da nova agenda política do SUS municipal.

Municipal de Saúde é um instrumento de Controle Social que é renovado a cada

após a Conferência. O Conselho Municipal terá um papel decisivo na gestão das

blicas de Saúde, por ser um órgão permanente, com caráter deliberativo.

e de controle da execução das políticas de saúde. inclusive em seus aspectos

e financeiros. O funcionamento do Conselho Municipal é fundamental para que

ja transparente e democrática.

idas de Saúde são espaços democráticos de construção da política de saúde

lis onde o povo manifesta, orienta e aponta os rumos da saúde. No ano de 2017

XV Conferência Municipal de Saúde. cujo principal objeto de discussão é o

;ipal de Saúde, elaborado para o período de 201 8-2021 . Atualmente Santo André

Conselhos Diretores de Sewiços de Saúde. tripartites, paritários que são
.s ao Conselho Municipal de Saúde e renovados por meio de eleição a cada dois

lção se faz ao Conselho de Vigilância em Saúde (CONDIVIS) e Centro de
em Saúde do Trabalhador (CRST) que é composto por representação de

tidades. Unidades de Saúde e seus respectivos Conselhos são o canal de

de maior proximidade entre a gestão. o trabalhador e o cidadão usuário do SUS.

das reuniões mensais em cada conselho de saúde é uma ação estratégica. que

gestor local aferir se as ações desenvolvidas estão atendendo as expectativas

lo. bem como discutir as possibilidades, limites e dificuldades da gestão
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Para tanto bs mesmos têm como desafio absorver o sentimento de empoderamento do

espaço público. com objetivo de manter vivo e fortalecer a comunicação entre seus

representantes. Nesse sentido, cabe ao Núcleo de Participação Popular fomentar ações que

estimulem cls gestores das unidades a incorporar seu papel e se sentirem parte integrante

desse impo+ante espaço de participação e troca de experiências.

Estes serviços estão localizados em prédios vinculados a PMSA.

A Central db Convénios tem como função. em conjunto com o Apoio a Gestão, prover a
dimenslonaÜento pactuado de pessoal para a execução das metas pactuadas e propiciar

apoio técnico administrativo para o pleno funcionamento de suas atividades.

A FUABC jatuará de forma complementar nos serviços de Apoio a Gestão com a
contrataçãolde recursos humanos, serviço de limpeza do prédio administrativo, serviço de

portaria doIAlmoxarifado e material de consumo. visando o pleno funcionamento das
atividades, conforme diretrizes da Secretaria de Saúde

Recursos }jumanos - Apoio a Gestão

+ TELEFONISTA 150

ASSIST PROA ESPEC SA

AUX ESCRIT IZOOSA

AUX ESCRIT l 200SA
AUX SERV A4010 200SA
ENFERMEIRO 200SA

GERENTE AE)MIN l SA
MED MES l
OFIC ADM 2i

RECEP 200
TELEF 150

ASSESSOR TÉCNICO
Total Geral

GESTÃO .TIVA

® M

3
APOIA SAUDE 200 SA
ASSIST ADM P 200 SA 1='
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ASSIST ADI
ASSIST ADI
ASSIST PRO(

ASSIST Socio
ASSIST TECI

AUX ENFERI

AUX ESCRIT
AUX ESCRIT
AUX ESCRIT

AUX ESCRIT
AUX MANU'
AUX SAUDE.
AUX SAUDE.

AUX SERV AI
AUX SERV G

COND VEIC
COORD TEC
ELETRICISTJ

GERENTE AI

GERENTE AI

MARCENEIRI
MED MES ll
MEIO OF M.

OFIC ADM 21

OFIC MANU'
PEDREIRO 2i

PINTOR 200
SUP CONT V
TEC ENF 18t

TEC ENF 20(
TEC REFRIG

ASSESSOR DI

200 SA
3200 SA

ESPEC SA
.L SA
IC0 200SA

IAGEM SA
200SA

1 200SA
11 200SA

iSF 200SA
GERAL 2 SA
IOT 180SA
IOT 200SA

OI0 200SA
RA 200SA
RG 200SA
IA

200 SA
MIN l SA
MIN SR

200SA
SA

.NUT 200 SA

SA

200 SA
iO SA
;A
:T 200 SA
SA
SA
'L 4 SA

GABINETE

8
6

l
l
4
2

24

10

4
5

2

2

l
5

3
3

l
3
2
l
2
l

122Total Geral
ASSESSOR TÉCNICO

ESCOLA DA SAUDE
g

ASSIST ADMl200 SA
AUX ESCRIT li 200SA
C00RD ADM SA

ASSESSOR ttCUiCO
Total Geral

l
l
l
4 «
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AUX ESCRIT
AUX ESCRIT
Total Geral

$

200SA

OUVI DORNA

UNICI PAI

M
CONSELHO MUNICIPAL DA SAUDE/ NU :LEO PARTIC POI ULAR

4

â

ASSIST PKOq ESPEC SA

AUX ESCRIT kOOSA

AUX ESCRIT l 200SA
Total Geral

OBRIGAÇÕES DA FUABC

No desen

responsabili

previstas ni

Executar a:

de Saúde,

Gestão;

implemental
aditando

publicidade

Proceder àl

prestar infor

Submeter a

que venham

Contratar

suficiente

se adequada

O número dl

podendo o(

a contrata(

olvimento deste Plano Operativo, a FUABC assume as seguintes

lades e atribuições, as quais se somam às responsabilidades e demais regras
Contrato de Gestão:

atividades conforme demanda e critérios técnicos estabelecidos pela Secretaria

observando os preceitos legais, bem como as normas definidas no Contrato de

1)

2)

3)

4)

5)

6)

e desenvolver ações para o adequado gerenciamento do presente Plano,

)didas que observem os princípios de eficiência, legalidade. transparência e
los ates;

demandas e solicitações dentro do prazo necessário para sua operação e

cações necessárias ao desenvolvimento do Plano Operativo;

apreciação do gestor municipal, a adição de ações com repercussão financeira

a ser implementadas no desenvolvimento do presente Plano Operativos

manter recursos humanos com perfil profissional adequado e em número

ira a execução das ações e serviços vinculados ao presente Plano, orientando-

lmente quanto à prestação de serviços em unidades de saúde do Município.

funcionários contratados deverá estar adequado ao valor financeiro estipulado,

>rrer alterações de cargos previstos, mas sem alteração do valor final destinado
de recursos humanos.

\. ç. L- '-
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7) Será institi

Coordena(

de Saúdes

Realizar er

Humanos dl

SUS Santo

Adotar sisti

Município di

Contratar

autorização

Indicar expi
nas Unida(

determinad-

mesmos fi{
eventos à F

Participar e

atuação junl
Auxiliar no

gestão munl

Estabelecel
às demanda

Adotar e

Operativo,
Realizar ai

prestação dl

a) Nüm

por fun(

b) Custa

da Folh

c) Relê

d) Con:
no Com

e) Out

ída a gratificação aos funcionários que exercem funções de Direção.
e Assessoramento, de acordo com os critérios estabelecidos pela Secretaria

8) conjunto com a Escola de Saúde / Valorização do Trabalhador e Recursos

Secretaria de Saúde a capacitação dos profissionais no módulo de Integração

Lndré e outros que forem necessáriosi

ma de gestão de Recursos Humanos, informatizado e individualizado para o
Santo André;

jerviços técnicos especializados e de apoio, conforme necessidade, sob
la SMS de Santo Andrél

!ssamente que os profissionais e os serviços contratados deverão ser prestados

}s de Saúde da Rede do Município de Santo André, em local e horário

s pela Secretaria de Saúde, sendo que a supervisão técnica da execução dos

lrá a cargo do Gestor Municipal de Saúde. que comunicará a ocorrência de

ndação do ABC;
cooperar na elaboração dos protocolos assistenciais para todas as áreas de

ao Planejamento da Secretaria de Saúde;

!nsino e na pesquisa e na produção de dados epidemiológicos de interesse da

ipal de saúde;

em conjunto com a Secretaria de Saúde. as rotinas e fluxos para atendimento

e para o gerenciamento do respectivo Plano Operativo;

manter informações e controles atualizados. quanto à execução do Plano

jsponibilizando-os sempre que solicitado à Secretaria de Saúde;

alise gerencial da execução do Plano Operativo, encaminhando-a junto com

contas, contendo informações:

ro consolidado de recursos humanos contratados, agrupados e classificados

da Folha de Pessoal e custo de outros benefícios de pessoal, não integrantes

0

9)

10)

11)

12)

13)

14)

15)

16)

ão de contratos mantidos e valorl

}lidado de despesas efetuadas no período, agrupadas confomle estabelecido

ato de Gestão.

Is informações pertinentes à execução do Plano Operativo.
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OBRIGAÇi
Realizar a
contratado:

Observar

Operativo;

Proceder àl

prestar inf(

Analisar a:

manifestan.

Nos term(

Operativo.

iES DA SECRETARIA DE SAUDE

supervisão técnica e acompanhar a execução administrativa dos serviços1)

2)

3)

5)

fluxos e rotinas adotadas para a execução e o gerenciamento do Plano

demandas e solicitações dentro do prazo necessário para sua operação e
jmações necessárias ao desenvolvimento do Plano Operativos

informações apresentadas pela FUABC, bem como prestações de contas,

o-se a respeito das mesmas;

do Contrato de Gestão, repassar os recursos necessários à execução do Plano

AVALIAÇ

As metas serão avaliadas trimestralmente pela Comissão de Acompanhamento do Contrato
de Gestão.

METAS

Na execução do presente Plano Operativo, a Fundação do ABC e a Secretaria de Saúde da

Município df Santo André. concentrarão esforços para o alcance das seguintes metas:

Indicador

Manter em funcionamento as 23 Unidades de Saúde da Família providas de
recursos humanos e demais condições necessárias para a realização da
assistência a saúde
Manter contratadas 51 equipes de ESF
Manter contratadas 02 equipes de Estratégia de Agente Comunitário de Saúde

Manter contratadas 15 equipes de Saúde Bucal
Realizar mensalmente 7.500 consultas médicas do ESF
Realizar mensalmente 40.000 Visitas de AC.
Realizar mensalmente l0.500 bfõêêtÍíftiêfitõilidõfitoióg cos a partir de setembro
com } expansão ESF 1 1 .500 procedimentos odontolóaicos
Realizar l reunião/quadrimestral na USF para discussão dos indicadores do
PMAP e do processo de trabalho.
!slellÉeu au'llEÊggêg:811!!gl pe!!4çs

EA

l

2

3

7

8

9

95%

95%

95%

95%

95%

100%
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Manter em funcionamento 33 unidades de Saúde, providas de recursos humanos
e demais condições necessárias para a realização da assistência a saúde.
Réã12ài àiensalmente 7.500 consultas de clinica médica nas UBS
Réãliãiàiensalmente 1 .500 consultas de pediatria nas UBS
Roalzar mensalmente 4.000 consultam dç glngcglogia nas UBS :

10 95%

95%
95%
95%

l Atéirbéi; ã;iÕ jiàcientes inscritos no Programa Melhor em Casa
Roalzar àiensalmente l visita médica a cada paciente inscrito no PMC
Reajzar mensalmente 4 visitas multidisciplinares aos pacientes inscritos no PMC
Reajzar mensalmente 2.200 procedimentos para todos os pacientes inscritos no
PMq e Oxigênioterapia
AterÜer os 220 Pacientes inscritos na Oxigênioterapia
Reajzar distribuição de medicamentos e materiais para pacientes inscritos no
Proa'ama Melhor em Casa(aproximadamente 340 pacientes)-

95%
95%
95%

95%

95%

95%

4

R

6

Con
Mal
recul
asse
Real
Esi
Real
Real
Real
Real
Real
Cem
Maná
de ri
asse:
Oferl
Oferl
Oferl
Ser
Ofer
Esr
Saúi
Maná
previ
asse
Maná
hum;

Mail
demo
Ofei
Ofer
Psicd

jer em funcionamento os 5 Serviços de Atenção Especializada, providos de
sos humanos e demais condições necessárias para a realização da
btência a saúde.
zar mensalmente 4.486 consultas especializadas nos 3 Centros de
lcialidades
zar mensalmente 1 .980 procedimentos de fisioterapia no CREM
zar mensalmente 235 procedimentos de fonoaudiologia no CREM
zar mensalmente 160 procedimentos de psicologia no CREM
zar mensalmente 69 procedimentos da terapia ocupacional no CREM
zar mensalmente 90.588 exames de análises clínicas
ro de Especialidade Odontolóaicas
!r em funcionamento 2 Centros de Especialidades Odontológicas, providos

cursos humanos e demais condições necessárias para a realização da
ltência à Saúde

)r mensalmente 1 53 consultas em atenção especializada - Periodontia
mensalmente 163 consultas em atenção especializada - Endodontia
mensalmente 1 80 consultas em atenção especializada - Cirurgia /

lologia
!cer mensalmente 224 consultas em atenção especializada - Pacientes

e Mental
!r em funcionamento 2 Unidades de Acolhimento - Republica Terapêutica,
las de recursos humanos e demais condições necessárias a realização da
tência à Saúde.
}r em funcionamento o Núcleo de Geração de Renda, provida de recursos
nos e demais condições necessárias a seu funcionamento.
!r em funcionamento l Consultório de Rua, provido de recursos humanos e
s condições necessárias à realização da assistência à Saúde.
ir mensalmente 1 .400 consultas psiquiátricas
ir mensalmente 700 oficinas aos pacientes da Rede de Atenção
;social

ais

95%

95%

95%
95%
95%
95%
95%

8 95%

11

12

95%

95%

13

14

15

16

17

95%

95%

95%

95%

95%

l

2 Keall
UP/

lr mensalmente 1 .700 consultas médicas no Ambulatório do CHMSA
ir mensalmente 7.450 consultas médicas no Pronto Socorro do CHMSA /

Especialidades

95%

95%
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3
4
5

7

10
11
12

Rea
Rea
Rea
Rea
Rea
Rea
Rea
Rea
Rea
Rea

zar mensalmente 1 1 1 .500 procedimentos de enfermagem no CHMSA
zar mensalmente 500 internações no CHMSA
izar mensalmente 1 100 exames de Tomografla Computadorizada
azar mensalmente 330 exames de Ressonância Magnética
azar mensalmente 450 exames de Ultrassonografia com Doppler Colorido
azar mensalmente 2.220 exames de Ultrassonografia
azar mensalmente 220 exames de EcocardiografiaTranstoráxica Adulto
azar mensalmente 1 10 exames de EcocardiografiaTranstoráxica Infantil
izar mensalmente 8.500 exames de Raio X no CHMSA
izar mensalmente 62.000 exames de análises clínicas

95%
95%
95%
95%
95%
95%
95%
95%
95%
95%

Atendimento de Urgência e Emergência -- UPA e PA
l Manter em funcionamento 6 Serviços de Pronto Atendimento, providos de
recursos humanos e demais condições necessárias para a realização dal

2

3

4

5
6

7

8

Mai
uri
Re:

assistencia a sauae
95%

jer médicos em 1 .000 plantões diurnos e noturnos ao mês nos 6 serviços de
a

Rea
clãs:
Rea
Man

içar mensalmente 40.000 atendimentos médicos nos 6 serviços de urgência

95%

95%

95%

95%
95%

zar mensalmente 30.000 atendimentos de enfermagem baseados na
ificação de riscos dos pacientes nos 6 serviços de urgência
zar mensalmente 500 internações nos 6 serviços de urgência
er serviço diagnóstico de RX em 5 sewiços de Pronto Atendimento e UPAS.
dimento Móvel de Urgência
er em funcionamento o Serviço de Atendimento Móvel de Urgência providos
:ursos humanos e demais condições necessárias para a realização da

.tência à saúde
zar mensalmente 2.600 atendimento médica pré-hospitalar de urgência com

Iminhamento dos pacientes a rede de serviços de urgência e emergência
liço de Remoção
zar mensalmente 6.500 atendimentos, otimizando a logística na distribuição
;erviços de remoção, van adaptada, realização de exames e tratamentos,
)rando o tempo resposta dos atendimentos.

Ate
Man
de n
asse:
Real
ei
Sel
Rea
dos
mell

95%

95%

95%

95%9

Manjer em funcionamento adequado 32 farmácias localizadas nas Unidades
Báslbas. l no Programa Melhor em Casa 6 nas Unidades e Urgência e
Emergência, 3 nas Unidades de Atenção Especializada, 5 nos Serviços de
Atenção à Saúde Mental, l no Centro Hospitalar Municipal e l para atender as
.gembndas judiciais,.totalizando 50 unidades

95%

\} '
$
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Agral
Mantem
Conta
TB. Ni
Implet
vulrler i

LGBT'
Realiza
do HI'
Negra.
Alcani
ARMI

equipados e com RH adequado, os 03 serviços do PCACT - Programa de
je de Agravos Crónicos Transmissíveis (ARMI. Referência Secundária para
:leo de Prevenção/CTA
untar 04 projetos de prevenção para IST's/HIV/HCV para populações
veia (população surda. usuários de drogas. população
/Profissionais do sexo e Enfrentamento da Sífilis

05 campanhas temáticas de prevenção e intensificação do diagnóstico
Hepatites Virais e Tuberculose em 201 8 (Julho Amarelo, Consciência

Tuberculose, Fique Sabendo e Dezembro Vermelho
ir 85% de cura da tuberculose atava em pessoas HIV+ matriculadas no
.m 2018

Crónicos Transmissíveis
100%

2 100%

3. 100%

4.

i
6.
7.

85%

90%

100%
80%

Mantem
tratam
Mante
Impl
vivei
dr(
Instal:
Preve

Ull

Mantem
e atua

90% dos pacientes HIV/Aids acolhidos no ARMI em 2018, retidos em

100% das restantes HIV+, em seguimento no ARMA, com supressão viral
tentar Linha de cuidado em saúde sexual e reprodutiva para mulheres

com HIV matriculadas no ARMI, em situação de vulnerabilidade -- uso de
e em situação de rua.
o Centro de Especialidade de Infectologla (composto pelo ARMI.

ção/CTA e Referência Secundária de TB) em novo espaço físico. com
lentos e estrutura física adequados para o atendimento das demandas.
os sistemas de infom\ação e monitoramento em funcionamento adequado
zado (Sinan, Siclam. Sislog e Redcap)

nto

8.

é.

10

11

12

13

14

100%

100%

Produz
201 8.

ir material educativo voltados para população em geral e vulneráveis em 95%

Manter Õ;i laboratório abastecido para atender demanda de exames do município.
Manter 100% dos serviços de saúde da rede municipal, com pelo menos OI
irofisgonal capacitado para realização de testes rápidos

Manter 1 00% dos serviços de urgência e emergência da rede municipal.
capaclados para realização de PEP -- Profilaxia Pós Exoosicão
Garantir que a equipe técnica do PCACT participe de eventos de atualização e
capacjaçãa relacionados a prevenção, diagnóstico e assistência aas agravos
cr6nicl)s transmissíveis e correlatos.
Servido de Verificação de Óbito
Realizar em média 140 necropsias mes

100%
100%

100%

85%

15 95%

Mantel em funcionamento a Central de Regulação de Consultas Especializadas
provido de recursos humanos e demais condições necessárias a seu
funcionamento
Agen(br mensalmente 20.000 consultas e exames seja manualmente ou nos
sisterYjas SIS Online, CROSS - SES e SISREG.

l

2

95%

95%

BENEFICIÁ#lOS

Beneficiário: população usuária do SUS. estimada em 50% da população total do município

da ordem dej700 mil habitantes
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PLANO DE APLICAÇÃO DOS RECURSOS

manos

Serviço de 'íjerceiros
Material de consumo
Material Perjnanente

ministrativas

Semestre
85.527.558,60
30.61 1 .403.42

56 1 .037,98
300.000,00

3.000.000,00
1 20.000.000,00

CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO

Despesa
Recursos Humanos
Fornecedora
Material Corjsumo
Material de Permanente
Despesas Administrativas
Total Contrito de Gestão

Jul a Dez/1 8
1 4.254.593. 1 0
5.101 .900,57

93.506,33
50.000,00

500.000,00

20.000.000,00

VIGÊNCIA Db PLANO OPERATIVO

O presente rjlano Operativo será até 31/12/2018

Santo André, 29 de junho de 2018

MÁRCIO CHAVES PIREX
Secretário da Saúde

L '\.. \...'\r\..\-.- ~,P.\- \., 'i=, \ \ .....-

ADRIANA BERRINGER STEPHAN
Presidente FUABC
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