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1. APRESENTACAO

A 192 Conferéncia Municipal de Saude de Santo André constitui-se como espa¢o democréatico
de participacéo social, conforme previsto na Lei Federal n® 8.142/1990 e na Lei Municipal n°
9.698/2015, que regulamenta o Conselho Municipal de Satde. O processo conferencial teve
como objetivo avaliar a situacdo de salude do municipio e propor diretrizes para 0
fortalecimento do Sistema Unico de Saude (SUS), contribuindo para a formulagio e
adequacdo do Plano Municipal de Saude 2026—-2029. A etapa final da conferéncia ocorreu em
06 de dezembro de 2025, quando foi realizada a Plenaria Final, conforme disposto no Art. 33
do Regimento Interno (Resolugédo n° 57.10.2025 CMS/SS).

2. PLENARIA FINAL

A Plenaria Final da 19% Conferéncia Municipal de Saude teve como finalidade homologar o
consolidado das propostas elaboradas nos eixos tematicos e deliberar sobre as propostas
apresentadas, por maioria simples dos votos dos delegados presentes. Conforme estabelecido
no Regimento, ndo foram permitidas novas discussdes ou inclusdo de destaques nesta fase,
sendo apreciadas apenas as propostas ja consolidadas nos grupos de trabalho. Apds a
aprovacao do relatorio final, caberd a Comissdo Organizadora Eleitoral do Conselho
Municipal de Saude apresentar o Regimento Eleitoral para a nova composi¢do do Conselho
Municipal de Salde — Gestdo 2026-2028, bem como convocar os delegados aptos da
conferéncia para participacdo no processo eleitoral.

3. CONSOLIDACAO DAS PROPOSTAS APROVADAS

As propostas abaixo correspondem ao consolidado aprovado na plenéria final da conferéncia,
incluindo propostas aprovadas sem destaque ou com aprovacao igual ou superior a 70% dos
votos dos delegados presentes.

EIXO 1 — PARTICIPACAO SOCIAL E CONTROLE DEMOCRATICO DO SUS
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Proposta 1: Implementar capacitacdo continuada para os membros do Conselho Municipal de
Saude e dos Conselhos Locais de Saude, em parceria com a Escola da Salde, garantindo
formacdo que inclua obrigatoriamente o contexto historico do SUS e conteudos voltados a
legislagdo, instrumentos de gestdo, participacdo social e deliberagéo, disponibilizando espaco
fisico estruturado, equipamentos tecnologicos e equipe técnica e administrativa capacitada para
dar suporte as atividades nos Conselhos de Saide (CMS e CLS); estabelecer parcerias com
associagdes de bairros, escolas, igrejas e pastorais de salde para fortalecer o controle social da
salde e a aproximacdo da comunidade e dos trabalhadores, garantindo a ampla divulgacéo das
reunides dos conselhos por meio de cartazes afixados nas unidades, na comunidade e em demais
espagos.

Proposta 2: Criar um programa municipal de formacéo cidada em salde, voltado a populagédo
em geral, considerando suas diversidades e necessidades de incluséo, visando ao protagonismo
dos usuarios e ao engajamento comunitario nas decisdes do SUS, fomentando o projeto “Aqui
tem conselho”.

Proposta 3: Criar e promover um programa ou canal municipal destacando a diversidade e a
inclusdo nos conselhos de saude e efetivar, em cotas minimas, a participacdo ativa de
representantes da infancia, jovens, idosos, mulheres, populacdo negra, imigrantes, indigenas,
LGBTQIAPN+, pessoas com deficiéncia, neurodivergentes, pessoas em situacdo de rua e de
outros grupos historicamente marginalizados, por meio de politicas de acbes afirmativas e
campanhas de mobilizacdo social, tornando os conselhos mais plurais, legitimos e conectados
com a realidade da populacdo usuaria do SUS, garantindo a divulgacdo continua, qualificada e
acessivel das acdes, dos servicos e das iniciativas de salde de cada territorio, por meio de
estratégias de comunicacdo efetivas, inclusivas e adaptadas as necessidades da comunidade
local.

Proposta 5: Valorizar o Controle Social por meio da transparéncia e da informacéo,
desenvolvendo um canal de divulgacdo e comunicacdo em ambiente virtual e fisico, com
contetido sobre saiude mental, como calendarios, servicos disponiveis, acdes, informes e dados
para consulta sobre a Rede de Atencdo Psicossocial (RAPS), assim como indicadores
financeiros de investimento exclusivos na RAPS municipal por ente federativo (federal,
estadual e municipal), apoiando a inducdo de assembleias nos servicos de saude mental como
proposta de cuidado e protagonismo do usuério para discussdao ampliada da Politica de Saude
Mental e também promovendo a articulacdo com os demais servicos da rede municipal de saude
(APS, especializadas, rede hospitalar, urgéncia e emergéncia) e, por fim, divulgando as acgdes e
os eventos em painel eletrénico, fortalecendo o controle social com foco na divulgacdo de
politicas publicas voltadas a populacdo, como, por exemplo, Alzheimer, cancer, pessoas com
deficiéncia, populagdo negra e outros grupos que necessitam de suporte, garantindo acesso,
participacao e informacao para todos.

Proposta 7: Fortalecer a integracdo com as Redes de Atencéo a Saude (RAS), o controle social
e os conselheiros, mantendo e ampliando os espagos de didlogo com estes, promovendo 0
intercAmbio entre gestdo hospitalar, trabalhadores e representantes da sociedade, visando ao
aprimoramento da transparéncia, ao acompanhamento das a¢0es e ao alinhamento as demandas
da rede, utilizando as reunides e 0s canais de comunicag&o ja existentes.
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Proposta 8: Garantir a divulgacdo continua, qualificada e acessivel das acOes, dos servicos e
das iniciativas de saude em cada territdrio, por meio de estratégias de comunicacao efetivas,
inclusivas e adaptadas as necessidades da comunidade local, em conformidade com a Politica
Nacional de Educacdo Popular em Saude (PNEPS/SUS), assegurando a participacdo ativa de
grupos vulneraveis, como mulheres, idosos, criancas, adolescentes, populacdo negra, pessoas
LGBTQIAPN+, pessoas com deficiéncia, povos indigenas e demais segmentos sociais,
aproximando e estreitando a relacdo dos agentes comunitarios de saide com a comunidade local
como estratégia de comunicacdo efetiva e fortalecendo os principios da universalidade,
equidade e cidadania em saude.

Proposta 12: Garantir a elaboracdo do Plano de Agdo e Metas de Saude Digital na rede de
salde do municipio, submetendo-o a apreciacédo e deliberacdo do Conselho Municipal de Saude.

Proposta 13: Garantir que o relatorio final da 19 Conferéncia Municipal de Salde seja
incorporado a versdo final do Plano Municipal de Saude (PMS 2026/2029) e readequado na
Programacdo Anual de Saude (PAS 2026) e no DigiSUS, conforme Resolugdes n® 34 e n°
35/06/2025 CMS/SS, assegurando as competéncias deliberativas e normativas atribuidas a
Conferéncia, garantindo e disponibilizando virtual e fisicamente o material citado.

Proposta 15: Fortalecer o controle social com foco na divulgacédo de politicas publicas voltadas
a populacdo, como, por exemplo, Alzheimer, cancer (adulto e infantojuvenil), pessoas com
deficiéncia, portadores de HIV, violéncia familiar, violéncia contra a mulher (CIS e TRANS),
com énfase no combate ao feminicidio, e outros grupos historicamente marginalizados que
necessitam de suporte, garantindo acesso, participacdo e informacdo para todos, por meio da
distribuicdo de cartilhas informativas e arquivos digitais para a populagéo.

EIXO 2 - GESTAO E PRINCIPIOS ORGANIZATIVOS DO SUS

Proposta 1: Implementar um sistema municipal integrado de monitoramento e avaliacdo da
gestdo em salde, baseado em indicadores de salde, qualidade da assisténcia e resolutividade da
Atencdo Primaria, com o uso de painéis de dados acessiveis, atualizados e territorializados, que
permitam a analise em tempo real, possibilitando decisdes baseadas nos indicadores e metas
previamente estabelecidos nos planos, com o envolvimento de gestores, conselheiros de salde e
profissionais das unidades, visando qualificar a gestdo, otimizar o uso de recursos publicos e
promover maior transparéncia nos resultados do SUS.

Proposta 2: Implementar programa municipal de qualificacdo continua em gestdo no SUS,
voltado para coordenadores, gestores e profissionais de satde, com foco em planejamento e
financiamento publico, reduzindo a troca de gestores e as assimetrias de conhecimento entre 0s
niveis da rede, com uso de sistemas de informacdo e regulacdo do acesso, atuando de forma
integrada aos nucleos de inovacdo em gestdo publica, compostos por profissionais da RAS
(Rede de Atencédo a Saude), pesquisadores e participacdo social, responséaveis por desenvolver,
testar e implementar solugdes com iniciativa de articulagdo intersetorial, integrando politicas de
salde, educacdo, assisténcia social, habitagdo, transporte, esporte, cultura, lazer, inovacéo,
tecnologia, saneamento e mobilidade urbana, de modo a enfrentar os determinantes sociais,
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promovendo acbes e 0 aumento da eficiéncia, equidade e qualidade da atencdo prestada a
populagéo.

Proposta 5: Aprimorar 0s mecanismos de transparéncia ativa, garantindo que contratos com
Organizacgdes Sociais de Saude (OSS) e parcerias publico-privadas (PPP), ou outras parcerias
existentes, contenham regras e metas claras, com fiscalizacdo agil e efetiva para apuracdo de
inconsisténcias ou irregularidades, e a participacdo do controle social, conforme estabelece a
Lei Municipal n°®9.698/2015.

Proposta 6: Promover a integracdo, atualizacdo e uso estratégico dos sistemas de informacao
de saude (e-SUS, SIAPS, SISREG, CNES etc.) para apoiar a gestao e o planejamento, qualificar
os atendimentos, avaliar as politicas publicas e monitorar os indicadores de saude, garantindo
sua viabilidade por meio da rede de internet, com o monitoramento do Conselho Municipal, por
meio de suas comissoes.

Proposta 7: Aprimorar e garantir a integracdo entre o Centro Hospitalar Municipal de Santo
André — CHMSA e os demais pontos da Rede de Atencdo a Saude (RAS), por meio da
padronizacdo de fluxos, melhoria da comunicacdo e compartilhamento de informacdes
assistenciais essenciais, de forma a garantir a continuidade do cuidado e otimizar recursos,
favorecendo a resolutividade de toda a rede, como a realizacdo de alta segura, com relatorio
assistencial de acompanhamento para a rede de atencdo bésica e 0 acompanhamento do giro de
leitos.

Proposta 8: Fortalecer e divulgar as acdes ja desenvolvidas pelos Nucleos de Qualidade e
Seguranca do Paciente do Centro Hospitalar Municipal de Santo André — CHMSA,
compartilhando boas praticas e experiéncias com outras unidades da rede, dentro da RAPS,
buscando difundir uma cultura de qualidade e seguranca, sem gerar custos adicionais, apenas
ampliando a integragéo e a troca de conhecimento entre servicos.

Proposta 9: Implantar o sistema Fast Track (Caminho Répido) na Rede de Urgéncia e
Emergéncia, visando a reducdo do tempo de espera e a otimizacdo do fluxo de pacientes,
melhorando a qualidade do atendimento e a avaliacdo/satisfacdo dos usuarios, divulgando o
significado do sistema Fast Track e salientando que a UPA € de urgéncia e emergéncia e que 0
acompanhamento deve ser feito na Atencdo Primaria.

Proposta 10: Assegurar, garantir e fiscalizar que o financiamento federal, estadual e municipal
seja destinado de forma equitativa para a manutencédo, qualificacdo e ampliacdo dos servicos e
programas que constituem a Rede de Atencdo Psicossocial (RAPS), como a contratagdo de
funcionarios, além de vedar o financiamento publico a iniciativas e/ou a¢des de Comunidades
Terapéuticas que violem os direitos humanos fundamentais ou que possuam abordagens
contrarias a reducao de danos e a Reforma Psiquiétrica.

Proposta 11: Instituir um programa de seguranca para as unidades de saude, de modo a garantir
a integridade dos usuérios e trabalhadores, desde que a agdo ndo se torne excludente a
populagéo.
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EIXO 3 - MODELOS DE ATENCAO E ORGANIZACAO DOS SERVICOS DE
SAUDE

Proposta 2: Ampliar e aprimorar continuamente a oferta de Praticas Integrativas e
Complementares em Saude (PICS) na APS e nos servicos de salde mental, como estratégia de
promocdo do bem-estar, prevencdo de doengas crénicas e cuidado humanizado, assegurando a
capacitacdo permanente dos profissionais, a oferta regular de atividades e a inser¢do das PICS
nas linhas de cuidado, respeitando a diversidade cultural e as necessidades da populagédo
atendida pelo SUS.

Proposta 3: Expandir a qualificagdo do uso da Telemedicina, Telessaude e Telediagndstico na
rede municipal, especialmente como ferramentas de apoio diagnéstico, educacdo permanente e
ampliacdo do acesso a atencdo especializada em territérios de dificil provimento, promovendo
investimentos em infraestrutura tecnoldgica, capacitacdo das equipes e integracdo dos sistemas
de informagdo, garantindo a continuidade do cuidado e a seguranca dos dados dos usuarios,
bem como verificar o mapeamento geografico e populacional do acesso a internet, identificando
desigualdades e necessidades especificas dos territdrios, disponibilizando a essas regides
distantes links, plataformas ou ferramentas que possam ser acessadas em parceria com empresas
especializadas em telemedicina, assegurando conectividade e suporte adequado para a oferta
dos servicos.

Proposta 7: Instituir 1 equipe de apoio matricial no Centro Especializado em Reabilitacdo
(CER 1V) e no Centro Médico de Especialidade — CME Infectologia para cada Unidade de
Salde dos 7 territdrios, promovendo a articulacdo com a Atencdo Primaria a Salde e o cuidado
integral dos usuarios; garantindo que os casos nao solucionados pelas unidades sejam
acompanhados pela Atencdo Especializada; assegurando a capacitacdo dos profissionais que
compordo as equipes matriciais em relacdo ao conceito e aos principios do apoio matricial,
trabalho interprofissional, cogestdo do cuidado, elaboracdo e acompanhamento do Plano
Terapéutico Singular (PTS) e integracdo com a Atencdo Primaria e demais pontos da Rede de
Atencdo a Salde (RAS).

Proposta 9: Requalificar e modernizar a estrutura fisica dos servigos de salde da Atencéo
Primaria (APS) e da Rede de Saude Mental, priorizando o CAPS Praca Chile, NUPE e CAPS
Vila Vitéria, a UPA Sacadura Cabral e o Centro de Especialidades Odontoldgicas Santa
Teresinha; aprimorar a ambientacdo das Unidades de Internacdo do Centro Hospitalar
Municipal de Santo André — CHMSA; modernizar as instalacdes do Hospital da Mulher — HM;
adequar a ambiéncia do Hospital de Vila Luzita; promover a renovagdo, ampliagcdo e adequada
destinacdo do repasse ministerial para a frota de ambulancias do Servigo de Atendimento Madvel
de Urgéncia e Emergéncia — SAMU, incluindo uma nova unidade para o territorio do Parque
Andreense; ampliar a politica da “onda verde” para ambuléncias, visando a redugdo do tempo
de resposta no atendimento; implementar unidades de CAPS itinerante para ampliagéo do
acesso e fortalecimento da Rede de Saude Mental; desenvolver um programa de acolhimento
fisico, mobilidade e acessibilidade integral nas unidades de salde, garantindo condigdes
adequadas de circulacdo, sinalizacdo e acesso por transporte publico; incluir a aquisi¢do de
novos tablets e uniformes para as equipes, além da reforma das UBS ainda ndo contempladas,
acOes essas visando a melhoria da qualidade assistencial, da eficiéncia, da seguranca e da
satisfacdo dos usuarios do SUS.
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Proposta 10: Ampliar e fortalecer as a¢fes de Educacdo Permanente e Continuada para 0s
profissionais da Rede de Atenc¢do a Saude, com o desenvolvimento de contetdos personalizados
de integracdo, formacdo e acolhimento a diversidade — incluindo temas relacionados ao
sofrimento psiquico — priorizando atividades presenciais e disponibilizando materiais no site
da Escola da Saude no Portal da Prefeitura, visando a promocao de aprendizagem significativa,
qualificagdo técnica, acolhimento as diversas identidades, fortalecimento do senso de
pertencimento dos trabalhadores e a constru¢cdo de ambientes de trabalho mais saudaveis,
contribuindo para a melhoria do cuidado e do atendimento aos usuarios do SUS.

EIXO 4 - PROMOGCAO DA SAUDE, PREVENCAO E VIGILANCIA EM SAUDE

Proposta 1: Aprimorar o sistema de informacdo utilizado pelo municipio, incluindo
relatérios dos indicadores de cobertura vacinal e a qualificacdo das equipes para leitura desses
indicadores.

Proposta 2: Implantar um programa municipal de vigilancia e resposta aos impactos das
mudancas climaticas na saude, integrando informacdes ambientais, dados epidemiolégicos e
acOes preventivas coordenadas com Defesa Civil, Meio Ambiente e Assisténcia Social,
buscando prevenir e mitigar riscos a salde causados por enchentes, ondas de calor,
contaminacfes ambientais e inseguranca hidrica, especialmente em territorios vulneraveis,
promovendo ampla divulgacdo em todos os territorios do municipio.

Proposta 3: Implementar hortas comunitarias como estratégia de promocdo da saulde,
seguranca alimentar e educacdo ambiental nos territorios, com acdes de processos formativos
junto a populacdo sobre a tematica, promovendo a¢des sustentaveis, estimulando boas praticas
de uso racional de insumos e reducao de desperdicios.

Proposta 4: Fortalecer as acOes de prevencdo e controle de riscos por meio do trabalho
desenvolvido pelo Nucleo de Qualidade e Seguranca do Paciente, reforcando o monitoramento
de riscos e a comunica¢do com a vigilancia municipal, fortalecendo a resposta rapida e a
prevencgéo de agravos.

Proposta 6: Construir nova sede para o Centro de Controle de Zoonoses, com infraestrutura
moderna e aumento da area de alojamento dos animais, garantindo exceléncia nos canis e gatis,
promovendo o bem-estar animal, fortalecendo as a¢des de vigilancia e saude publica, além de
ampliar as ac¢Oes de vacinacdo locais (nos bairros) e a equipe de profissionais, com campanhas
junto a populacgéo para adogéo responsavel.

Proposta 7: Implementar, com equipe técnica especializada, o Observatorio de Monitoramento
dos Indices de Suicidio e Violéncia Autoprovocada, de modo a subsidiar o desenvolvimento de
acOes de cuidado, como um Plano Municipal de Prevencdo e Posvencdo, implementando no
prontuario eletrénico um icone de sinalizacdo para os casos de sofrimento mental, e garantindo
que todos os equipamentos de saide do municipio utilizem o mesmo sistema de informacéo.
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Proposta 8: Fortalecer as politicas de reduc¢édo de danos e IST/AIDS, bem como outras politicas
publicas, com acgOes intersetoriais, incluindo a participacdo popular por meio do Conselho
Municipal de Saude, no ambito da prevencao, ampliando a divulgacéo e a oferta do programa
de combate ao tabagismo e outras drogas.

Proposta 9: Revisar e incluir no Coédigo Sanitario Municipal o termo “Saude do
Trabalhador(a)” e a men¢do ao Centro de Referéncia em Satde do Trabalhador (CEREST) em
documentos oficiais, visando ao fortalecimento da integracdo das acdes de vigilancia (sanitaria,
ambiental, zoonoses) com a salde ocupacional, verificando a possibilidade de alteragdo da GCZ
(Geréncia de Controle de Zoonoses) para UVZ (Unidade de Vigilancia de Zoonoses), bem
como a contratacdo de agentes de combate as endemias (ACES).

Proposta 10: Realizar a contratacdo de agentes de combate as endemias via processo seletivo,
para promover acfes comunitarias educativas voltadas a conscientizacdo sobre arboviroses e
outros vetores, com sensibilizacdo para a responsabilidade coletiva.

4. CONSIDERACOES FINAIS

As propostas aprovadas na 192 Conferéncia Municipal de Saude de Santo André representam a
expressdao da participacdo social na construcdo das politicas publicas de saude do municipio.
Essas deliberagdes deverdo subsidiar a formulacdo e adequacdo do Plano Municipal de Salde
2026-2029, fortalecendo o compromisso do municipio com os principios do Sistema Unico de
Saude: universalidade, integralidade, equidade e participacdo social.

Santo André, 06 de marco de 2026.

EDSON SALVO MELO
SECRETARIO MUNICIPAL DE SAUDE

SILVANA GOMES DE ARAUJO TEIXEIRA
PRESIDENTE DO CONSELHO MUNICIPAL DE SAUDE
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