
RELATÓRIO QUADRIMESTRAL 

DE GESTÃO 



Conforme previsto no Artigo 36 da Lei Complementar nº 141 

de 2012, o Relatório Detalhado do Quadrimestre Anterior 

contém informações das atividades realizadas na Secretaria 

Municipal de Saúde de Santo André no 3º quadrimestre de 

2017. 



Neste Relatório, o resultado de alguns dados e 

indicadores estão sujeitos a retificações conforme 

existirem atualizações nos bancos de dados 

utilizados. 



Serviços de saúde 



Tipo de Estabelecimento 
Gestão 

Municipal 

Gestão 

Estadual 
Total 

Central de Gestão em Saúde  1 - 1 

Central de Regulação  do Acesso 1 - 1 

Central de Regulação Médica das Urgências 1 - 1 

Centro de Atenção Hemoterapia / Hematológica 2 - 2 

Centro de Atenção Psicossocial 5 - 5 

Centro de Saúde – Unidade Básica 33 - 33 

Clínica – Centro de Especialidade 10 - 10 

Farmácia - 1 1 

Hospital Especializado 1 - 1 

Hospital Geral 1 1 2 

Fonte: Sistema Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saúde [acessado em 15/01/2018] 



Tipo de Estabelecimento 
Gestão 

Municipal 

Gestão 

Estadual 
Total 

Hospital Dia Isolado - 1 1 

Laboratório Central de Saúde Pública - 1 1 

Oficina Ortopédica 1 - 1 

Policlínica 7 - 7 

Pronto Atendimento 4 - 4 

Pronto Socorro Geral 3 - 3 

Unidade de Apoio Diagnose e Terapia 4 - 4 

Unidade de Vigilância à Saúde 1 1 2 

Unidade Móvel Pré-Hospitalar Área de Urgência 16 - 16 

TOTAL 91 5 96 

Fonte: Sistema Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saúde [acessado em 15/01/2018] 



 Indicadores de saúde 



Fonte: MS / Sistema de Informações Ambulatoriais do SUS – quantidade aprovada 

Procedimentos ambulatoriais realizados pelo SUS sob gestão 

municipal por local de atendimento em 2017 segundo grupos de 

procedimento.   

GRUPOS DE PROCEDIMENTO  
1º quadrimestre 

2017  

2º quadrimestre  

2017  

3º quadrimestre 

2017  
Total  

Ações de promoção e 

prevenção  256.113 

 

278.361 

 

177.031 

 

711.505 

Procedimentos 

diagnósticos  1.085.340 
1.118.557 771.257 2.975.154 

Procedimentos clínicos  1.533.283 1.571.485 1.390.992 4.495.760 

Procedimentos cirúrgicos  

57.011 
57.287 46.512 160.810 

Órteses e próteses  1.037 959 1.269 3.265 

Ações complementares  977 1.155 883 3015 

Total  
2.933.761 3.027.804 2.387.944 8.349.509 



Fonte: MS / Sistema de Informações Ambulatoriais do SUS – quantidade aprovada 

Procedimentos ambulatoriais realizados pelo SUS sob gestão 

municipal por local de atendimento em 2017 segundo blocos de 

financiamento.  

Blocos de Financiamento  
1º quadrimestre  

2017  

2º quadrimestre 

2017  

3º quadrimestre 

2017  
Total  

Atenção Básica (PAB)  1.142.368 1.220.526 937.009 3.299.903 

Fundo de Ações 

Estratégicas e 

Compensações  

18.992 20.441 21.993 61.426 

Incentivo MAC  70.663 71.721 76.817 219.201 

Média e Alta Complexidade  

(MAC)  
1.694.548 1.705.861 1.341.944 4.742.353 

Vigilância em Saúde  7.190 9.255 10.181 26.626 

Total  2.933.761 3.027.804 2.387.944 8.349.509 



Fonte: MS / Sistema de Informações Hospitalares do SUS 

Procedência  

1° 

Quadrimestre 

de 2017 

2° 

Quadrimestre 

de 2017 

3°  

Quadrimestre 

de 2017 

São Paulo 347 402 290 

Mauá 212 209 147 

São Bernardo do Campo 66 99 56 

Ribeirão Pires 57 61 40 

Diadema 36 47 21 

Rio Grande da Serra 20 22 8 

São Caetano do Sul 20 20 4 

Suzano 15 10 5 

Demais Municipios  45 36 0 

Subtotal  818 906 571 

Santo André 6147 7736 6316 

Total  6965 8642 7458 



Pactuação Interfederativa  

2017-2021 



Indicadores de Saúde 

Indicador e meta 

anual 

1º quadrimestre 

2017 

2º quadrimestre 

2017 

3º quadrimestre 

2017 

Cobertura 

populacional 

estimada pelas 

equipes de atenção 

básica 

– meta ano: 64% 

64,92% 

(04/2017) 

66,23% 

(08/2017) 

65,28% 

(12/2017) 

Cobertura 

populacional 

estimada de saúde 

bucal na atenção 

básica 

– meta ano: 26% 

25,13% 

(04/2017) 

26,87% 

(08/2017) 

26,87% 

(12/2017) 

Proporção de 

óbitos de mulheres 

em idade fértil 

investigados –meta 

ano: 70% 

96,34% 

(79/82) 

96,82% 

(61/63) 

58,33% 

(35/60) 

Fontes: SCNES/IBGE/NIMMI-DVS-SMSSA 



Auditorias 



Auditorias 

3º Quadrimestre de 2017 – Recursos Humanos 

Unidade de 

Avaliação e 

Controle (UAC) 

1 . Autorizações Clínicas - Autorização de Procedimentos de 

Alta Complexidade (APAC): Quimioterapias, Radioterapias, 

Diálises e Hemodiálises, Cirurgias Oftalmológicas, Residência 

Terapêutica e Autorização de Internação Hospitalar (AIH) de 

Cirurgias do Hospital da Mulher. 

2 . Auditoria Analítica de Atendimentos e Exames: Ghelfond 

Diagnósticos, Exames Biofast, Atendimentos e Procedimentos 

da FUABC. 

3 . Auditoria do Cadastro Nacional de Estabelecimentos de 

Saúde (CNES) 



Auditorias 

3º Quadrimestre de 2017 – Procedimentos Realizados 

Unidade de 

Avaliação e 

Controle 

(UAC) 

Autorizações 

Clínicas 

 Hospital da Mulher:  1.980 Autorizações de 

AIH 

 Quimioterapia: 77 Autorizações de APAC 

 Oftalmologia:  354 Autorizações de Cirurgias 

 Instituto de Doenças Renais:  302 

Autorizações de Procedimentos de  para 

Diálise e Hemodiálise 

 Instituto de Radioterapia do ABC:  174 APAC 

Autorizadas 

 Residência Terapêutica: 110 Pacientes /APAC 

Autorizadas 

 

Observações: Autorizações das APAC de 

Quimioterapia, Radioterapia, Doenças Renais  

têm validade de 3 meses. 



Auditorias 

3º Quadrimestre de 2017 – Procedimentos Realizados 

Unidade de 

Avaliação e 

Controle 

(UAC) 

Auditoria Analítica 

Dr. Ghelfond Diagnóstico Médico Ltda. – 

Exames Auditados 

 Ultrassonografias, Tomografias, Ressonâncias 

Magnéticas e Exames Radiográficos 

 TOTAL: 78.106 

Exames Biofast 

 Exames Laboratoriais: 396.344 

 

Quimioterapia da FUABC 

 

 TOTAL: 187 

 

Atendimentos e Procedimentos da FUABC 

 

 TOTAL: 126.041 



Auditorias 

3º Quadrimestre de 2017 – Procedimentos Realizados 

Unidade de 

Avaliação e 

Controle 

(UAC) 

Auditoria Analítica 

 

Centro Radiológico Andreense 

 

 Mamografia: 5.032 

 Densitometria: 2.200 

Instituto de Radioterapia do ABC 

 

 TOTAL: 16.359 exames 

 367 pacientes 

Nuclear Diagnósticos 

 

 TOTAL: 256 exames 

Instituto de Doenças Renais (IDR) 

 

 TOTAL:  17.430 procedimentos  



Auditorias 

3º Quadrimestre de 2017 – Procedimentos Realizados 

Componente 

Municipal do 

Sistema 

Nacional de 

Auditoria  

 

Auditorias 

RESULTADO DA PESQUISA DE OPINIÃO DOS 

SERVIÇOS DE ALTA COMPLEXIDADE 

Nº de Procedimentos: 1.273 

Resultados da Amostragem de 10% : 127 usuários 

Serviços Resultados 

Instituto de Radioterapia do 

ABC – Radioterapia 

 9 usuários satisfeitos 

 

 

Faculdade de Medicina do 

ABC – Quimioterapia 

 5 usuários satisfeitos 

Faculdade de Medicina do 

ABC – Oftalmologia 

 95 usuários satisfeitos 
(queixa de demora para agendar 

cirurgia e retorno pós-cirurgia) 

Instituto de Doenças Renais 

(IDR) - Diálise 

 18 usuários satisfeitos 
(queixa referente ao transporte, 

falta de medicamento usado na diálise, 

em falta no HESA) 



Atenção Básica 

U.S. Centre Ville  U.S. Dr. Moyses Fucs 

U.S. Vila Guiomar  

U.S. Jardim Alvorada 



Atenção Básica 

U.S. Paraiso 

U.S. Vila Linda 

U.S. Jardim Santo André 

U.S.  Jardim Carla 



Atenção Especializada  

Centro de Especialidades Odontológicas  Centro de Especialidades I  



Urgência e Emergência  

USF-PA Paranapiacaba 

UPA Centro 

UPA Sacadura Cabral 


