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== A Secretaria Municipal de
Saude de Santo Andre

apresenta o Relatorio
detalhado referente ao
quadrimestre
anterior, conforme
estabelecido no Art. 36 da Lei
Complementar n° 141 de 13
de janeiro de 2012.



OFERTA E PRODUCAO
DE SERVICOS NA REDE
ASSISTENCIAL
PROPRIA, CONTRATADA
E CONVENIADA




1 - RELATORIO TIPO DE ESTABELECIMENTO E TIPO DE ADMINISTRACAO

4 4 . . .

Rede de Saude Publica e Privada Prestadora de Servigos aos SUS

Tipo de Gestao
Tipo de Estabelecimento
o] e | o
0

TOTAL 95 89 6

Fonte: Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Satide/Relatério de Atendimento Prestado:SUS (acessado em
12/05/2015)

Tipo de Gestao Esfera Administrativa

= municipal
 municipal
M privada
m estadual
m estadual




2 — RELATORIO DE DADOS E PRODUCAO DE SERVICOS AMBULATORIAIS
(GESTAO: PACTO DE GESTAO)

Grupo Procedimento

01 Acoes de promogao e prevencao em saude 201.790

07 Orteses, proteses e materiais especiais 1.044

Nao se aplica 23.082

TOTAL 2.105.917

Fonte: Sistema de Informag¢6es Ambulatoriais do SUS (quantidade aprovada no periodo de
atendimento: janeiro a margo de 2015) — dados obtidos em 12/05/2015 sujeitos a retificacdo



2 — RELATORIO DE DADOS E PRODUGAO DE SERVICOS HOSPITALARES

(GESTAO: MUNICIPAL PLENA ASSISTENCIAL)

Grupo Procedimento

s
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Fonte: Sistema de Informag¢des Hospitalares do SUS (quantidade aprovada no periodo de atendimento:
janeiro a marg¢o de 2015) — dados obtidos em 12/05/2015 sujeitos a retificagdo



INDICADORES DE SAUDE
DA POPULACAO



RELATORIO DE INDICADORES DE SAUDE DA POPULAGAO

Diretriz 1 — Garantia do acesso da popula¢ao a servicos de qualidade, com equidade em
tempo adequado ao atendimento das necessidades de saide, mediante aprimoramento da
politica de atencao basica e da atenc¢ao especializada.

Objetivo 1.1 — Utilizacao de mecanismos que propiciem a ampliacao do acesso a atengao
basica.

I e R —

SISPACTO 4711 % Cobertura populacional estimada pelas equipes
0
de atenc¢ao basica

Ampliar o numero de equipes de Saude da Familia

RESULTADO 48,57 %

BANCO DE DADOS CNES/DAB REFERENTE AO MES DE MARCO DE 2015 (ACESSADO EM 12/05/2015)



RELATORIO DE INDICADORES DE SAUDE DA POPULAGAO

Diretriz 1 — Garantia do acesso da popula¢ao a servigos de qualidade, com equidade em
tempo adequado ao atendimento das necessidades de saide, mediante aprimoramento da
politica de aten¢ao basica e da atengao especializada.

Objetivo 1.1 — Utilizagao de mecanismos que propiciem a ampliagao do acesso a atengao
basica.
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Cobertura populacional estimada pelas equipes
basicas de saude bucal

SISPACTO 18,55 %

Ampliar o numero de cirurgides-dentistas na Atencdo Basica (duas equipes na ESF Recreio da Borda do
Campo e uma equipe na US Centreville)

RESULTADO 18,32 %

BANCO DE DADOS CNES/DAB REFERENTE AO MES DE MARCO DE 2015 (ACESSADO EM 12/05/2015)



RELATORIO DE INDICADORES DE SAUDE DA POPULAGAO

Diretriz 2 — Aprimoramento da Rede de Atencao a Urgéncias, com expansao e adequacao de
Unidades de Pronto Atendimento (UPA), de Servicos de Atendimento Movel de Urgéncia

(SAMU), de pronto-socorros e centrais de regulagao, articulada as outras redes de atengao.

Objetivo 2.1 — Implementacao da Rede de Atenc¢ao as Urgéncias.

oo [T wn | e

Numero de unidades de saude com servi¢o de
SISPACTO 12 U 46 notificacao de violéncia doméstica, sexual e
outras violéncias implantado.

Investir na capacitacdao dos servigcos proprios e privados para notificacao de violéncia, conforme normas
da vigilancia epidemioldgica para as doencas e agravos de notificacdo compulsdria.

RESULTADO 42

FONTE: BANCO DE DADOS LOCAL



RELATORIO DE INDICADORES DE SAUDE DA POPULACAO

Diretriz 3 — Promoc¢ao da atencao integral a saude da mulher e da crianca e implementacao
da “Rede Cegonha”, com énfase nas areas e populacdoes de maior vulnerabilidade.

Objetivo 3.2 — Organizar a Rede de Atencao a Saude Materna e Infantil para garantir acesso,
acolhimento e resolutividade.

ESEI S IR

Propor¢ao de obitos infantis e fetais
SISPACTO 80,00
investigados

Fortalecer as a¢des do Nucleo de Investigacao da Mortalidade Materna, Fetal e Infantil (NIMMI) junto a
Rede de Saude.

RESULTADO 45,71%

BANCO DE DADOS SIM (DVS-NIMMI) — RESIDENCIA E OCORRENCIA



RELATORIO DE INDICADORES DE SAUDE DA POPULACAO

Diretriz 3 — Promoc¢ao da atencao integral a saude da mulher e da crianca e implementacao
da “Rede Cegonha”, com énfase nas areas e populacdoes de maior vulnerabilidade.

Objetivo 3.2 — Organizar a Rede de Atencao a Saude Materna e Infantil para garantir acesso,
acolhimento e resolutividade.
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SISPACTO 100,00 %  Proporg¢ao de obitos maternos investigados

Fortalecer e qualificar o Comité de Mortalidade Infantil e o Nucleo de Investigacdao da Mortalidade
Materna, Fetal e Infantil (NIMMI) e implantar a nova ficha de investigacao de ébitos padronizada pelo

Ministério da Saude.

RESULTADO 75,00 %

BANCO DE DADOS SIM (DVS-NIMMI) — RESIDENCIA E OCORRENCIA



RELATORIO DE INDICADORES DE SAUDE DA POPULACAO

Diretriz 3 — Promoc¢ao da atencao integral a satude da mulher e da crianca e implementagao
da “Rede Cegonha”, com énfase nas areas e popula¢oes de maior vulnerabilidade.

Objetivo 3.2 — Organizar a Rede de Atenc¢ao a Saude Materna e Infantil para garantir acesso,
acolhimento e resolutividade.

L

semiee | om 20,00 % Propor¢ao de 6bitos de mulheres em idade fértil
(MIF) investigados

Implementar as acdes de Vigilancia Epidemiolégica para o cumprimento das Portarias relacionadas sobre
investigacdo domiciliar e hospitalar dos 6bitos de mulheres em idade fértil.

RESULTADO 67,11%

BANCO DE DADOS SIM (DVS-NIMMI) — RESIDENCIA E OCORRENCIA



RELATORIO DE INDICADORES DE SAUDE DA POPULAGAO

Diretriz 7- Redug¢ao dos riscos e agravos a saude da populagao, por meio das a¢oes de
promocgao e vigilancia em saude.

Objetivo 7.1 — Fortalecer a promogao e vigilancia em saude.

SISPACTO ZERO Numero absoluto de dbitos por dengue

Capacitacdao da Rede de Saude, em especial da Rede de Urgéncia e Emergéncia publica e privada, sobre o
diagndstico precoce e o manejo clinico adequado da doenca.

RESULTADO ZERO

FONTE: DEPARTAMENTO DE VIGILANCIA A SAUDE



Cabe notar que neste
relatorio, ha indicadores
cujos resultados relativos ao
quadrimestre de referencia
sao preliminares e sujeitos a
alteracao, por atualizacao
dos bancos de dados.



AUDITORIAS
REALIZADAS OU EM
FASE DE EXECUCAO NO
PERIODO E SUAS
RECOMENDACOES




COMPONENTE MUNICIPAL DO
SISTEMA NACIONAL DE
AUDITORIA DE SANTO ANDRE

v Instrumento de Gestao para o fortalecimento do
SUS, atraves da avaliacao da Eficiéncia, Eficacia,
Efetividade e Economicidade das acoes nos
Servicos de Saude.

v Tem por finalidade subsidiar o planejamento,
monitorando informacoes e legislacoes.

v Cooperacao técnica, apontando Nao
Conformidades e propondo medidas corretivas.

FONTE: Departamento de Planejamento - Componente Municipal do Sistema Nacional
de Auditoria do SUS



AUDITORIA I

Demanda Ordinaria Demanda Extraordinaria

L Fase Analitica / Busca de Dados / J

Consulta a Legislacao

v

Fase Operativa
(Visita in loco)

1

Analise de dados obtidos

—

Envio aos auditados

Confeccao de relatorio |— para justificativas

Retorno com respostas | <

4

Analise / Sugestoes /
Encaminhamentos

v

Conclusoes / Arquivamento

FONTE: Departamento de Planejamento - Componente Municipal do Sistema Nacional

de Auditoria do SUS



AUDITORIAS ORDINARIAS

ATIVIDADES REALIZADAS STATUS
v'USF Vila Linda v Relatérios enviados
v'US Vila Humaita v'Recebimento de justificativas e
rosseguimento com analises e

v'US Parque das Nagoes . =
sugestoes
v

v'US Vila Lucinda Aguar:iando retorno para
conclusoes

AUDITORIAS EXTRAORDINARIAS

ATIVIDADES REALIZADAS STATUS

v'Auditoria do Programa de
Escovacao Dental Supervisionada
nas Escolas de Ensino Infantil e
Fundamental do Municipio

v'Processo concluido e arquivado

v'Auditoria de Demanda
encaminhada pela DRS | Estadual — | v'Concluida
Oficio n2 019/2014




AUDITORIA DE CADASTRO DE PROFISSIONAIS NO CNES

ATIVIDADES REALIZADAS STATUS

v'04 Unidades de Saude -Vila
Linda, Humaita,Pq. das Nagoes e
Vila Lucinda

v' 17 Unidades ligadas ao SAMU

v'Confeccdo e envio de relatorio
com as Nao Conformidades
encontradas, para providéncias.

v’ Instituto de Radioterapia do ABC

v Nuclear Diagndsticos Médicos
Ltda.

v' Ambulatério e Centro Hospitalar
de Santo André (Profissionais com
iniciais de A a O)




PESQUISA DE OPINIAO DE USUARIOS DOS SERVICOS DE ALTA

COMPLEXIDADE NO MUNICIPIO

REALIZADA PESQUISA POR AMOSTRAGEM COM 10% DOS 1.513
PACIENTES ATENDIDOS DE JANEIRO A ABRIL DE 2015

ATIVIDADES REALIZADAS

Instituto de Radioterapia do
ABC/Radioterapia

Faculdade de Medicina do
ABC/Quimioterapia

IDR - Instituto de Doencgas
Renais/Dialise

Nuclear Diagndsticos Médicos
Ltda./Cintilografia

Faculdade de Medicina do
ABC/Oftalmologia

STATUS

v'Em fase de coleta de dados.

v'Resultados referentes ao ano de
2014, encaminhados aos servigos,
através de relatdrio, para ciéncia e
providéncias.

v'Resultados referente ao ano de
2014, encaminhados ao Secretario de
Saude, através de relatdrio, para
ciéncia.




RESULTADO DA PESQUISA DE OPINIAO DOS SERVICOS DE ALTA

COMPLEXIDADE DO 12 QUADRIMESTRE

RESULTADOS DA AMOSTRAGEM DE 10% DOS USUARIOS DOS SERVICOS:

SERVICOS

Instituto de Radioterapia do
ABC/Radioterapia

RESULTADOS

v'Totalmente Satisfeitos

Faculdade de Medicina do
ABC/Quimioterapia

v'Totalmente Satisfeitos

Nuclear Diagndsticos Médicos
Ltda./Cintilografia

v’ Totalmente Satisfeitos

Faculdade de Medicina do
ABC/Oftalmologia

v'Satisfeitos

Existem reclamacgdes referentes a demora para o
atendimento no dia das consultas ou
procedimentos cirurgicos. Oficio enviado
solicitando providéncias.

IDR - Instituto de Doencas
Renais/Dialise

v'Satisfeitos
Existem reclamagoes referentes as cadeiras de
procedimentos e distribuicdo de lanches no
periodo da tarde. Oficio enviado solicitando
providéncias.
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VACINE-SE.
E FIQUE BEM LONGE
DESSA MA INFLUENZA.

PARTICIPE DA CAMPANHA DE VACINAGAO CONTRA O VIRUS DA GRIPE INFLUENZA.

e . PROCURE A UNIDADE DE SAUDE MAIS PROXIMA DE SUA RESIDENCIA.
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