


 RELATÓRIO QUADRIMESTRAL DE GESTÃO ς 2º 2021 

Conforme previsto no Artigo 36 da Lei 
Complementar nº 141 de 2012, o Relatório 
Detalhado do Quadrimestre anterior contém 
informações das atividades realizadas pelo 
Gestor do SUS municipal neste período. 

Neste Relatório, o resultado de alguns dados e 
indicadores estão sujeitos a retificações 
conforme existirem atualizações nos bancos 
de dados oficiais utilizados. 
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RELATÓRIO QUADRIMESTRAL DE GESTÃO - 2º 2021 

Oferta de serviços públicos de 

saúde 



REDE DE ESTABELECIMENTOS DE SAÚDE PÚBLICOS SUS 

Oferta de serviços públicos 

de saúde 

RELATÓRIO TIPO DE ESTABELECIMENTO ς PÚBLICOS E CONTRATADOS SUS 

Descrição Total Público Contratado 
Tipo de Gestão 

Municipal Estadual 

Central de Gestão em Saúde 1 1 - 1 - 

Central de Regulação do Acesso 1 1 - 1 - 

Central de Regulação Médica das Urgências 1 1 - 1 - 

Centro de Atenção Hemoterapia / Hematológica 3 - 3 3 - 

Centro de Atenção Psicossocial 5 5 - 5 - 

Centro de Saúde / Unidade Básica 34 34 - 33 1 

Clínica / Centro de Especialidades 10 8 2 10 - 

Farmácia 2 2 - 1 1 

Hospital Especializado 1 1 - 1 - 

Hospital Geral 5 4 1 4 1 

Hospital/Dia ς Isolado 1 1 - - 1 

Laboratório Central de Saúde Pública ς Lacen 1 1 - - 1 

Policlínica 7 4 3 7 - 

Pronto Atendimento 6 6 - 6 - 

Pronto Socorro Geral 1 1 - 2 - 

Unidade de Apoio Diagnose e Terapia (SADT Isolado) 5 1 4 5 - 

Unidade e Vigilância em Saúde 2 2 - 1 1 

Unidade Móvel de Nível Pré-Hospitalar na Área de Urgência 20 20 - 20 - 

TOTAL 106 94 13 100 7 

Fonte: Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saúde [http://cnes2.datasus.gov.br/Mod_Ind_Atendimento_Prestado.asp] acessado em 01/09/2021 



RELATÓRIO QUADRIMESTRAL DE GESTÃO - 2º 2021 

Produção de serviços públicos de 

saúde 



DADOS DE PRODUÇÃO AMBULATORIAL  

QUANTIDADE APROVADA POR GRUPOS DE PROCEDIMENTOS NAS UNIDADES SOB 
GESTÃO MUNICIPAL SEGUNDO QUADRIMESTRE DE PROCESSAMENTO 

GRUPO DE PROCEDIMENTO 
2º Quadrimestre 

2020 

2º Quadrimestre 

2021 (*) 

AÇÕES DE PROMOÇÃO E PREVENÇÃO 164.041 354.612 

PROCEDIMENTOS COM FINALIDADE 

DIAGNÓSTICA 
971.306 1.394.307 

PROCEDIMENTOS CLÍNICOS 1.029.961 1.118.507 

PROCEDIMENTOS CIRÚRGICOS 15.171 8.977 

ÓRTESES, PRÓTESES E MATERIAIS 

ESPECIAIS 
896 747 

AÇÕES COMPLEMENTARES DA ATENÇÃO À 

SAÚDE 
51 - 

TOTAL 2.181.426 2.877.149 

Fonte: SIA-SUS (PRODUCAO_SIA_MS.DEF acessado através do Tabwin em 09/09 de 2021) 

(*) Projeção para o quadrimestre considerando a média mensal dos meses de maio a julho de 2021, conforme disponibilidade de dados pelo 

Ministério da Saúde. 



DADOS DE PRODUÇÃO AMBULATORIAL 

QUANTIDADE APROVADA DE PROCEDIMENTOS NAS UNIDADES SOB GESTÃO 
MUNICIPAL POR TIPO DE FINANCIAMENTO SEGUNDO QUADRIMESTRE DE 

PROCESSAMENTO 

TIPO DE FINANCIAMENTO 
2º Quadrimestre 

2020 

2º Quadrimestre 

2021(*) 

ATENÇÃO BÁSICA (PAB) 560.381 662.117 

FUNDO DE AÇÕES ESTRATÉGICAS E 

COMPENSAÇÕES FAEC 
9.669 10.233 

INCENTIVO ï MAC 60.226 66.959 

MÉDIA E ALTA COMPLEXIDADE (MAC) 1.441.851 1.863.537 

VIGILÂNCIA EM SAÚDE 109.299 274.303 

TOTAL 2.181.426 2.877.149 

Fonte: SIA-SUS (PRODUCAO_SIA_MS.DEF acessado através do Tabwin em 09/09 de 2021) 

(*) Projeção para o quadrimestre considerando a média mensal dos meses de maio a julho de 2021, conforme disponibilidade de dados pelo 

Ministério da Saúde. 



DADOS DE INTERNAÇÃO ς GESTÃO MUNICIPAL 

Internações no Centro Hospitalar  Municipal 
Período de processamento: 2° quadrimestres 2020 e 2021 (*) 

Fonte: SIH-SUS (INTERNACAO_SIH_MS.DEF acessado através do Tabwin em 09/09 de 2021) 

(*) Projeção para o quadrimestre considerando a média mensal dos meses de maio a junho de 2021, conforme disponibilidade de dados pelo 

Ministério da Saúde. 
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DADOS DE INTERNAÇÃO ς GESTÃO MUNICIPAL 

Internações no Hospital da Mulher 
Período de processamento: 2° quadrimestres 2020 e 2021 (*)  
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Fonte: SIH-SUS (INTERNACAO_SIH_MS.DEF acessado através do Tabwin em 09/09 de 2021) 

(*) Projeção para o quadrimestre considerando a média mensal dos meses de maio a junho de 2021, conforme disponibilidade de dados pelo 

Ministério da Saúde. 



DADOS DE INTERNAÇÃO ς GESTÃO MUNICIPAL 

Principais causas de internação no Centro Hospitalar Municipal  
por capítulo CID-10 

Fonte: SIH-SUS (INTERNACAO_SIH_MS.DEF acessado através do Tabwin em 09/09 de 2021) 

(*) Projeção para o quadrimestre considerando a média mensal dos meses de maio a junho de 2021, conforme disponibilidade de dados pelo 

Ministério da Saúde. 
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DADOS DE INTERNAÇÃO ς GESTÃO MUNICIPAL 

Principais causas de internação no Hospital da Mulher  
por capítulo CID-10 

Fonte: SIH-SUS (INTERNACAO_SIH_MS.DEF acessado através do Tabwin em 09/09 de 2021) 

(*) Projeção para o quadrimestre considerando a média mensal dos meses de maio a junho de 2021, conforme disponibilidade de dados pelo 

Ministério da Saúde. 
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DADOS DE INTERNAÇÃO ς GESTÃO MUNICIPAL 

Distribuição de pacientes internados nos Hospitais de Campanha COVID 19  
PEDRO DELL ANTONIA 

Fonte: SIH-SUS (INTERNACAO_SIH_MS.DEF acessado através do Tabwin em 09/09 de 2021) 

(*) Projeção para agosto considerando a média mensal dos meses de maio a junho de 2021, conforme disponibilidade de dados pelo 

Ministério da Saúde. 

0

100

200

300

400

500

600

mai/21 jun/21 jul/21 ago/21 (*)

430 

232 

536 

399 



DADOS DE INTERNAÇÃO ς GESTÃO MUNICIPAL 

Distribuição de pacientes internados nos Hospitais de Campanha COVID 19  
UFABC 

Fonte: SIH-SUS (INTERNACAO_SIH_MS.DEF acessado através do Tabwin em 09/09 de 2021) 

(*) Projeção para agosto considerando a média mensal dos meses de maio a junho de 2021, conforme disponibilidade de dados pelo 

Ministério da Saúde. 
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RELATÓRIO QUADRIMESTRAL DE GESTÃO - 2º 2021 

Indicadores de saúde 



INDICADORES 

Indicador(*) e meta anual 2º quadrimestre 2021 

¢ŀȄŀ ŘŜ ƳƻǊǘŀƭƛŘŀŘŜ ƛƴŦŀƴǘƛƭ ώҨϐ 
Fonte: SIM e SINASC (DVS - banco local ) 

meta 2021: 9,40 (por 1.000 nv) 
8,95 

tǊƻǇƻǊœńƻ ŘŜ ǇŀǊǘƻ ƴƻǊƳŀƭ ώҧϐ 
Fonte: SINASC (DVS - banco local) 

meta 2021: 35,00% 
38,44% 

Proporção de óbitos de mulheres 
em idade fértil ƛƴǾŜǎǘƛƎŀŘƻǎ ώҧϐ 
Fonte: SIM (NIMMI/DVS) 

meta 2021: 95,00% 

76,45% 

(*) Dados de projeção ï Banco 

de dados referente a 27/08/2021 



INDICADORES 

Indicador (*) e meta anual 2º quadrimestre 2021 

Proporção de gravidez na 
ŀŘƻƭŜǎŎşƴŎƛŀ ώҨϐ 
Fonte: SINASC (DVS - banco local) 

meta 2021: 8,00% 

6,7 % 

Nº de casos de AIDS em menores 
ŘŜ р ŀƴƻǎ ώҨϐ 
Fonte: SINAN (DVS) 

meta 2021: 0 

0 

(*) Dados de projeção ï Banco 

de dados referente a 27/08/2021 



RELATÓRIO QUADRIMESTRAL DE GESTÃO - 2º 2020 

PARTE 2 - Auditorias realizadas 

ou em fase de execução 



Unidade Auditada Prestadores de serviços asssitenciais e de exames diagnósticos 

Unidade Demandante Departamento de Gestão Estratégica 

Finalidade 
Verificar a conformidade da produção apresentada por todos os 
prestadores de serviços contratados. Auditoria realizada pela 
Unidade de Avaliação e Controle e Auditoria. 

Status Auditoria permanente - realizada mensalmente. 

AUDITORIA 



RELATÓRIO QUADRIMESTRAL DE GESTÃO - 2º 2021 

Apoio à Gestão ï Ouvidoria SUS 



Número de demandas de Ouvidoria por área  
no 2º quadrimestre 2021 

Fonte: Sistema Integrado de Atendimento - SIA 

75 
138 

551 

12 64 

267 

64 10 
82 

1263 

OUVIDORIA 



Fonte: Sistema Integrado de Atendimento - SIA 

Percentual de elogios registrados na Ouvidoria por área no  
2º quadrimestre de 2021 
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OUVIDORIA 



Fonte: Sistema Integrado de Atendimento - SIA 

As demandas mais frequentes registradas pela Ouvidoria no  
2º quadrimestre de 2021 

77% 

7% 

7% 

6% 
3% 

Orientações diversas

Consultas de  Especialidades

Atendimentos
Administrativos

Exames diversos

Assistência Farmacêutica e
Farmácias das UBSs

OUVIDORIA 



RELATÓRIO QUADRIMESTRAL DE GESTÃO - 2º 2021 

Apoio à Gestão ï Assistência 

farmacêutica 



MEDICAMENTOS 

Fonte: Coordenação de Assistência Farmacêutica Municipal  

Índice de abastecimento de medicamentos  
2° quadrimestre de 2021 
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MEDICAMENTOS 

Fonte: Coordenação de Assistência Farmacêutica Municipal  

Causas de desabastecimento de medicamentos (itens em número absoluto) 
2° quadrimestre de 2021 

15 

19 

7 
Aguardando entrega

Itens desertos no pregão

Itens fracassados no
pregão



RELATÓRIO QUADRIMESTRAL DE GESTÃO - 2º 2021 

Regulação do acesso 

ambulatorial e hospitalar 



REGULAÇÃO DO ACESSO HOSPITALAR 

Fonte: Central de Regulação Municipal  

SOLICITAÇÕES DE TRANSFERÊNCIAS INTER HOSPITALARES - 2º Q 2021 

RESOLUÇÃO MAIO JUNHO JULHO AGOSTO  TOTAL 

SOLICITAÇÕES ATENDIDAS 2.642 2.557 2.595 2.696 10.490 

SOLICITAÇÕES NÃO 
ATENDIDAS 

274 264 282 322 1.142 

TOTAL DE SOLICITAÇÕES 2.916 2.821 2.877 3.018 11.632 



REGULAÇÃO DO ACESSO HOSPITALAR 

Fonte: Central de Regulação Municipal  

Proporção de solicitações de transferências  
inter hospitalares no 2° quadrimestre 2021 
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REGULAÇÃO DO ACESSO HOSPITALAR 

Fonte: Central de Regulação Municipal  

Número de solicitações atendidas (transferências) por unidade 
executante no 2º quadrimestre de 2021 
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REGULAÇÃO DO ACESSO HOSPITALAR 

Fonte: Central de Regulação Municipal  

Número de transferências hospitalares COVID 19 (casos suspeitos) 
 2º quadrimestre de 2021 
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REGULAÇÃO DO ACESSO AMBULATORIAL  

Fonte: Central de Regulação Municipal  

Oferta de consultas de especialidades por esfera de gestão  
2º quadrimestre 2021 
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MUNICIPAL ESTADUAL



REGULAÇÃO DO ACESSO AMBULATORIAL 

Fonte: Central de Regulação Municipal  

Oferta de exames  por esfera de gestão 
2º quadrimestre 2021 
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REGULAÇÃO DO ACESSO AMBULATORIAL 

Fonte: Central de Regulação Municipal  

Total de vagas ofertadas no 2º quadrimestre de 2021  
por tipo e esfera de gestão 
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REGULAÇÃO DO ACESSO AMBULATORIAL 

Fonte: Central de Regulação Municipal  

Proporção da oferta de exames e consultas de especialidades  
por esfera de gestão no 2° Quadrimestre 2021 

87% 

13% 

MUNICIPAL ESTADUAL



REGULAÇÃO DO ACESSO AMBULATORIAL 

Fonte: Central de Regulação Municipal  

Oferta de Exames na Clínica Ana Rosa no 2º quadrimestre 2021 
 Lei de Compensação Tributária 
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REGULAÇÃO DO ACESSO AMBULATORIAL 

Fonte: Central de Regulação Municipal  

 
 
 
 
 

40 Especialidades Médicas 
  

ALERGOLOGIA HEPATOLOGIA 

BUCOMAXILO FACIAL PROCTOLOGIA 
CARDIOLOGIA ADULTO PROCTOLOGIA CIRURGICA 

CARDIOLOGIA INFANTIL GINECOLOGIA PRE-NATAL DE ALTO RISCO 

CIRURGIA CABECA E PESCOCO 
GINECOLOGIA - PATOLOGIA DO TRATO GENITAL 

INFERIOR 

CIRURGIA GERAL MASTOLOGIA  
CIRURGIA TORACICA NEFROLOGIA INFANTIL 

CIRURGIA VASCULAR NUTROLOGIA INFANTIL 

CARDIOLOGIA INFANTIL - CARDIOPATIA CONGENITA 
ODONTOLOGIA- PACIENTES COM NECESSIDADES 

ESPECIAIS 

CIRURGIA PLASTICA - FENDA PALATINA ONCOLOGIA PEDIATRICA 
ONCOLOGIA ADULTO - AVALIACAO OFTALMOLOGIA 

ENDOCRINOLOGIA ADULTO ORTOPEDIA INFANTIL 

FISIATRIA ORTOPEDIA INFANTIL ALTA COMPLEXIDADE 

FONOAUDIOLOGIA - FENDA PALATINA OTORRINOLARINGOLOGIA CIRURGICA 

GASTROENTEROLOGIA ADULTO PNEUMOLOGIA INFANTIL 

GASTROENTEROLOGIA INFANTIL UROLOGIA INFANTIL 

INFECTOLOGIA INFANTIL REUMATOLOGIA ADULTO 
REABILITACAO FISICA POS TRAUMA  REUMATOLOGIA INFANTIL  

HEMATOLOGIA INFANTIL REABILITACAO FISICA NEUROLÓGICA 
UROGINECOLOGIA NEUROCIRURGIA  



REGULAÇÃO DO ACESSO AMBULATORIAL 

Fonte: Central de Regulação Municipal  

 
 
 
 
 

27 Exames 
  ANGIORESSONANCIA CEREBRAL COLONOSCOPIA (COLOSCOPIA) - AMBULATORIAL 

AUDIOMETRIA E IMITANCIOMETRIA COLPOSCOPIA 

BIOPSIA DE PROSTATA - VIA USG TRANSRETAL DENSITOMETRIA OSSEA 

BRONCOSCOPIA (A PARTIR DE 8 ANOS) ECOCARDIOGRAFIA FETAL 
BUCOMAXILO FACIAL ECOCARDIOGRAFIA TRANSTORACICA INFANTIL 

CINTILOGRAFIA DE MIOCARDIO P/ AVALIACAO DA 
PERFUSAO EM SITUACAO DE ESTRESSE (MINIMO 3 

PROJECOES) 
PAFF TIREOIDE  

CINTILOGRAFIA DE OSSOS C/ OU S/ FLUXO 
SANGUINEO (CORPO INTEIRO) 

ELETRONEUMIOGRAFIA (ENMG) MEMBROS 
INFERIORES 

CINTILOGRAFIA DE TIREOIDE C/ OU S/ CAPTACAO 
ELETRONEUMIOGRAFIA (ENMG) MEMBROS 

SUPERIORES  

CINTILOGRAFIA P/ PESQUISA DE REFLUXO GASTRO-
ESOFAGICO 

ESCANOMETRIA 

CINTILOGRAFIA RENAL DINAMICO COM DTPA 
(RENOGRAMA) 

HISTEROSCOPIA DIAGNOSTICA  

CINTILOGRAFIA RENAL DMSA (QUALITATIVA E/OU 
QUANTITATIVA) 

MONITORAMENTO PELO SISTEMA HOLTER 24 HS 
(3 CANAIS) 

TESTE ERGOMETRICO TESTES DE PROCESSAMENTO AUDITIVO PAC 

TESTES VESTIBULARES / OTONEUROLOGICOS 
VIDEOLARINGOSCOPIA / 

NASOFIBROLARINGOSCOPIA 
ULTRASSONOGRAFIA MORFOLOGICA   



RELATÓRIO QUADRIMESTRAL DE GESTÃO - 2º 2021 

Ações e atividades da Secretaria 

da Saúde 



ATENÇÃO BÁSICA 

Ação em Saúde na Chácara Carreiras  

Tema: Orientações em saúde 
Data: 03/07/2021 

Local: USF Paranapiacaba 
Número de profissionais que 
participaram: 7 + comunidade 

Grupo Bem Estar - NASF 

Tema: Bem Estar 
Data: 02/08/21; 10/08/2021 

Locais: USF Recreio da Borda do Campo, 
USF Paranapiacaba 

Número de profissionais que 
participaram: 10 + comunidade 



ATENÇÃO BÁSICA 

19/08/2021 
US São Jorge 

27/07/2021 
USF Vila Guiomar 

04/08/2021 
CRAS Marek 

US Centreville 

NASF ς ATIVIDADES FÍSICAS  

NASF ς GRUPOS DE DORES CRÔNICAS 

30/ 07 - Centro Covid 19 
 31/ 05 - US/USF Vila Luzita 

NASF ς GRUPOS DE DISFUNÇÕES ATM 



ATENÇÃO BÁSICA 

14/07/2021 
US Paraiso 

NASF/USF/APOIO/Geriatria ς Matriciamento em Saúde do Idoso 

Tema: Saúde do Idoso 
Datas: 20/05/2021; 15/06/2021; 24/06/2021 
Locais: USF Parque Andreense, USF 
Paranapiacaba 
Participantes: 25 profissionais + comunidade 

06/07/2021 
Sajea ς US Jd. Alvorada e 

US V.Linda 

NASF e SAMU ς GRUPOS DE ADOLESCENTES 



ATENÇÃO BÁSICA 

NASF, CAPS, Apoio e US - Matriciamento em Saúde Mental  

 

15/07/2021 
USF Parque Andreense 

Matriciamento sobre luto 

 

27/07/2021 
USF Parque Andreense 

Matriciamento sobre uso abusivo de substâncias 
e redução de danos 

Orientação e Entrega de Kits de Saúde 
Bucal para a Comunidade de Utinga 

NASF ï Práticas Integrativas 

Complementares 



ATENÇÃO BÁSICA 
Capacitação dos ACS no uso do SISS 

Tema: Uso do SISS online para cadastros individuais, 
territoriais e visitas domiciliares pelos ACS. 
Período: Maio a julho de 2021 
Locais: USF Jardim Carla, Clínica da Família Parque Miami, 
US/USF Vila Guiomar, US/USF Moyses Fucs, Clínica da 
Família Parque Andreense, USF Paranapiacaba, US/USF 
Irene, Policlínica Palmares; US/USF Centreville, US/USF 
CSE; USF Valparaiso; US/USF Alvorada; US/USF Luzita; 
USF Jardim Ana Maria; USF Sorocaba; USF Santo Alberto, 
US/USF Utinga. 
Número de profissionais que participaram: 150 

Capacitação e Implantação de Prontuário Eletrônico 

Tema: Uso do prontuário eletrônico 
Período: Maio a Agosto de 2021 
Local: Clínica da Família Ciprestes, Policlínica 
Parque Novo Oratório, Policlínica Bom Pastor, 
Policlínica Parque das Nações  
Número de profissionais que participaram: 90 



Inauguração em    09/07/2021 da Policlínica Lucinda 

ATENÇÃO BÁSICA 



Inauguração em 13/08/2021 da Policlínica Paraiso 

ATENÇÃO BÁSICA 



ATENÇÃO BÁSICA 

1 de julho de 2021 - Com estrutura ampliada, Clínica da Família do Cruzado 
segue em ritmo acelerado de obras. Equipamento será entregue dentro dos 
padrões do programa Qualisaúde e terá capacidade para atender cerca de 14 

mil pessoas. 



ATENÇÃO ESPECIALIZADA  

 
Implantação de novos fluxos 
para qualificação dos 
processos de trabalho e 
ampliação dos canais de 
comunicação com usuários: 

 
ÅPesquisa de Satisfação de 
atendimento aos usuários do 
SUS; 

 
 
 
 
 

ÅDiminuição do Absenteísmo 
com implantação do Call 
Return. 

 
 

CME XAVIER DE TOLEDO - TREINAMENTO E CAPACITAÇÕES 



Tema: Protocolo de Atendimento ao 
paciente vitima de queda  
Data : 29/07/2021 
Local: Centro Médico de Especialidades 
Número de profissionais : 15 (Enfermagem, 
Médicos, Administrativos e Limpeza) 

ATENÇÃO ESPECIALIZADA  

CME XAVIER DE TOLEDO - TREINAMENTO E CAPACITAÇÕES 

CME INFECTO ς Monitoramento Técnico em Serviço  

Equipes do CME Infectologia visitam os 
serviços de saúde que realizam teste rápido 
para HIV, sífilis e Hepatites B e C para 
atualizações de formulários e condutas, bem 
como para esclarecimento de dúvidas 
referente ao diagnóstico, tratamento, 
notificação e encaminhamentos desses 
agravos. 



Tema: Capacitação em Testes Rápidos para HIV, 
Sífilis, Hepatite B e C ς Aulas teóricas e Práticas 
para equipes do Consultório na Rua e UPAS e 
PA 
Datas: 24 e 25/05 e 18 e 26/08 de 2021. 
Local:  Consultório na Rua e na Universidade 
Anhanguera 
Número de Profissionais que participaram: 27 

ATENÇÃO ESPECIALIZADA  

CME INFECTO ς Treinamentos e Capacitações  

Vídeo Institucional sobre Hepatites Virais para a 
Campanha Julho Amarelo, realizado em parceria 
com a Área Técnica de IST/HIV/Aids/Hepatites 
Virais do DVS. 
 
O vídeo realizado pelo médico infectologista e 
gerente do CME Infectologia (Dr. Humberto 
Barjud Onias) foi divulgado junto aos 
profissionais da rede e população em geral. 



Realizado por meio de reuniões mensais e discussão de casos para 
matriciamento da Atenção Primária quanto aos pacientes com atrasos no 
desenvolvimento neuropsicomotor sugestivos de déficit intelectual e TEA. 

Datas: 25/ 06; 27/ 07; 30/ 07; 02/ 08/ 2021; 03/ 08/ 2021; 27/ 08/ 2021 

Locais: UBS Utinga, UBS Paraíso e UBS Vila Guiomar. Os encontros de rede realizados 

entre CAPS IJ/CER IV/Atenção Básica e NASF acontecem mensalmente nas dependências 

do CER IV. 

Número de profissionais : 15  

ATENÇÃO ESPECIALIZADA  

CER IV ςREABILITA  - MATRICIAMENTO EM REABILITAÇÃO INTELECTUAL 



EDUCAÇÃO  PERMANENTE EM SAÚDE 

AÇÕES DE EP NOS TERRITÓRIOS E CAPACITAÇÕES 

217 AÇÕES DE EDUCAÇÃO PERMANENTE NOS 
07 TERRITÓRIOS ς APOIO EM REDE 

1.393 PARTICIPAÇÕES 

76.124 horas  DE FORMAÇÃO EM SERVIÇO DE 
GRADUAÇÃO MEDICINA 

168.784 horas  DE FORMAÇÃO EM SERVIÇO DE 
TÉCNICO/GRADUAÇÃO ENFERMAGEM 

15 ENCONTROS DE EDUCAÇÃO 
PERMANENTE DE APOIADORES 

62 ATENDENTES DE 
TELEMONITORAMENTO CAPACITADOS 



ESCOLA DA SAÚDE 

COMUNICAÇÃO E EDUCAÇÃO EM SAÚDE PARA A POPULAÇÃO: SERVIÇO DE 
ATENDIMENTO 0800 COVID 

OFERTA DE  ORIENTAÇÕES, INFORMAÇÕES E EDUCAÇÃO EM SAÚDE À POPULAÇÃO 

22.022 ATENDIMENTOS NO QUADRIMESTRE 
 

ARTICULADO AO ATENDIMENTO MÉDICO DO SERVIÇO DE 
TELEMONITORAMENTO, PARA OS CASOS DE  ATENDIMENTO DE 

PACIENTES SINTOMÁTICOS 

INTEGRAÇÃO ENSINO E SERVIÇO: TELEMONITORAMENTO DE PACIENTES COM 
SÍNDROME GRIPAL  E COVID-19 

ACOMPANHAMENTO CONTÍNUO DA SITUAÇÃO CLÍNICA DO 
PACIENTE EM ISOLAMENTO DOMICILIAR VIA TELEFONE 

3.610 ATENDIMENTOS NO QUADRIMESTRE 

20.200 ATENDIMENTOS EM 1 ANO DE FUNCIONAMENTO 
 
 

INVESTIMENTO NA CAPACITAÇÃO DE PROFISSIONAIS DE SAÚDE 
DA REDE E DE NOVOS PROFISSIONAIS DA SAÚDE, NO USO DE 

NOVAS TECNOLOGIAS DE CUIDADO 



SAÚDE MENTAL 

SAÚDE MENTAL  
CUIDADO E REABILITAÇÃO PSICOSSOCIAL 

Autonomia, Reinserção Social, Garantia de Direitos e Protagonismo dos Usuários  

Å Atividades de Reabilitação Psicossocial por 
meio do Projeto Di-Ver-Cidade Cultural, em 
parceria com a Secretaria da Cultura via Lei 
Aldir Blanc, envolvendo ações de arte e cultura 
na saúde; 

Å Matriciamento e Cuidado Compartilhado; 

Å Retorno aos Grupos e Oficinas Terapêuticas 
(conforme Normativos Sanitários) nos CAPS. 

Vacinação das pessoas em situação de rua 

29/06/2021 

Em ruas, viadutos, áreas de uso, Centro Pop e 
Casas de Acolhida 

Total de pessoas vacinadas: 336  



SAÚDE MENTAL 

SAÚDE MENTAL  
CUIDADO E REABILITAÇÃO PSICOSSOCIAL 

Autonomia, Reinserção Social, Garantia de Direitos e Protagonismo dos Usuários  

Educação em Saúde: 

1. Morte e Luto em Tempos de COVID19 

2. Suicídio: Dados Epidemiológicos, 
Fluxos e Desafios para o Cuidado 

3. Violência Contra a Mulher 

4. Psicotrópicos: Dispensação e Uso     

         Racional 

5. Saúde Mental Comunitária 

        Transtorno Psiquiátricos e Sofrimento  

        Psíquico (Formação para os Médicos        
da Atenção Básica dos Território 3 e 4) 

6.    Formação em Psiquiatria ou em Saúde 
Mental (Aula Magna para os alunos de 
Medicina da USCS que iniciaram em 
julho/2021 o internato na Rede RAPS 



SAÚDE MENTAL 

SAÚDE MENTAL  
CUIDADO E REABILITAÇÃO PSICOSSOCIAL 

Autonomia, Reinserção Social, Garantia de Direitos e Protagonismo dos Usuários  

Núcleo de Projetos Especiais (NUPE) ς Economia Solidária e Geração de Renda 
(41 Usuários beneficiados com as Oficinas de Geração de Renda) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Å Marchetaria  (Refazer Arte em Madeira)  
Å SILK  (Coletivo Cupins) 
Å TRANSFER  (UAU IMAGENS) 
Å COSTURA (Panos & Linhas)  
Å Orquiflora (Orquídeas e Suculentas) 
Å Projeto MOEDA VERDE  
Å Projeto ECOTECE (Sacolas) 
Å Projeto GREENPEACE  
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 
 
 
 

 
 
 

Å 1.893 Bolsas e Sacolas 
Å 4.121 Peças Silkadas 
Å 850 Brindes (Chaveiros, Canecas, Jogos, 

Necessaires)  
Å 160 Vasinhos de Suculentas 
Å Reforma e Fabricação de Móveis (Cadeiras, 

Mesas, Bancos de Jardim) 
 
 
 
 
 
 
 



NÚCLEO DE EDUCAÇÃO EM URGÊNCIAS ς SAMU 

Tema: Curso de Parada Cardiorrespiratória para 
os profissionais do Hospital de Campanha 
5ŜƭƭŀΩ!ƴǘƻƴƛŀ 
Data e horário:10/05/2021; 15h e 19h 
Local: HOSPITAL DE CAMPANHA DELLA ANTONIA 
Número de profissionais: 43 

TREINAMENTO APH RESIDENTES PEDIATRIA FMABC 

CURSO PARADA CARDIORRESPIRATORIA NO HOSPITAL DE CAMPANHA 

Tema: Treinamento Atendimento Pré 
Hospitalar para os residentes de pediatria 
da FMABC 
Data e horário: 31/05/2021; 10h 
Local: SAMU SANTO ANDRÉ 
Número de profissionais : 18 



NÚCLEO DE EDUCAÇÃO EM URGÊNCIAS ς SAMU 

Tema: BLS para as equipes do SAMU 
Data e horário: 09/06 e 16/06; 9h e 20h 
Local: SAMU SANTO ANDRÉ 
Número de profissionais: 120 

TREINAMENTO PCR NAS UTIs DO CHM 

TREINAMENTO BLS EQUIPES DO SAMU 

Tema: Treinamento Parada 
Cardiorrespiratória para as equipes das ¦¢LΩǎ 
do Centro Hospitalar Municipal de Santo 
André (CHM) 
Data e horário: 14/06, 15/06, 26/07, 27/07, 
23/08 e 24/08; 14h, 15h, 18:30 e 19:30 
Local: CHMSA 
Número de profissionais: 288  



NÚCLEO DE EDUCAÇÃO EM URGÊNCIAS ς SAMU 

Padronização Regulação Médica 

Tema: Padronização da passagem dos 
casos para o Médico Regulador do Samu 
de Santo André 
Data e horário: 29/06 e 30/06; 8h  
Local: SAMU SANTO ANDRÉ 
Número de profissionais: 25  

Padronização Regulação Médica 

Tema: Curso Primeiros Socorros para os 
profissionais do Reabilita 
Data e horário: 30/06/2021; 10h e 11h  
Local: CER ς V Reabilita 
Número de profissionais: 20 

Curso Primeiros Socorros 
 Professores da Rede 

Tema: Curso de Primeiros Socorros para os 
Professores da Rede de Educação de Santo 
André 
Data e horário: 02/07/2021; 10h 
Local: Online 
Número de profissionais: 280  

Curso Primeiros Socorros 
Paranapiacaba 

Tema: Curso Primeiros Socorros equipes 
do Parque Estadual de Paranapiacaba  
Data e horário: 05/07 e 07/07; 10h e 13h 
Local: Paranapiacaba 
Número de profissionais: 40  
 



NÚCLEO DE EDUCAÇÃO EM URGÊNCIAS ς SAMU 

Curso Primeiros Socorros no Hospital da Mulher  

Tema: Curso de Primeiros Socorros para os 
profissionais da brigada de incêndio do 
Hospital da Mulher de Santo André 
Data e horário: 22 a 29 de julho; 19h 
Local: Hospital da Mulher 
Número de profissionais: 88 

Curso Primeiros Socorros para a Defesa Civil 

Tema: Curso Primeiros Socorros para os 
funcionários da Defesa Civil de Santo 
André 
Data e horário:  03/08, 04/08, 05/08 e 
06/08; 14h 
Local: Defesa Civil 
Número de profissionais: 15   



NÚCLEO DE EDUCAÇÃO EM URGÊNCIAS ς SAMU 

Curso Punção Intra Óssea 

Tema: Curso de Punção Intra Óssea para os profissionais médicos e de enfermagem do 
Samu, UPAs e CHMSA 

Data e horário: 04/08 e 05/08; 16h e 19h 

Local: SAMU SANTO ANDRÉ 

Número de profissionais: 90 



URGÊNCIA E EMERGÊNCIA 

UPA VILA LUZITA- Treinamentos e Capacitações 

Tema: Boas Práticas de Coleta de Exames 
Laboratoriais 
Data : 24 e 29/06/2021  
Local: UPA LUZITA ς Enfermeira Cristina 
(Laboratório Cientificalab) 
Número de profissionais: 31 

Treinamento para enfermeiros em 
Classificação de Risco  

Capacitação sobre o uso correto de EPIs 
para equipe de enfermagem  

 

Tema: Manual de Classificação de Risco 
Data: 05/07/2021  
Local: Online ς NQS 
Número de Profissionais: 19 

Tema: Uso correto de EPIs 
Data : 23/07/2021 ς diversos horários 
Local: Online ς NQS 
Número de Profissionais : 84  



UPA JARDIM SANTO ANDRE- Treinamentos e Capacitações 

Capacitação para equipe de 
enfermagem em Coleta de Exames 

Capacitação para equipe de enfermagem 
quanto ao uso das Bombas de Infusão 

 
 
 
 
 

Tema: Boas Práticas de Coleta de Exames 
Laboratoriais 
Data e horário: 16/06/2021 e 17/06/2021 
ς das 10:00 ás 12:00 
Local: UPA Jardim Santo André 
Número de profissionais : 24 
 

 
 
 
 
 

Tema: Uso de Bomba de Infusão 
(Samtronic) 
Data e horário: 19/06/2021 e 20/06/2021 ς 
das 14:00 ás 16:00 
Local: UPA Jardim Santo André 
Número de profissionais: 33 
 

Capacitação para Enfermeiros em 
Testagem Rápida (HIV/SIFILIS 

Capacitação para Enfermeiros em 
Testagem Rápida (HIV/SIFILIS 

Tema: TeleLAB - Testagem Rápida 
Data e horário: 12/07/2021, 04 horas de 
duração 
Local: Universidade Anhanguera (online) 
Número de Profissionais: 18 

Tema: Diagnóstico HIV/Sífilis 
Data e horário: mês de agosto (30 horas)  
Local: (online)Ministério da Saúde 
Número de Profissionais: 02 

URGÊNCIA E EMERGÊNCIA 



UPA JARDIM SANTO ANDRE- Treinamentos e Capacitações 

Treinamento para enfermeiros em 
Classificação de Risco  

Tema: Manual de Classificação de Risco 
Data: 14, 15 e 16/06/2021 
Local: Online ς NQS 
Número de Profissionais: 16 

Capacitação em Punção Intra óssea 
para enfermeiros 

 
 
 
 

Tema: Punção Intra Óssea 
Data: 04 e 05/08/2021 
Local: SAMU 
Número de Profissionais : 04 
 

URGÊNCIA E EMERGÊNCIA 

PA  PARANAPIACABA Treinamentos e Capacitações 

Treinamento para enfermeiros em 
Classificação de Risco  

Curso Telelab ς Diagnóstico de HIV 

 
 
 
 

Tema: Manual de Classificação de Risco 
Data: 14 e 15 /06/2021 
Local: Online ς NQS 
Número de Profissionais: 07  
 

Tema: Diagnóstico de HIV 
Data: 19 e 20/07/2021, 15h de duração 
Local: Online ς Ministério da Saúde 
Número de profissionais: 07 



PA  PARANAPIACABA 

Treinamento para Diagnóstico de 
Sífilis 

Tema: Diagnóstico de Sifílis 
Data e horário: 21/07/2021 e 22/07/2021, 
15h de duração 
Local: Online ς Ministério da Saúde 
Número de profissionais: 07 

URGÊNCIA E EMERGÊNCIA 

REFORMA DO EQUIPAMENTO 
PINTURA E REPAROS EXTERNOS 

REFORMA DO EQUIPAMENTO PINTURA E REPAROS INTERNO 
SALA EMERGÊNCIA ANTES E DEPOIS 



PA PARANAPIACABA 

REFORMA DO EQUIPAMENTO PINTURA E REPAROS INTERNO 
SALA MEDICAÇÃO ANTES E DEPOIS 

URGÊNCIA E EMERGÊNCIA 



Homenagens aos Profissionais de Saúde  

FOTO 

URGÊNCIA E EMERGÊNCIA 

UPAS ï Homenagens às categorias profissionais  

Capacitação dos plantões da recepção, com foco na população LGBTQIA+ 

Tema: Direitos da População LGBTQIA+ no 
SUS 
Datas: 24 e 25 de agosto  
Local: UPA PERIMETRAL 
Número de profissionais : 11 


